Riesgos financieros:

Errores que las empresas y
las personas deben evitar
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;Como va la economia?



20

15

10

jul-21
oct-21

Fuente: DANE.

ene-22

abr-22

Indicador de Seguimiento de la Economia - ISE

jul-22

oct-22

(crecimiento anual, %)

ene-23

abr-23

jul-23

oct-23

ene-24

ene-jul/24
1,4%
< <
N
s 3
o -/

oct-24

ene-25

ene-jul/25
2,7%

abr-25

jul-25

Aso
Ban
Caria




PIB por oferta PIB por demanda

(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB I 2 6
pip I 2.6
Entretenimiento I 6
Agropecuario I 4,3
Comercio y transporte I 3.9 Importaciones I 2.5
Admin. publica I 3,7
Financiero I 3,5 Formacion bruta de capital fijo A
Informacion y comunic. M 3,1
Manufactura 2,2 Consumo hogares I o
Inmobiliarias B 2.2
Ss. profesionales B ! Gasto del gobierno I .
Ss. publicos L
Construccién -1,0 . T RR

Exportaciones
Mineria -6:2

W 2025* = 2026* W 2025* = 2026*
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Tasa de desempleo urbano
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*Prondstico Asobancaria.
**Tasa de desempleo promedio del afio.
Fuente: DANE.
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Inflaciéon
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Fuente: DANE y Banco de la Republica, prondsticos de Asobancaria.
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Carga financiera de los hogares
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Se define como la deuda total de los hogares (EC y sector solidario) sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente
el DANE y definiéndose como el saldo que puede ser consumido sin la necesidad de reducir activos o incurrir en pasivos.

Nota: Los segmentos punteados corresponden a prondsticos del Banco de la Republica.
Fuente: Banco de la Repubilica.
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Calidad tradicional, bancos Calidad tradicional por modalidad
(cartera vencida / cartera total) (cartera vencida / cartera total)
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2002 |, 9,5 %

2003 IS 7,3%
2004 NN 3.5%
2005 N 2.7%
2006 NN 2.6%
2007 NN 3.2%
2008 N 3.3%
2009 NN 3.9%
2010 NN 2.3%
2011 N 2.5%
2012 NN 2.3%
2013 NN 2.3%
2014 N 2.9%
2015 NN 2.3%
2016 NN 3.1%
2017 I 2.3%
2018 NN 4.5%
2019 NN 4.3%
2020 NN 5.0%
2021 NN 3.9%
2022 NN 3.6%
2023 I 4,9%
2024 NN 4,6%
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Comercial =—=Consumo =——Microcrédito =—Vivienda =—Total

o

La cartera vencida es la de mora mayor a 30 dias para comercial, consumo y microcrédito y mayor a 120 dias para vivienda. Aso
Fuente: Superintendencia Financiera. *Proyecciones de Asobancaria para 2024. Ban
Caria




;Como se gestionan los
riesgos?



Caso practico

Lacteos

Andinos S.A. « Empresa colombiana que compra leche a pequenos productores y fabrica productos
oo e lacteos para el mercado nacional e internacional.
S HEHos « Tiene mas de 400 empleados y clientes en supermercados, restaurantes vy
[=]] [=]=] . . . .
= 2= distribuidores mayoristas.

« Tiene 32 afos, trabaja como profesional en una empresa y gana un salario mensual
estable.

« Tiene algunos ahorros, tarjetas de crédito y esta interesada en invertir y proteger su
patrimonio.
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Gestion de Riesgos

Es fundamental robustecer los mecanismos para identificar,
monitorear, gestionar y prevenir tanto los riesgos. Al respecto, es
relevante tener en cuenta que la gestion de riesgos consiste en:

Importancia

4

2 3

_1

La fijacion de criterios de
aceptacion de los riesgos
que se desea gestionar en
las entidades, conforme a
su actividad y a |los
objetivos de rentabilidad y
solvencia.

El analisis y la evaluacion
de los riesgos existentes
en cada instante, a nivel
global (para toda la entidad)
y de manera desagregada
por unidades de negocio.

La toma de decisiones con
respecto a las nuevas
transacciones y cambios en
el perfil de rentabilidad del
riesgo global de la entidad.

La evaluacién de los
resultados obtenidos,
explicando su origen y la
conexion con los riesgos
asumidos.

Aso
Ban
Caria




Riesgos financieros

Cualquier tipo de riesgo asociado con el financiamiento de una entidad que afecta
Definicidn negativamente sus resultados financieros, incluso la posibilidad de que estos sean
mayores o0 menores que los esperados.

D A

‘ Riesgo de - Riesgo
@ mercado ?f operacional
Riesgo de —{? Riesgo de
crédito Elallop liquidez N
Aso
Ban
Caria




Riesgos financieros

)

Posibilidad de que la entidad incurra en pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia de que
un deudor o contraparte incumpla sus obligaciones.

S, : : e : ,

SHEHEL Riesgo: sus clientes (supermercados, distribuidores) no le paguen a tiempo o incumplan.
a0 [=1-]

[=]=] [=]=]

oof “=foo

Gestion:

v Politicas de crédito: analisis previo de clientes (score, historial de pagos).

v' Cupo y plazos definidos: limites de crédito segun perfil.

v' Garantias: en contratos con distribuidores grandes (pdlizas, pagarés).

v" Monitoreo permanente: alertas de vencimientos y cuentas por cobrar.

v Diversificacion de clientes: no depender de un solo comprador (ej. 15 clientes principales).
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Riesgos financieros

)

Riesgo: endeudarse mas de lo que puede pagar o incumplir con bancos.
\g,

J
Gestion:

v" Uso responsable del crédito: no comprometer mas del 30% de su ingreso en deudas.

v' Pago puntual: débito automatico para no atrasarse.

v' Construccion de historial positivo: pagar tarjetas a tiempo para mejorar su score.

v Diversificacion de créditos: no depender solo de tarjetas; evaluar créditos con mejores tasas.
v' Fondo para imprevistos: para no recurrir a crédito caro en emergencias.
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Riesgos financieros

Posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas asociadas a la disminucion del valor de sus portafolios por
efecto de variaciones en el precio de las inversiones en las cuales mantiene posiciones dentro o fuera del balance.

. i (¢] - . . ,

%5%) Riesgo de tasa de tasa de cambio Riesgo de cambios en la tasa de interés
Potencial pérdida econdmica como consecuencia de las Posibilidad de que las fluctuaciones en las tasas de
fluctuaciones en la tasa de cambio. interés afecten negativamente el valor de una inversion,

la rentabilidad de un negocio o la situacion financiera de

. : . una entidad.
v" Variaciones en la tasa de cambio puede implicar

que se materialicen pérdidas por los cambios en
la cantidad de pesos colombianos que se van a
pagar o recibir por otra divisa.

v" Un riesgo excesivo puede amenazar las ganancias,
el capital, la liquidez y la solvencia de los bancos.
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Riesgos financieros

Riesgo: fluctuaciones de precios de insumos (maiz, soya para alimentar ganado, energia eléctrica) y
aak oo del dolar para exportaciones.

Gestion:

v' Coberturas de precio: contratos a término con proveedores de insumos.

v' Coberturas cambiarias: uso de forwards para proteger margenes en exportaciones.

v Diversificacion de mercados: ventas en pesos y dolares para equilibrar.

v Ajustes de precios periddicos: férmulas de indexacion con clientes grandes para reflejar
cambios en costos.
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Riesgos financieros

\9’ Riesgo: pérdidas por invertir sin entender los instrumentos o por variaciones en tasas de interés,
v dolar o bolsa.
-~

Gestion:

v Diversificacion: repartir inversiones entre cuentas de ahorro, CDT, fondos y acciones.

v Perfil de riesgo: conocer su tolerancia antes de invertir.

v' Cobertura natural: tener gastos y deudas en la misma moneda en que recibe ingresos (evitar
riesgo cambiario).

v" Educacion financiera: entender productos antes de comprarlos.
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Riesgos financieros

@ A
x Riesgo de liquidez

Posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas asociadas a la contingencia de no poder cumplir plenamente,
de manera oportuna y eficiente con los flujos de caja esperados e inesperados, vigentes y futuros, sin afectar el
curso de las operaciones diarias o la condicion financiera de la entidad.

SEEEH Riesgo: no tener efectivo suficiente para pagar némina, proveedores o deudas en el corto plazo.
[=]] [=]=]
[=]=] [=]=]
oop =goo

Gestion:

v" Presupuesto de caja semanal y mensual: proyecciones de ingresos y egresos.

v Lineas de crédito rotativas: con bancos para cubrir desfases temporales.

v Politica de cobro y pago: cobrar antes y pagar después en la medida de lo posible (sin afectar
relaciones).

v" Fondo de liquidez: mantener un saldo minimo en cuentas para emergencias.
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Riesgos financieros

@ A

x Riesgo de liquidez

Riesgo: quedarse sin efectivo para cubrir gastos mensuales o imprevistos.
\g,

—— Gestion:

v" Presupuesto mensual: saber exactamente ingresos vs. gastos.

v Fondo de emergencia: minimo 3 a 6 meses de gastos basicos en una cuenta de facil acceso.
v No sobrecomprometer ingresos: evitar préstamos con cuotas altas que reduzcan su liquidez.
v Planificacion de pagos grandes: vacaciones, matriculas, impuestos, entre otros.
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Riesgos financieros

@

Posibilidad de que la entidad incurra en pérdidas por las deficiencias, fallas o inadecuado funcionamiento de los
procesos, la tecnologia, la infraestructura o el recurso humano, asi como por la ocurrencia de acontecimientos
externos asociados a estos.

SEEEH Riesgo: fallas en procesos, tecnologia, personas o infraestructura que afecten la produccion o la
[=1-] [=]-]

sof sl calidad del producto.
Gestion:

v Manuales y controles internos: procedimientos estandarizados para recepcion de leche,
pasteurizacion, empaque.

v' Capacitacion al personal: en higiene, seguridad industrial y control de calidad.

v Planes de contingencia: generadores para cortes de energia y mantenimiento preventivo de
maquinaria.

v' Seguro de interrupcion de negocio: para cubrir pérdidas en caso de siniestro. Aso
Ban
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Riesgos financieros

@

\@' Riesgo: errores en su gestion personal que afecten sus finanzas (fraudes, pérdida de documentos,
bid falta de seguros).

p

Gestion:

v' Control de contraseias y datos financieros: uso de apps seguras y autenticacion doble.
v" Monitoreo de cuentas y tarjetas: revisar movimientos peridédicamente.

v' Seguro de vida y salud adecuado: evitar descalces ante enfermedad o incapacidad.

v Documentos organizados: para tramites, impuestos y herencias.
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Riesgos no financieros

Aquellos que no estan ligados a las actividades financieras propias del modelo de
Definicion negocio de las entidades, pero pueden repercutir de forma negativa en sus

resultados.
@ Riesgo
LAFT

Riesgos
ambientales
y sociales
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Riesgos no financieros

Posibles consecuencias negativas de un proyecto que resultan de los impactos generados o percibidos en el
medio ambiente o en comunidades. Estos también pueden corresponder a impactos en la biodiversidad, laborales,
de salud y seguridad, culturales, de gobernabilidad o especificos de un proyecto financiado por una entidad que
puedan afectar la sostenibilidad socioambiental del mismo

o) i : : : : : :

1 Riesgo: impacto negativo al medio ambiente o conflictos con comunidades proveedoras.
oo [=1=]

oap - [=]=]

oo| =Soo

Gestion:

v Buenas practicas ambientales: tratamiento de aguas residuales, reducciéon de empaques
plasticos, energia renovable.

v' Compras sostenibles: pagar precios justos a pequefios productores para evitar explotacion.

v’ Certificaciones: ISO 14001 (ambiental), programas de responsabilidad social con comunidades.

v" Monitoreo de huella de carbono: reportes anuales y metas de reduccion.

v' Cumplimiento normativo: permisos y licencias para operar.
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Riesgos no financieros

Riesgo: que su patrimonio o ingresos se vean afectados por eventos ambientales (desastres
naturales) o impactos sociales (perder empleo, caida en ingresos familiares).

Gestion:

v' Seguro de vivienda / arrendamiento: proteger su hogar ante dafios.

v Diversificacion de ingresos: buscar ingresos adicionales (inversiones).

v Consumo responsable: invertir y consumir en empresas sostenibles (alinear con valores
personales).

v' Capacitacion continua: para mantener empleabilidad y resiliencia ante cambios laborales.
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Riesgos no financieros

Riesgos LA/FT

Posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una entidad por su propension a ser utilizada directamente o a
través de sus operaciones como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacién de recursos hacia la
realizacion de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas
actividades.

) i : , : :
SEEEH Riesgo: que la empresa sea usada para lavar dinero a traves de proveedores, clientes o donaciones.
[=]=] [=]=]

[=]=] [=]=]

ooj ‘=ino

Gestion:

v Sistema de Administracion del Riesgo de LA/FT (SAGRILAFT): politicas y procedimientos
formales.

v' Conozca a su cliente y proveedor (KYC): verificacion en listas restrictivas y antecedentes.

v" Reportes a la UIAF: operaciones sospechosas o inusuales.

v' Capacitacion periodica: al personal en identificacion de senales de alerta.

v' Monitoreo transaccional: software para detectar operaciones fuera del perfil. A
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Riesgos no financieros

Riesgos LA/FT

Riesgo: involucrarse sin saber en operaciones ilicitas (inversiones dudosas, recibir dinero de origen
desconocido, prestar cuentas bancarias).

Gestion:

v' Conocer el origen del dinero que recibe: no prestar cuentas ni recibir giros de desconocidos.
v Evitar esquemas sospechosos: “inversiones” con rentabilidades demasiado altas.

v' Declarar ingresos correctamente: cumplir con lo requerido por la DIAN y los bancos.

v' Conocer a sus contrapartes: si invierte o presta dinero, hacerlo con entidades vigiladas.
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Errores que cometen las empresas .

v No tener un plan de gestién de riesgos.

v Sobreendeudarse sin considerar la capacidad de pago.
v" No diversificar ingresos o inversiones.

v" Ignorar senales tempranas de deterioro financiero.

v Desconocimiento de sus proveedores y clientes.
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Errores que cometen las personas

v No tener un fondo de emergencia.

v Depender de una sola fuente de ingresos.

v" Tomar decisiones por moda o impulso (inversiones, compras).

v" No entender productos y servicios financieros antes de contratarlos.
v Sobreendeudarse sin considerar su capacidad de pago.

v No asegurar adecuadamente bienes y vida.
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Blend

El poder de la
Inteligencia Artificial al

alcance de todos

aws g

PARTNER

Premier Tier
Services

Andres Barrantes
VP LATAM Blend
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L Qué es Inteligencia
Artificial?
Tecnologia capaz de realizar tareas

qgue, hasta ahora, requerian de la
inteligencia humana.

Private and Confidential 2



Inteligencia Artificial enla
practica
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Proceso de Machine Learning

Data de Sistema de aprendizaje
entrada automatico ML
(Machine learning)




Inteligencia artificial
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Los datos son un
activo estratégico
para todas las
organizaciones

“ El recurso mas
valioso del mundo
ya no es el petroleo,
sino los datos. ,,

Theresa May v Brussels
The Yen years on: banking after the crisis
[ TSL0) AT0D 0B KA  South Kores's unfinished revoluton
Biology, but without the cells

»"I-ine world’'s most
valuable resource

i

ataandthenewrules




El Contexto
Empresarial Actual

@ Presion Competitiva

Mercados exigentes demandan
eficiencia maxima

GenAl como

Catalizador

Transformacion hacia valor
econdmico real




| os clientes desean obtener mas valor
de sus datos.

500 o oS’ 2 &

Crecimiento Desde nuevas Cada vez mas Utilizado por Analizado por
exponencial fuentes diverso muchas muchas
personas aplicaciones

Privateand Confidential 10



IA predictiva

Anticipa lo que IA para extraer
podria pasar usando informacion no
datos historicos. estructurada

Descubre patronesy
relaciones ocultas en
los datos no
estructurados.

Tipos de Inteligencia Artificial

Multi-agentes

Varios agentes (bots)
de IA colaboran para
resolver tareas
complejas.

Privateand Confidential Tl



0 Problem Classification

° Acquiring data

Processing data

Modeling the problem

Validation/Execution

Deployment/Developm
ent

Privateand Confidentia
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Prediccion Crimenes — Policia Nacional
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Beneficios

Controls hgha patratlafiln iy

Promcdea de Minutos Atendidn [Recepsion - Cierne]

z
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29% 24H  +85% +3K

Reduccion Tiempos Anticipacion de Precision en Servidores/hora para
Atencion Motivos de Policia prediccion de MdP prediccion
(~40 Datacenters
O I TE] as
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Calificacion de examenes

Motor de Busqueda con Inteligencia Artificial

Introduzca la palabra o frase sobre |a cual refiere su consuita

& @'Gov.co

@ Privateand Confidential 17



Agentes Cognitivos
.

Asistente Financiero




Generador de deciciones
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Delimitecion Incia Anlecedentes Cavaclerizacion del Riesgo

IDENTIFICACION DE LA SITUACION
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cComo
Iniciar?




La Pregunta que Todo
Directivo se Hace

".COMo sabemos si la
A realmente paga?"

La respuesta esta en casos reales con
resultados medibles

\\ 1
.
" } I '\llhl‘ |l

P
-~
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ROI en GenAl:

Mas que una Férmula




La Triada del Valor en IA

Ol 02

Crecimiento en Ingresos Reduccion de Costos
Nuevas oportunidades de Automatizacion inteligente y
negocio y optimizacién de eficiencia operativa

ventas

03

Diferenciacion Competitiva

Ventajas sostenibles en el mercado

Private and Confidential 23



Coljuegus

Caso Exito:
|A en Recaudo Fiscal

n 2024

: : - —r d e
p——— i aralasalu
| ljuegos alcanza record: S1 pillon p e
co ‘u X wcha ————g " ¥

Pesos

Ingresos Alcanzados
(iIncremento 30%)




Calculando ROI: Metodologia Practica

Beneficio — Costo

ROI =
Costo



ROI . Beneficios: $300.000M ingresos
Caso Colpensiones adicionales.

Proyecto: IA para recaudo Costos de implementacion: $3.000M
tributario (Coljuegos)

—

ROI = ((300.000M-3.000M)+3.000M)x100=

—

+9,900%

\? Resultado: inversion extraordinariamente

rentable

Beneficio — Costo
ROI =

Costo



ROI Beneficios: $200M en ahorros.
negativo

Costos de implementacion: $300M
Proyecto: Chatbot genérico

de atencién sin adopcidén ROI = ((200M-300M)-+ 300M)x 100 =
-33%

Resultado: se gasta mas de lo que se
gana, sin valor real.
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Caso Exito
Prediccion Crimenes
Policia Nacional

29,5%

Ahorro en costos

Reduccion operativa medible




ROI Beneficios: $43.000M ahorros opera
Caso PONAL cionales.

Proyecto: /A prediccion crimenes
Costos de implementacion: $4.800M

— ROI = ((43.000M-4.800M)+4.800M)x100=

+795%

\\ﬁ Resultado: inversion rentable

Beneficio — Costo
ROI =

Costo



Proximos
pPasos




Adapte el desafio

Identifique y priorice las dreas que la IA puede mejorar

Encuentre un “patrocinador” interno y un equipo que
apoye el cambio

Obtenga activos tecnoldgicos y datos re — utilizables.
Calcula el ROI de tu proyecto




Thank

Andrés Barrantes O
VP Global AWS Practice Head — Blend360 u

Andres.barrantes@blend360.com
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Thank

Andrés Barrantes O
VP Global AWS Practice Head — Blend360 u

Andres.barrantes@blend360.com









Contexto

WWW.SCOLALEGAL.COM

Primera Segunda Iniciativa Aprobado en 1 Aprobado en 2
C At PL 166 (Noviembre | Debate CR (Junio | Debate CR
Iniciativa Pl 2023) de 2024) (Octubre de 2024)
367 de 2023:
Radicacion
Se hunde en 3 ,
Debate (Marzo de Revive en Se apruebaen 3
2025) - apelacion (Mayo de Debate (Mayo
2025) 2025)
Se hunde por
falta de tramite
Junio 2023 Se aprueba en 4
( ) Debate (Junio Nueva Ley 2466
2025) - (Vigencia 26 de

junio de 2025)




Sobre los objetivos
planteados por el

WWW.SCOLALEGAL.COM

Gobierno.

71 Modemizacién normativa 71 ey 789 (Tabla indemnizacion y aprendizaje)

21 Ley 789 (Recargos y Aprendizaje) 1 Colectivo

Z1  Limitar Tercerizacion
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Jornada
Laboral

o 42 horas semanales (8 diarias), con
reduccion gradual hasta 2026.

siguien manteniendo las
pOSIbllldadeS de distribucién, por lo
que la reforma no implica un cambio
real.

opcional.

Jornada flexible para los trabajadores
con responsabilidades familiares.

° A partir del 2026 la jornada familiar es

<
¢ A partir de cuando aplica?
25 de junio de 2025

i
¢ Modifica el RIT?
Si

7

¢Implica un nuevo formato?
Modificacion RIT

\

Recomendaciones

1. Comunicado con nueva
jornada acogiéndose a las
42 horas.

P




Ya no es necesario contar con el
permiso del Ministerio del Trabajo
para laborar horas extras, pero si
se debera llevar un registro
detallado de las horas extras
trabajadas por cada colaborador.

25 de junio de 2025

Si

Modificacion RIT

Se recomienda llevar un registro
detallado y organizado de la relacion
de horas extras por trabajador,
teniendo en cuenta que dicha
informacion puede ser requerida por
el Ministerio.

Teniendo en cuenta el esquema
impilementado del 165 cst no
deberian causarse mayores horas
extra.



Recargo
Dominical

Dia de descanso obligatorio podra ser cualquier
dia, pero requiere acuerdo enfre las partes
(acuerdo adicional) y que este quede consolidado
por escrito ya sea en el contrato de trabajo o en un
otrosi.

Se paga el descanso sin perjuicio del salario
ordinario por el trabajo de ese dia. Es decir, se
paga el 100% del dia de salario y adicional el
porcentaje del recargo que se encuentra en la
columna F.

Para determinar habitualidad se cuentan domingos
y festivos.

El recargo dominical tendra un aumento al 100%
que sera de manera progresiva a partir del 1 de
julio de 2025.

¢ A partir de cuando aplica?

1 de julio de 2025

¢ Modifica el RIT?
Si

A

¥

¢lmplica un nuevo formato?
Modificacion RIT

Recomendaciones \

1. Teniendo en cuenta que para efectos de
habitualidad se combinan domingos con
festivos, se sugiere verificar la
programacion para gque no Se genere
habitualidad en la labor dominical.

2. Se puede plantear establecer otro dia
diferente al domingo como dia de descanso
si se ve viable, en caso de ser asi se
sugiere que los nuevos coniratos tengan
una clausula expresa sobre esto. Sin
embargo, existe la discusion sobre si es
necesaric correr el descanso cuando el
mismo coincida con un dia festivo.




Recargo

Nocturno

El trabajo nocturno empezara
desde las 7:00 p.m. bajo el mismo
valor contemplado previamente
(al 35%).

~

¢ A partir de cuando aplica?
A partir del 26 de diciembre
de 2025
)
\
¢Modifica el RIT?
Si
A

¢Implica un nuevo formato?
No

Recomendaciones \

1. Identificar el incremento de los
costos a la operacion en razon a
la aplicacion de esta nueva
norma.

2. Contemplar implementar una
jornada de 6x6 (literal ¢ art 161)
que no causa recargos
noctumos ni dominicales con

algunos trabajadores. /
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Contrato a
término fijo

Duracion del contrato a término fijo, junto
con todas sus prorrogas, no puede ser

superior a 4 afos.

@ Contrato a término fijo no podra renovarse

indefinidamente.

Se flexibiliza contrato a termino fijo inferior a

un afo (vigencia + 4  prorrogas

iguales,inferiores o superiores). En todo
caso, no permite que se exceda de 4 afos.

Pasados 4 afios, los contratos de trabajo se
entenderan celebrados a término indefinido.

N
¢A partir de cuando aplica?

25 de junio de 2025

P 'Y

¢Modifica el RIT?

Dependera si se estipula alguna
limitacion especial frente al contrato
a término fijo y sus prorrogas

4
¢lmpiica un nuevo formato?
No

Recomendaciones \

1. Evaluar la necesidad objetiva del
contrato.

2. Es necesario tener en cuenta que la
norma aplicara para los nuevos
contratos que se realicen a partir de
este momento. Es decir, los contratos a
téermino fijos vigentes antes de la norma
todavia pedran durar hasta 4 anos.

3. Existe la posibilidad de que la
Compania no renueve los contratos

luego de 4 afos, y esto ocasione
rotacion de personal. j




Contrato
obra o labor

° En el contrato se debera indicar de

forma precisa y detallada la obra o
labor contratada que se requiera
atender.

° Debe constar por escrito.

La obra o labor puede ser extendida o
modificada a través de la firma de un

otrosi antes de la finalizacion de la
obra o labor inicial.

¢ A partir de cuando aplica?

25 de junio de 2025

™~
¢Modificael RIT?

Dependera si se desarrolla algun
particular sobre el contrato de obra
0 labor

>

¢lmplica un nuevo formato?

Si - verificacion de como se esta
determinando la obra o labor.

Recomendaciones \

Identificar de manera
especifica cual es el servicio
gue se esta contratando para
la utilizacion de este contrato y
si sera una necesidad
permanente.

Debe verificarse que exista
una verdadera obra o labor. /




¢ A partir de cuando aplica?

Contrato de

Aprendizaje S s
2 )
éModificael RIT?
tituye como ntrato labor 1al
° tsée;mfr?:fijo ye e Mt e Depende de si en el RIT se
i establece algun capitulo especial
sobre el contrato de aprendizaje.
ot

° Se nge por las normas del C.S.T.

° Duracion de maximo 3 afos.

° Tendra un apoyo de sostenimiento bajo la siguiente
regla:

75% SMMLYV (ano 1 o fase lectiva): Aportes a seguridad
social en salud y ARL.

éImplica un nuevo formato?
Si

Recomendaciones \

Teniendo en cuenta los lineamientos
explicados por el SENA, se
recomienda que, por e momento, no
se realicen modificaciones respecto de
contratos en ejecucion con antenoridad
a la entrada en vigencia de la Ley.

100% SMMLV (A partir del ano 2 o fase practica):
Aportes a seguridad social en pensiones, salud y ARL,
ademas de todos los derechos derivados de un contrato
de trabajo.

Asi las cosas, se aplicarian las nuevas
disposiciones a los aprendices
contratados despues del 25 de junio

del 2025, a través de la suscrpcion de
\ un contrato de trabajo a término fijo. /

Monetizacion: 1.5 SMMLV
por aprendiz no contratado.
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Este procedimiento no aplicara a los trabajadores
del hogar, ni a las micro y pequeias empresas de
menos de 10 trabajadores.

La indicacion de un término durante el cual el
frabajador o trabajadora pueda manifestarse frente
a los motivos del proceso, controvertir las pruebas
y allegar las que considere necesarias para
sustentar su defensa el cual en todo caso no podra
ser inferior a 5 dias.

Para el despido con justa causa siempre se debera
adelantar el proceso disciplinario

Deben incluir: notificacion, traslado de pruebas,
derecho a defensa, decision motivada y posibilidad
de recursos.

25 de junio de 2025

Si

Si existe alguna preforma para
los procesos disciplinarios se
debera vernficar que cumpla con
los minimos

1. Tener presente el termino de 5 dias
contemplados en la Ley 2466 de la Ley
2025 entre la apertura del proceso
disciplinario (citacion) y la diligencia de
descargos.

2. Las pruebas gue sustentan el inicio
del procesc disciplinaric deben ser
allegadas desde [la citacion a
descargos. Es decir, con la citacion se
anexan las pruebas y se da traslado al
trabajador.



¢ A partir de cuando aplica?

RIT

25 de junio de 2025
\
¢Modifica el RIT?
° Publicacion del RIT mediante Ia No
fijacion de dos (2) capias en caracter
legible, en das (2) sitios distintos y a
traves de medio virtual. J

¢Implica un nuevo formato?
No

Recomendaciones \

En caso de que existan
diversos lugares de trabajo, y
dentro de las posibilidades, se
recomienda implementar el
acceso del RIT por medio
virtual, a través de un codigo

QR. //

Si existen varios lugares de trabajo se
puede hacer la publicacion por medio

virtual sin necesidad de hacer varias
publicaciones fisicas.
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Teletrabajo

° Agrega nuevas modalidades de teletrabajo:

- Teletrabajo autonomo

- Teletrabajo movil

- Teletrabajo hibrido

- Teletrabajo transnacional

- Teletrabajo temporal 0 emergente

° Auxilio de conectividad para aquellos

teletrabajadores que devenguen menos de
2 SMMLV.

° Para el teletrabajo transnacional el
empleador debera contratar un seguro que
cubra la enfermedad o accidentes de origen
comun.

° La ARL podra contratar sequros adicionales

en el extranjero que cubran los accidentes
de frabajo o enfermedad laboral, los cuales
correran por cuenta del empleador.

\
¢ A partir de cuando aplica?
25 de junio de 2025

S

=
¢Modificael RIT?
Si - solo en caso de que se haga
referencia al teletrabajo en el
mismo.

Y

¢implica un nuevo formato?
Si




Asistencia a citas meédicas de urgencia o
programadas con especialistas.

Asistencia obligaciones escolares como
acudiente en las que resulte obligatoria la
asistencia del trabajador.

Atender citas judiciales, administrativas y
legales.

Se podra acordar 1 dia de descanso
remunerado por cada 6 meses de trabajo
donde se certifique el uso de bicicleta.

25 de junio de 2025

Si

No

Se recomienda implementar
una politica que permita
reglamentar estos permisos



Inclusion

Discapacidad: Empresas deben
contratar minimo 2 personas con
discapacidad por cada 100
empleados, hasta 500 empleados, a
partir de 501 empleados sera 1.
(Requiere reglamentacion dentro de
este afio de implementacion).

Implementacion ajustes razonables
para las personas con discapacidad.

Derecho preferente de reubicacion a
las mujeres que sean victimas de
violencia intrafamiliar.

4

¢Modificael RIT?
No

\

¢ A partir de cuando aplica?

Hasta el 25 de junio de 2026:
opcional.

A partir del 26 de junio de 2026:
obligatorio.

1 afo de vigencia a la ley optativa. A
partir del segun afio obligatorio. j

¢Implica un nuevo formato?

Por ahora no, mas es importante
verificar si la reglamentacion da
alguna guia sobre los ajustes
razonables que se deban realizar /

Recomendaciones \

1. Mapear trabajadores con
situacion de salud.

2. Realizar un plan de trabajo para
que, los trabajadores actuales con
problemas de salud cerfifiquen su
condicion de discapacidad. /
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Tercerizacion
- EST

o Reforzamiento sobre |los limites en el
uso de Empresas de Servicios

Temporales.

Se insiste en la necesidad e precisar
la necesidad que origina el servicio.

¢ A partir de cuando aplica?

25 de junio de 2025

éModifica el RIT?
No

¢Implica un nuevo formato?

Se debe venficar qué tan
especificado esta la causa que
dio lugar a su vinculacion J

Recomendaciones \

La norma tiende a ser mas estricta en
cuanto a la posibilidad de tercenzar a
traves de esta figura, por lo que se
hace indispensable tomar Ilas
siguientes medidas:

1. procurar disminuir a contratacion de
EST.

2. venficar que haya contratacion de
EST cuando se atienda a una realidad

temporal. Ej: definir periodos de mayy

productividad.




\
¢ A partir de cuando aplica?

25 de junio de 2025

Cesantias

J U

¢ Modifica el RIT?

o Pago mensual directo al fondo No
(8.33%).

° Posibilidad de pagar directo al
trabajador — educacion.

o Intereses: Pago mensual (1%).

/
¢implica un nuevo formato?
No
.

Recomendaciones

No se recomienda hacer
uso de esta facultad. Se
sugiere continuar
consignando las cesantias

en el fondo. /
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MEGATENDENCIAS GLOBPPLES

Del mapa mundial al propio camino:
vision para liderar lo que viene
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Mauricio Borja Avila .
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https://www.youtube.com/watch?v=0uey7epuVG8

Colombia hoy y en 2026:
retos y oportunidades en un
entorno economico incierto

Alejandro Vera S.

Aso
Ban
Caria



Perspectivas Macroecondémicas

Perspectivas del Sector Bancario

Balance de riesgos

Aso
Ban
Caria




Perspectivas
Macroeconomicas

Aso |
Ban
Caria



Perspectivas macroecondémicas

Crecimiento econémico EE.UU. y China: La ralentizacién de las economias de Estados Unidos y China limitara las
perspectivas de crecimiento mundial y local. Riesgos como el escalamiento de las tensiones diplomaticas y comerciales
entre ambos paises podrian restarle traccion a la economia estadounidense (-0,8 pp respecto a 2024) y a la china (-0,5 pp)
en 2025.

Proyecciones de crecimiento Estados Unidos Proyecciones de crecimiento China
2,8
5,0
2,3 2.2 4,7 45 4,8
1,9 1,8 4,0
| 1,6 | |
< 0 g © a S © S
o L e 5 9o S 2 N S o © a) >
~ o O <& cC c o C 5 U O @) L
c2 s &3 ° N g5 §5 o0
]
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W 2024 m2025* 1 2026* W 2024 m2025* = 20267
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Fuente: FED, FMI, Banco Mundial, OCDE, Bloomberg, Tax Foundation y Economist Intelligence Unit.




Perspectivas macroecondémicas

PIB: La economia colombiana crecié un 2,7% durante el primer trimestre de 2025 (vs. 0,3% 2024 1T). Desde la oferta, el
Entretenimiento y el Agro lideraron el crecimiento. La Mineria, Servicios publicos y Construccion se ubicaron en terreno
negativo. Desde la demanda, el consumo de los hogares continué fuerte, mientras que la inversion se recuperd
timidamente.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIE 10,3 PIB (03
Entretenimiento B G, ) !
Agropecuario I 4 3 | taci
' mportaciones
Comercio - P 7,6 I
Actividades financieras _p 7 — Gasto del gobierno -1,3 1
Inmobiliarias ' 19
Industria 5.5 — Consumo hogares 105
Servicios profesionales 0,1 |
Informacién y comunicaciones -2,4 Exportaciones 7
Servicios publicos 4 7
Construccion m 10 Formacion bruta de capital fijo - g
Mineria _2’4 I ’
Aso
Fuente: DANE. Ban
Caria




Perspectivas macroecondémicas

Indicadores lideres: En mayo, el ISE se ubico en 2,81%. El comportamiento de la economia en el quinto mes del 2025 se
explico debido a la variacion negativa de las actividades primarias (-0,8%), las actividades secundarias (-0,9%) pero
compensado por las actividades terciarias (+4,2%),

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(crecimiento anual, %)

30
25
20
15
10
5 2,81
0
-5
-10
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Fuente: DANE.




Perspectivas macroecondémicas

Crecimiento econémico: Para 2025 y 2026, se espera un crecimiento de 2,8% y 3,0%, respectivamente. Las mejores
condiciones econdmicas estimularan el consumo. La agricultura, el comercio y el entretenimiento seran sectores que
lideraran la actividad econdmica.

PIB por oferta

o PIB por demanda
(crecimiento real anual, %)

(crecimiento real anual, %)

PIB I ) S
Agropecuario EE—— 4,3 PIB I S
Entretenimiento E—
Admin. Publica E— Importaciones I s
Actividades financieras I 3
Comercio — Formacion bruta de capital fijo I ; o
Informacion y comunicaciones E— -
Inmobiliarias E— ) Consumo hogares I : s
Industria E— ) 1
Construccion B () Gasto del gobierno B s
Servicios profesionales 1,7
Servicios publicos — Exportaciones M
Mineria _p 3 —

2026* m2025* 2026* m2025*

*Prondstico Asobancaria. ASO
Fuente: DANE Ban
Caria




Perspectivas macroecondémicas

Mercado laboral: En junio de 2025 la tasa nacional de desempleo se ubico en 8,6, 1,7 pps inferior a hace un afno. En lo
que resta de 2025 y en 2026 el mercado laboral se mantendra con altos niveles de ocupacion y tasas de desempleo
inferiores a los promedios histéricos de cada mes, aunque experimentara un deterioro en 2026 por los efectos de la

reforma laboral.
o | o

Tasa de desempleo 2019 - 2025

19 (%)
2021 13,8 15,2
17
15 | 2022 11,2 11,4
13 \\ 2023 10,2 10,4
11 N\ /\ I\
- |
\ \ 2024 10,2 10,1
9 v \,xv \‘\ ’ \\\ J L ~/
, 2025* 9,6 9,4
— — — — N AN NN N Mmoo n on < S S ST NN N O W WL
A g g g g g g g aaaada
S € o Y 5 £ oV 5 c o v 5 c oY 5 c oV £ c o v 2026* 9,7 9,7
c 2 3 © g 2 3 ©v g 2§ v g 2 F o g 2P v g 2 F O
——Desempleo nacional Desempleo urbano
*Prondstico Asobancaria — Tasa de desempleo promedio del afio. Aso
Fuente: DANE. Ban
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Perspectivas macroecondémicas

Informalidad: En los Ultimos meses se ha registrado un deterioro en la calidad del empleo en el mercado laboral, con un
incremento en la proporciéon de cuenta propia por cada trabajador formal, revirtiendo los avances logrados desde
septiembre de 2023. Se espera que en lo que resta del ano y el 2026, la reforma laboral presione al alza la informalidad.

Relacion entre trabajadores por cuenta propia y Proporcion de trabajadores por cuenta propia
30 trabajadores formales* sobre el total de poblacion ocupada
' (trimestre movil) (%)

Colombia I /6 6
1,25 LATAM s 31,7
México M 31 4
GreCia N 31,0
120 Turquia " 08 6
Chile m—————— /5
Costa Rica meesssssssss——— 0/ 4
Italia S——— 21 4
Suiza TEEE———— 16,6
Promedio OCDE* messs——— 16,6
Paises Bajos e 16 5
Bélgica me———— 150
Espafia mss———— 149
Portugal m—— 143
Francia m—— 12 9
Japon e 95
Alemania m—— g5

1,15

1,10

1,05

1
1
1
1
1
1
L

1,00 Dinamarca mmmmmm g 4
55 8 8 ¥ 8 § %8 8 ¥ 8 3 I 3 3 § 8 Canads e 6,8
5 § 8 g 5 § 8 g 5 % 8 g 5 % s g 5 Estados Unidos w6 1

*Se tienen en cuenta las categorias empleado particular y empleado del gobierno en Fuente: OCDE Aso
trabajadores formales. Ban
Fuente: DANE Caria




Perspectivas macroecondémicas

Inflacion local: En julio de 2025 la inflacion se ubic6 en 4,90%, interrumpiendo la senda decreciente, y aumentando
respecto al 4,82% registrado en junio. Para el 2025, esperamos que la inflacion cierre en 4,8%, teniendo en cuenta el
panorama en alimentos (al alza), ademas de la persistencia de algunos servicios y regulados que estan sujetos a indexacion.
Para 2026 esperamos un progresiva convergencia hacia el rango meta del BR.

Inflacion total y basica
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Fuente: DANE y Banco de la Republica, prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroecondémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunién de julio, la Junta Directiva optd por mantener la TPM en 9,25%. Para el
presente ano esperamos que la progresiva correccion de la inflacion y la atenuacion de riesgos externos permitan a la
Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor de 9,00%, tendencia bajista que se mantendria en
2026 (7,25%).

Tasa de Politica Monetaria
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Perspectivas macroecondémicas

El déficit fiscal continla siendo explicado en parte por mayores presiones de gasto y dificultades para incrementar los
ingresos. En 2025 y 2026 el déficit alcanzaria el 7,2% y 6,7% del PIB respectivamente, explicados por la decision del
gobierno de activar la clausula de escape de la regla fiscal y la negativa de hacer recortes de gasto. En este escenario, la
deuda se vera presionada al alza por el incremento del déficit primario y mayores costos de financiamiento.

Balance fiscal del Gobierno Nacional Central
(%del PIB)

2021 2022 2023 2024 2025 2026
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
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Perspectivas macroecondémicas

La presion sobre las finanzas publicas contintda en la medida en que el Gobierno espera un crecimiento del recaudo muy
superior a la mediana histérica. En los ultimos cinco afos el gasto del Gobierno Nacional se ha incrementado en 3,7
puntos del PIB. En 2025, al observar el presupuesto general, se aprecia que una de las presiones se presenta por el
incremento del servicio de la deuda, hecho que, aunado a la dificultad para aumentar los ingresos, lleva a que se dude
sobre la capacidad para alcanzar el déficit estimado de 7,1% del PIB.

Crecimiento anual del recaudo Gasto total GNC
(Variacion anual, %)
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*Estimado por el MHCP. Aso
Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Ban
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Perspectivas macroecondémicas

Prima de riesgo: En lo corrido del afo, la prima de riesgo se ha deteriorado y es 25 pb superior respecto a lo registrado

hace un ano. Las presiones fiscales y las tensiones comerciales con Estados Unidos contindan siendo factores de riesgo
que deben monitorearse.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI

Variacion (pb)
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500 o Anual
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200 '10 '10 '13
100 Pert -8 -20 -44
0
8§ 888 %3833 33§ 3885 K% Brai 2 42 34
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1 1
= Ameérica Latina =——Perd =——Brasil México ===Colombia ===Chile | Colombia -16 -16 -25 i
N e s s L
LATAM -12 -53 -135
. Aso
Datos con corte al 6 de agosto de 2025 Ban
Fuente: BCRP. Caria




Perspectivas macroecondémicas

Balance de cuenta corriente: En 2024, el desbalance externo siguié corrigiéndose gracias al aumento de las remesas y a
una menor remision de utilidades al exterior, pese al alza en el déficit comercial. En adelante, el desbalance en cuenta
corriente aumentara por cuenta de un mayor déficit comercial y un leve incremento en la remision de utilidades, en linea
con una consolidacion de la recuperacion econdmica.

Componentes de la cuenta corriente y déficit como % del PIB (eje derecho)
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Perspectivas macroecondémicas

Monedas emergentes: En |lo corrido del afo, el peso colombiano ha experimentado una apreciacion frente al ddlar, en
linea con el comportamiento de otras monedas de mercados emergentes. Para el presente ano estimamos una TRM
promedio de $4.200, que podria oscilar entre los $4.093 y los $4.322.

Depreciacion de las monedas emergentes afo corrido

Rusia _29’8% .

Brasil
Euro -11,2% ————
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Fuente: Bancos centrales de cada pais. Actualizado al 6 de agosto de 2025.
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Perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales ya se ubican en terreno positivo, en linea con un entorno macroecondmico mas
proclive al crédito.

Desembolsos por modalidad
(SM12, crecimiento real anual)

27,9%
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Comercial Consumo Microcrédito Vivienda
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Nota: La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que rigen a partir de sep-23. Aso
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Perspectivas del sector bancario

Desembolsos acumulados a julio — Pacto por el Crédito
(COP billones)

=)
©

L
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Linea base —+—-0Observado
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Cifras hasta el 1-ago-25.
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Perspectivas del sector bancario

Resultados acumulados
(septiembre 2024 a julio 2025)

Desembolsos Crecimiento Meta Cre,cimiento Cumplimiento
anual 18 meses vs. linea base
Vivienda e infraestructura 29,6 | | 37% 406 | | 28% | DN
Manufactura y 87,8 | | 13% 1630 | | 28% | |4
transicion energéti ! ° ! °
gética

Agropecuario 16,6 | | 17% 304 | | 25% | BB

Turismo 4,8 29% 8,2 24%

Economia Popular 6,4 14% 12,5 37% m
. : . Aso
El?epnfél:l%Ei)séricr:]:;ansdggg (Eilnlmc?eraz.séélculos Asobancaria. Ban
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Perspectivas del sector bancario

Cartera. Luego de la contraccion experimentada en 2023, la cartera viene mostrando una recuperacion gradual,
principalmente impulsada por el cambio de tendencia de la modalidad comercial y el desempeno positivo de la de
vivienda. Estimamos que en los proximos meses los menores niveles de tasa de interés y la estrategia de Pacto por el
Crédito, que continuaran impulsando la reactivacién del crédito, lleven a mantener y acelerar el crecimiento positivo de la

cartera.

Cartera bruta
(crecimiento real anual)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Perspectivas del sector bancario

Profundizacion financiera: La contraccion de la cartera en 2023 y en 2024 mantuvo la profundizacion financiera alejada
de su potencial, que se estima en 65%. Esperamos que el 2025 sea el punto de inflexion para recuperar una senda
ascendente a partir del 2026.

Profundizacion financiera

90% (cartera como % del PIB)
Promedio OCDE
®81%
70% Potencial colombiano
® 65%
________ . 55.4% 65%
! I 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 50,9% o
1 193 bn ' ' ' ' 48,3%
0 o 12.6% 2 "46.1% 44,0% 43,9% 44,1%
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M Profundizacion i~ Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito. A

*Proyecciones de Asobancaria. SO

Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2024 del Banco Mundial. Ban
Caria

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Célculos Asobancaria.



Perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La calidad de cartera se mantiene alta debido a la morosidad asociada al vencimiento de casi todas las
modalidades, en especial consumo y microcrédito. No obstante, a la vez que la cartera morosa se encuentra y continuara
totalmente cubierta por las provisiones, se contempla una reduccion de los vencimientos conforme se recupere la
economia.

Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Perspectivas del sector bancario

Costo de riesgo. El mayor vencimiento de la cartera se refleja en un gasto de provisiones elevado. No obstante, el ritmo
de crecimiento viene reduciéndose.

Costo de riesgo de cartera* Gasto neto de provisiones
(%) (SM12, crecimiento real anual)
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* Suma movil 12 meses del gasto mensual en provisiones neto de cartera sobre el promedio 12 meses de la cartera bruta. Aso
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. gg?a
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Perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacion bajaron debido a los recortes a la TPM y los adecuados niveles de
liquidez. Lo anterior, junto a disposiciones regulatorias, ha llevado a que se reduzcan las tasas de interés de colocacion.

Transmision de tasas, ultimos ciclos

Tasas de interés de captacién Tasas de interés de colocacion alcista y bajista
(pb)
15% >0%
1222 i Adi
) A~~~ 44,70% -1267 Tarjetas de crédito
14% 40% ) 1108 Comercial*
130 580
% *
° 30% -639 1232 Consumo
12% -
00 0 \—\-_—‘ 23.34% _454 665 Vivienda
1% 20% 18,78% Productivo™
o ° 11,55%
9% 8,97% -439 1093 DT 360
8,82% 0%
8% ° 1137 ¢DT 180
T8 3 I 3 F 88K TLEIIIILEG e 1051
U - - - 53 8 2 5308 ¢ 5 3 -395 DTF
> 2 & E e 2 & E e . . 1150 TpM
—Consumo* ——Microcrédito -400
BR —DTF —CDT360 —CDT 180 Comercial — Vivienda = Alcista (sep-21 a nov-23)
. T : W Bajista (dic-23 a jul-25)
—Tarjetas de crédito ——Productivo** Tasas vigentes hasta el 1-ago-2025

* Excluye tarjetas de crédito.

** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito Aso
productivo. Ban
Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021. Caria

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contindan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia

140% 259,
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120%
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=== Minimo regulatorio (G1)
Grupo 2 (Bancos)
- == Minimo regulatorio (G2)

=== Minimo regulatorio

=== Minimo regulatorio

Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan Aso
cartera como activo significativo. Ban
Caria

Fuente: Superintendencia Financiera.
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Balance de riesgos

Factores positivos

Aceleracion en el crecimiento

Pacto por el crédito

Fortaleza institucional

Niveles histéricamente bajos de desempleo

Solvencia y estabilidad financiera adecuados

Factores negativos

Deterioro de las relaciones comerciales con Estados
Unidos y potenciales sanciones econdmicas

Presiones gubernamentales sobre la politica monetaria

Manejo de las finanzas publicas de forma poco
ortodoxa

Iniciativas legislativas que afecten la dinamica de la
actividad productiva y del sector

Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Aso
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Blend =

JA en Clubes Sociales
y Deportivos

"La aliada estratégica para
experiencias unicas y
sostenibilidad"

Andrés Barrantes
VP Global Cloud & IA en AWS

dWsS

PARTNER

Premier Tier
Services




Los datos son un
activo estratégico
para todas las
organizaciones

“ El recurso mas
valioso del mundo
ya no es el petroleo,
sino los datos. ,,

Theresa May v Brussels
The Yen years on: banking after the crisis
[ TSL0) AT0D 0B KA  South Kores's unfinished revoluton
Biology, but without the cells

»"I-ine world’'s most
valuable resource

i

ataandthenewrules




| os clientes desean obtener mas valor
de sus datos.

500 o oS’ 2 &

Crecimiento Desde nuevas Cada vez mas Utilizado por Analizado por
exponencial fuentes diverso muchas muchas
personas aplicaciones
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Prediccion Crimenes — Policia Nacional
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Beneficios

Controls hgha patratlafiln iy

Promcdea de Minutos Atendidn [Recepsion - Cierne]
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29% 24H  +85% +3K

Reduccion Tiempos Anticipacion de Precision en Servidores/hora para
Atencion Motivos de Policia prediccion de MdP prediccion
(~40 Datacenters
O I TE] as
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HYALT

Hospitality:
Motor de
Optimizacion de
Ofertas para
Huéspedes

Aplicacién con IA para
optimizar promociones de
fidelizacion para una
empresa multinacional lider
en hoteleria

= | aws

~ Retos

» Dificultad para atraer y retener huéspedes
valiosos en un mercado competitivo.

* El programa de fidelizacién existente no lograba
impulsar un incremento en los consumos y
alojamientos.

* Herramientas limitadas para identificar y dirigirse
a huéspedes con mayor probabilidad de ser
influenciados.

* Restricciones debido a un presupuesto
promocional ajustado y falta de informacién
sobre la efectividad de promociones en
diferentes ofertas.

@ Soluciones

*  Modelos de uplift predicen la actividad
incremental de estadias de cada huésped segun
promociones especificas.

* Herramienta de configuraciéon que permite a los
usuarios de negocio definir restricciones
presupuestarias por ssgmento, ofertay otras
dimensiones.

* Unsistema de programacion entera mixta
identifica la soluciéon éptima entre billones de
posibles combinaciones.

* Seestablecen grupos de tratamientoy control
para una medicidn y analisis precisos.

* Reentrenamiento automatico que adapta los
modelos con base en resultados mas recientes.

* Reportes automaticos posteriores a cada
campafa proporcionan informacion detallada
sobre su desempefio.

@ |mpacto

El lanzamiento del programa produjo inmediatamente
mayor participacion, un incremento en estadias
adicionales y mayores ingresos, al tiempo que se
redujeron costos promocionales improductivos.

La audiencia de cada campana con ofertas
personalizadas individualmente se prepara en menos
de un dia.

Los usuarios de negocio pueden realizar multiples
iteraciones y escenarios hipotéticos ("what-if") para
probar hipdtesis y establecer presupuestos.

o $24M incremento en revenue anualizado

$1.2M ahorros anualizados en promociones debido a
campanfas aoptimizadas

85% mejora in ROI de promociones debido al incremento
del interesy consumo de los clientes por la personalizacion

a Optimal Multi Objective
La Optimizacion por B solutions
Programacion
Entera Mixta busca
maximizarun
objetivo global y, ala

Optimal Revenue
solutions

Global Level Rev:

vez, cumplir con mE
restricciones

P . ==
especificas a nivel del Optimal RO solutians

cliente Global Level RO
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Problema

Alta carga de trabajo manual para
obtener informacién para toma de
decisiones sobre diversas fuentes.

Necesidad de procesar informaciéon
de multiples fuentes, en formatos
diversos y no estructurados.

Privateand Confidential 9



Solucién

Lago de Datos con Ingestion
automatizada y continua,
apoyada con inteligencia
artificial y machine learning
para extraccion, indexaciony
explotacion de la informacion.

< houndoc
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Entidades

oMo opera?
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Extraccion,
Estructuracién e
Indexacion

(0 = ¢

Entrega permanente
de Informacion
(multiples formatos)

T |
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Proceso de Ciencia de Datos

‘ Clasificacion del problema

Adquisicion de la data

Procesamiento de la data

Modelar el problema

Validacion/ Ejecucion

° Despliegue/ Desarrollo

Privateand Confidential 12



IA predictiva

Anticipa lo que Insights
podria pasar usando

datos historicos. Descubre patronesy

relaciones ocultas en
los datos no
estructurados.

Tipos de Inteligencia Artificial

Multi-agentes

Varios agentes (bots)
de IA colaboran para
resolver tareas
complejas.

Privateand Confidential 13



|A en Clubes
Socialesy
Deportivos




Slightly Worn

Partly Cloudy




|A para el journey del
afiliado

QIO0OI0C

Captacion y marketing
Afiliacion y registro
Bienvenida y onboarding
Experiencia dia a dia

Atencion al socio y soporte

Fidelizacion y retencion

Privateand Confidential 18



1- Captacion y Marketing (Atraccion nuevos Socios)

« Personalizacion de contenidos a gran
escala

« Anadlisis predictivo para atraccién de
perfiles similares

« Captura automatica de leads

@ Privateand Confidential 19



2 - Afiliacion y Registro

Automatizacion de procesos y
Lago de Datos con Al

SUPERINTENDENCIA
DE SOCIEDADES

'\‘

LA
/ A

N v
A e " B o
..... v

El reto

~
-----

e N5 'V'. e ,' >,
Activoé "
% Custodiados
Desaprovechamiento de informacioéon para uUSsD

analisis econdmico y procesos dispendiosos para

empresarios ] Compafias
> 65k <
Nuestra solucion ;
Reduccion
@ Lago de datos para prediccion de insolvencia é 25% de costos

y automatizacion de procesos

Acelerador de App 5 6 TB e
>houndoc



Pasante de Admision

i T Reglas

Bou ‘ &’ Motor de Q

e -'_.“'l-
—_—
—_—
"‘m;ch_-._
Validacioén de L : Extraccion de
Firmas ‘ Informacion

Lector Documentos OCR

Gestor Validacion para
el pasante

Clasificador de
Documentos

Privateand Confidential = 21



%) @i

D Servicio Salida @

Proceso ADMISION SOLICITUDES NEAR V2 / Solicitud No. 124866

-

@ Archivos adjuntos @ Historia

Deudor Solictants Fecha de Rodicackn Estodo

Carnpia SAS OB/90/ 2023 103849 AM Solctud Rodicooa

Privateand Confidential 22



53— Bilenvenida y
Onboarding

To get to the squash courts,

go straight ahead and turn
right. Please contact the
reception to make a reserva-
tion.

Privateand Confidential 23




4 — Experiencia Dia a Dia

Mejora de la experiencia del socio ,.,
« Aumento de la participacién a & @)

través de retos personalizados |
« Interaccién instantaneay Sl

personalizada con IA generativa Programs

=

. . ES
* Sugerencias algoritmicas de

actividades y eventos

@ Privateand Confidential 24



4 —

Experiencia Dia a Dia

Eficiencia operativa y toma de

decisiones

Optimizacion de personal y recursos
Analitica de inventarios, menu y ventas
internas

Seguridad y acceso inteligente

Al OPTIMIZING RESOURCES

SOCIAL CLUB

Staffing Suggestion Class Schedule Adjustmeet

il i

nTqu"F S an

ement REDUCE
Inventory Manag $ CPERATING

Bl

wm
uetﬂ”‘" —




5 - Atencién al Socio y Soporte

Chroww Archivo  Editar Vwr  Kifodal  Favorios  Pwsfios

® D Yo

Destafa  Wentans

Prediccién WaP ~  Clesificacién MdP - Mlants Nackn

o b

W22 ey

A Termpo Rea

vamartion
Corre wetd? Dsae s lage b
IV 65 gt iy s swonlents ol e de s
AN h 10 41 m e 2608 L€

edine Fun
Oye mrs, oo
Grodas. W fove

orriro de Vedi &

ses dncsten

Myuds

Atenclon MDP Soporte - Repartes Geteways Rescote -

catrgorta_sso
ATENOOASALLD

atagects_mue

000

e
v

POC- FASE IlI NdP Usuarics

{

172,831

Ce PAmV

Total Lamactas 8eonea - mstto « Informs

48,459

Privateand Confidential
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Omnicanalidad
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6 - Fidelizacion y Retencion

Michael Reynolds

« Prefers outdoor grill by the green
* Emotion: Relaxed

* Analisis PredlCthO de * Wearing navy-striped shirt (+12)

churn FamilyGroup
« Personalizacion — * Frequent Visitor
j * Orders vegetarian cyisine
algoritmica

. Partly cloudy

- Comunicaciones O
Vercast, 809, chance of rain

automatizadas

contextuales

@ Privateand Confidential 28



Demo Desercion

amoso-bayacanuw X +

appia.sogamoso-boyacanu / cab-ai2e-49

Inicio =

01 -Sobre el
3 v

Proyecto

- O = 3
&L >
e
I §4 7
-01 »Dcs’cruon Estudiantil - MICROCENTROS Tlc
infografia URTURLES = 1
—

O CIVPAD DEL 50L, FUEDLO DE ACERO
—

Carga de datos
03 - Buscador

04 - Desercion
Estudiantil

Cumplimiento
uidad - Infografie

05-Salud -
Inocuidad

La desercidn escolar en Colombia es un problema critico, con 473.786
estudiantes abandanando sus estudios entre 2022 y 2023 por falta de

Privateand Confidential 29



cComo
empezar?




Adapte el desafio

Identifique y priorice las areas que la IA puede mejorar

Encuentre un “patrocinador” interno y un equipo que
apoye el cambio

Obtenga activos tecnoldgicos y datos re - utilizables




Reunay empodere
equipos

Escoja un lider

Forme un equipo interno

Empodere al equipo

O ®




Thank

Andrés Barrantes O
VP Global AWS Practice Head — Blend360 u

Andres.barrantes@blend360.com



Banca y Vivienda: jEs buen
momento para comprar
vivienda?

Julio 17 de 2025

S
Colombianos F
&

ASsO
Ban
Caria

Acerca la
Banca a los




Agenda

1 Perspectivas Macro

2 Perspectivas del Sector Bancario
3 Desempeiio del Sector Edificador

¢Es buen momento para comprar vivienda?

Aso
Ban
Caria




Perspectivas Macro

QWP
o0 ®
330



PIB

Entretenimiento
Agropecuario
Comercio

Admin. Publica
Actividades financieras
Inmobiliarias

Industria

Servicios profesionales
Informacién y comunicaciones
Servicios publicos
Construcciéon

Mineria

PIB por oferta

(crecimiento real anual, %)

10,3

= 19
-5,5 —
-0’1 I
-2,4 w—
— /] 7

= 1,0

-2,4

20251 m2024 |

PIB por demanda
(crecimiento real anual, %)

PIB
Importaciones -7.¢ I
Gasto del gobierno 130
Consumo hogares
Exportaciones
Formacion bruta de capital fijo _7.2 I
2025 | m2024 |

| 0,3

105

27

Aso
Ban
Caria

*Prondstico.

Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.



30
25
20
15

10

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)

_

— — — — Al (@\] Al (@\]
o a4 g s g q g o
¢ 5 5 © ¢ &85 S G

Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.

ene.-23

abr.-23

jul.-23

oct.-23

ene.-24

55

abr.-24

jul.-24

oct.-24

ene.-25

1,14

abr.-25

1,14%

La economia
colombiana crecié en
abril del 2025

Aso
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Tasa de desempleo 2019 - 2025
(%)

30
25
20

15

N \
\/ A N . A
LN o SN \‘
10 \/\I N, v \.// \‘\/\/\/'.~

5

0
O OO OO O O O OO ™~ — +— AN A&l oldoomn on <t
TR Qg ql gl gl gl al gl ol ol
. £ 0 U = & o0 JU = & o0 U = < o0 uJU =< o uJu = &
© = ®© = ®© = ®© = ®© = ®©
c 23 o g 2T c 2T c 2T c 2T c 2

——Desempleo Nacional Desempleo Urbano

*Prondstico.
Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.

sep.-24

dic.-24
mar.-25

jun.-25

sep.-25

dic.-25

El desempleo en mayo
presenté un leve
repunte, situandose en

9,0%

Aso
Ban
Caria




Inflacion total y basica
(crecimiento anual, %)

14
12
10
8
X
6
4
2
0
— — — — [@V} (qV} [@V} (@V} o™ (a8} (98] (98}
SRR AR MR N N A N N R N N NEENERN
= c o U = c o U = c o S, = c o
© = © = © = ©
e 2 § © ¢ =2 ¥ ©w ¢ 22 § © ¢ =2 3
—Total Basica (sin alimentos)

Fuente: DANE y Banco de la Repubilica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria

dic.-24

mar.-25

jun.-25

sep.-25

4,6

dic.-25

Prondstico
Asobancaria 2025

4,6%
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Pronodstico
Asobancaria 2025

1a

Monetar

ITICa

’

Tasa de Pol

(%)

14

12

9,25

10

-\

-~
.

8,50

%

G¢-2Ip

Gg-'das
gg-unf
gg-Jew
vZ-2Ip

y2--das
e-unf
yz-Jew
€¢-2Ip

cz-das
gg-unf
cz-Jew
¢e-2p

Zc-das
¢g-"unf
Ze-Jew
L¢-"1p

| Z-"das
Lg-un(

LZ-"Jew

Aso
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracién y pronosticos de Asobancaria



Perspectivas del sector
bancario
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Cartera Bruta
(Crecimiento real anual)

13%
8%
3%
-2%
-1%
-12%
(o)) o (e))] o o o (@) — — — — oV V] Q] Q] o o o o <t < < < LN LN LN LN
[ S R S S S S
c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v
2 § - ¢ 2 § ©- ¢ &2 § ©v ¢ &2 § ©v ¢ 2 § ©v ¢ 2 § ©T ¢ 2 F ©
—~Comercial ——Consumo —Microcrédito ——Vivienda Total
Aso
Ban Fuente: DANE y Superintendencia Financiera, elaboracién y prondsticos de Asobancaria
Caria




Desembolsos por modalidad
(SM12, crecimiento real anual)

50%
40%

20%

I
|
. I
30% 19 g9 I
I
109 8:2% |

0% 3.6

-10% 4,9%

I
|
|
-20% :
-30% I
-40% I
™M ™ ™M ™M < < < < < <] w LN
o o o o o o o o o o I o o
> = ol > [} = > = o > U =
© =) ) c © = O ™ o= = =&
= - ] c ) € = - ] c ) €
Comercial Consumo Microcrédito
Vivienda Tarjetas de Crédito === Total*

*Excluye créditos especiales

Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que Aso
rigen a partir de sep-23. Ban
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. Caria




Indicador de calidad tradicional
(cartera vencida / cartera bruta)

|
|
|
|
|
|
|
|
o abr-25 I
11% I 250%
10% |
99 8,0% 9,5/0 I
(o]
I 200%
8% |
20 6,2% I
I\\ | o
% “\ 5.9% | 150%
0 4,5% I
> ~ 41% , ]
4% 3'7f 329 : 100%
3% o |
-~ L so%
(@) (o)) o o — — Al (V| 90) ™M <t <t LN LN l
TS g g gl gl gl gl QA l
c U ¢ U ¢ U ¢ U c U c Uy < u
3 5 3 5 3 © 5 © 3 © 3 B 3O I
|

= _pmercial ==Consumo Microcrédito

Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.

Indicador de cubrimiento
(provisiones / cartera vencida)

abr-25

\ b /’ 144,5%
AN F2?
o S

Vivienda

Aso
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15%
14%
13%
12%
11%
10%

9%

8%

Tasas de interés de colocacion
(%)

Tasas de interés de captacion
(%)

|
l
l
l
l
l
l 50%
I 45,07%
l S T~ —
I 40%
l
: 30%

9 559 l 20% 19,64%
! I \
l
ot : 10% 11,88%

l

TR R IIIGING | 0%

S § £ 58 S § & = S ' 9 8 ¥ 3 33 3 99
I E & c L £ & ¢ 2 S

IBR —DTF —CDT360 —CDT 180 I ——Consumo* ——Microcrédito

I Comercial —Vivienda
| —Tarjetas de crédito ——Productivo**

* Excluye tarjetas de crédito.
** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.

Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021. Aso
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. Ban
Caria




Desempeno del sector
edificador
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230



Ventas 12 meses a nivel nacional

200.000 —ViIS Gl No VIS GI —VIS CU ——No VIS CU
180.000
160.000
140.000
120.000

100.000 04.267

80.000 82.698

60.000

40.000 51.038

20.000

0

mar.-..
jun.-20
dic.-20
mar.-..
mar.-..
dic.-22
mar.-..
dic.-23
mar.-..
jun.-24
dic.-24
mar.-..

jun.-19
sep.-19
dic.-19
sep.-20
jun.-21
sep.-21
dic.-21
jun.-22
sep.-22
jun.-23
sep.-23
sep.-24
jun.-25

Fuente: La Galeria Inmobiliaria (ventas netas) y Coordenada Urbana
— Camacol (ventas brutas)

Variacion 12 meses

junio
51,3%
(VIS GI)
6,9% 6,4%
(No VIS CU) (VIS CU)

Variacion YoY

junio
-4,3%
(VIS GI)
-3,1% -1,7%
(No VIS CU) (VIS CU)

Aso
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200.000

180.000

160.000

140.000

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000

0

Lanzamientos de unidades
12 meses

=—=VIS GI

No VIS GI

==VIS CU =—No VIS CU

79.536

42.435

N

82.624
72.619

44.622

jun.-19

Fuente: La Galeria Inmobiliaria y Coordenada Urbana - Camacol

sep.-19

dic.-19

mar.-20

jun.-20

dic.-20

sep.-20
mar.-21

jun.-21

sep.-21
dic.-21
mar.-22

jun.-22

sep.-22

dic.-22
mar.-23

jun.-23

sep.-23

dic.-23

mar.-24

jun.-24

sep.-24

dic.-24
mar.-25

jun.-25

Variacion 12 meses

14,2%

(VIS GI)

5,2% 3,9%
(No VIS CU) (VIS CU)

Variacion YoY

60,8%

(VIS GI)
-35,1% 17,9%
(No VIS CU) (VIS CU)




Iniciaciones de vivienda

Unidades VIS Unidades VIS

Variacién anual 12 meses (junio): -34,7%
20.000 Variacion mensual (junio): -41,7%

Variacion anual 12 meses (junio): -23,7%
20.000 Variacion mensual (junio): -36,5%

[
I
|
I
I
18.000 I 18.000
16.000 I 16.000
[
14.000 ; 14.000
12.000 I 12.000
I
10.000 | 10.000
8.000 I I 8.000
[13.715] |
6.000 " | 6.000
4.000 8.709) : 4.000 e
2.000 [ 2.000 4.069
. | L, |
O O © © = = N N MM o T < In l O O © © = = &N N ;M 0 < <€ in
TS o g goqgo g g o | T g oo go g g g o
c YU £ U ¢ Y ¢ Y ¢ Y c YU ¢ I c Y € Y ¢ Y ¢ Y ¢ YU c Y ¢
2 ©v 2 v 2 © 2 T 2 T 2 T 3 2 © 2 © 2 © 2 © 2 © 2 T 23
Il Mes 12 meses ' Hl Mes 12 meses
Fuente: La Galeria Inmobiliaria Fuente: Coordenada Urbana - Camacol Aso
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Iniciaciones de vivienda

Unidades No VIS Unidades No VIS

Variacion anual 12 meses (junio): 0,9%

Variacion anual 12 meses (junio): -3,4%
Variacion mensual (junio): -9,7%

Variacion mensual (junio): 5,0%

[
|
|
I
|
|
8.000 : 8.000
2.552 :
' |
6.000 50.779 I 6.000
| 35.885 36.202
4.000 | 4.000
I
|
2.000 | 2.000
|
|
0 0
(o)) (o)) o o - - (o] (o] (4p] o™ < < LN I (o)) (o)) o o - - (o] (o] o™ o™ < < N
TS O a4 oo 6 g g o o ! TS g q g q 6 6 6 &
c Y g ¥ € YU £ YU g YU £ Y ¢ | c g g Y g ¥ g ¥ c ¥ c U ¢
2 © 2 © 2 © 2 © 2 T 2 T .2 I 2 ©T 2 T 2 ©v 2 T 2 T 2 T .2
Mes —12 meses I Mes —12 meses
Fuente: La Galeria Inmobiliaria Fuente: Coordenada Urbana - Camacol ASO
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Indicador de desistimientos - Asobancaria

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0.0%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de La Galeria Inmobiliaria. Aso
*Desistimientos del mes, excluyendo obras paralizadas, respecto a las ventas mensuales ponderadas gan_
aria




Saldo de la cartera hipotecaria
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| (eje derecho)
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Fuente: Asobancaria

*Cifra Preliminar



Saldo de la cartera constructor

B Saldo en billones de la cartera constructor —e—Crecimiento nominal (eje derecho)

$20,00 40%
$18,00 35%
$16,00 30%
$14,00 25%
20%
$12,00
15%
$10,00
N~ ~ 10%
$8'00 ~ 11|~ A o ' """""" A A A AL 5%
$6,00 0%
$4,00 5%
$2,00 -10%
$- -15%
(o] (o] (o] (V] mM mM (o0 (o0 o o < < < < < < LN LN LN
g g g g g qq 6  « 6 & « 6 6 &
T 35 9 % € 8 & 3 F 3 & 8 =& 3 5 3 & &8 =
£ w ¢ o £ € w ¢ o £ € w ¢ o £ €

Fuente: Asobancaria
*Preliminar

La cartera
constructora
crecio

0,7%

respecto a mayo
de 2024. Sin

embargo, sigue sin

superar los $18
billones.
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Calidad de cartera constructora

El indicador de
cartera
constructora se
ubico en

9,3%

en abril

jul.-21
jul.-22

jul.-23
jul.-24

oct.-24

abr.-21
oct.-21
ene.-22
abr.-22
oct.-22
ene.-23
abr.-23
oct.-23
ene.-24
abr.-24
ene.-25
abr.-25

Fuente: Superintendencia Financiera. Elaboracién propia
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Cifras de Bogota y
alrededores

Aso
Ban
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70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

Ventas 12 meses Bogota

—=VIS No VIS
33.419
22 .68
OO O L OO0 L ewvwvwe L NNNL®Aa®NMmM LT Lo
™ ™ ™ = (N AN AN = AN AN N = (N N N = AN N N = (N N N =
1 |. |. © |. |. |. © 1 |. |‘ o 1 |' |. [} 1 |. |. o 1 |. |. [} 1
c oY EcaoyYU £ cayY £ coyY £caoayY £ cay £ c
3 3 © A S 2 87T 2 87T 2 87T 2 8T 2,

Fuente: La Galeria Inmobiliaria (ventas netas)

Variacion 12 meses

junio

47,3%

(VIS)

Variacion YoY

junio

14,0%

(VIS)
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Lanzamientos de unidades

12 meses Bogota

(VIS)

16,4%

v
]
v
(]
£
(g
1 [ ]
c
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0O
©
>

23.921

No VIS
AN
i
o
(<))
)

—VIS

70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

Fuente: La Galeria Inmobiliaria
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Iniciaciones de vivienda

Unidades VIS Unidades No VIS

Variacion anual 12 meses (junio): -3,3%
Variacion mensual (mayo): 258,4%

Variacion anual 12 meses (junio): -25,8%
Variacion mensual (junio): 9,8%

1
|
|
|
|
10.000 : 4.000
|
|
8.000 I
1
|
6.000 | :
: 2.000
9.338
4.000 : S 031
|
[2.897]| 5378 I
2.000 |
|
| |
0 1 | 0
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3 © 2 © 2 © 2 T 2 © 2 T 3 3 © 3 ® 3 © 3 ©® 3 ©°T 32 ©T .3
I Mes 12 meses Mes —12 meses
Fuente: La Galeria Inmobiliaria ASO
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Saldo de la cartera hipotecaria -

Bogota
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La cartera
constructora

[ I 4

5,0%

respecto a abril de

2024.

Saldo de la cartera constructor -

Bogota

(eje derecho)

=@==Crecimiento nominal

mmmm Saldo en billones de la cartera constructor
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Nuevos Compradores - Bogota

Considera que se endeudara... de lo que esperaba

. . Precio de la vivienda comprada vs el esperado
antes de conseguir la vivienda

Total

Bogotd B:540 38 Bogotd B:600

m Mds mlgual m Menos m Mayor Menor u lgual

Fuente: Asobancaria / Galeria
Inmobiliaria
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Nuevos Compradores - Bogota

Area de la vivienda comprada vs la esperada Lugar de la vivienda comprada vs lo esperado

m Mayor area a la esperada Menor drea a la esperada Igual drea ala esperada m En el sitioc esperado ® No, en unsitio mejor No, en un sitio peor

Bogotd B:600 40 38 Bogota B:600

Fuente: Asobancaria / Galeria
Inmobiliaria
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:Es buen momento para
comprar vivienda?
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Aumento en el LTI:
Una gran noticia para los que buscan adquirir vivienda

VIVO América de Cali Hace 22 minutes  Paro Arrocero Hace 17 minutos Trends Alvaro Uribe Loteria de Cundinamarca Gustavo Petro Paola Andrea Navia Ddlar en Co

COLOMBIA >

Nuevas condiciones para créditos de vivienda: familias
podran destinar mas ingreso a la cuota inicial

Un nuevo decreto del Gobierno amplio el tope de ingreso familiar que puede destinarse al credito hipotecario, tanto
para vivienda de interés social (VIS) como para vivienda no VIS

En respuesta a la propuesta de Asobancaria, finalmente en mayo 2025 el
Gobierno Nacional decreto el aumento del LTI al 40% para viviendas No VIS
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Antes de adquirir la vivienda, el
comprador vivia en...

B Ammiendo Cosa Famnilear YWivienda propia B Finco

Bogota VIS Bogota No VIS

Bogotd B:353 37 4 Bogotd B:146 21 49

Fuente: Asobancaria / Galeria
Inmobiliaria
*Preliminar
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La poblacion vulnerable es la mas excluida al acceso al mercado

hipotecario
Pago de arriendo como % ingreso vs. LTI (30%) s a2
100% - =
90%
80%
70%
60% El LTI del 30% profundizaba
- S  esta condicion regresiva
50% % o o
o ¥ llegando a superar el 90%
40% en el caso del decil 1
30%
20%
10%
0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Decil de_Ingreso
B Gasto en arriendo MAYOR al 30% del ingreso del hogar B Gasto en arriendo MENOR al 30% del ingreso del hogar

Fuente: ENPH (2017)



Subsidio Mi Casa en Bogota
Una gran noticia para los que buscan adquirir vivienda

PDD Bogotd Comina Segura 2024-2027 ENE - DIC 2024

Programa Meta 2024 ‘ Asignado 2024 Asignado 2024

Oferta 2500
Preferente 5
Reactiva tu ‘

Compra -

Reduce tu Cuoto

SFVE/MCY
Mejoramiento -
FONVIVIENDA
Mejoramiento
Vivienda Rural
TOTAL

Mi Casa en Bogota es un programa de vivienda que busca beneficiar a mas de 75.000 hogares con
subsidios para mejoramiento, compra de vivienda nueva y arriendo social, con apoyos que van desde

$882.500 hasta mas de $42 millones, segiin la modalidad. Aso
Ban
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Perspectivas Macrofinancieras
de Colombia

Alejandro Vera S.
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Perspectivas macroecondmicas

Crecimiento econdmico EE.UU. y China: La ralentizacién de las economias de Estados Unidos y China limitara las perspectivas
de crecimiento mundial y local. Riesgos como el escalamiento de las tensiones diplomaticas y comerciales entre ambos paises
podrian restarle traccion a la economia estadounidense (-0.8 pp respecto a 2024) y a la china (-0.5 pp) en 2025.

Proyecciones de crecimiento Estados Unidos Proyecciones de crecimiento China
2,8
4,8
23 2,2 47 4,5 :
4,0
1,9 1,8 ’
| 1,6 | |
< o) o © = S < & e Ll =
o - c S S §e) 8 E [N O o .© ) >
N 2 g5 35 e & o988 ¢ ¢ & =
] = ©
— «— O aa S c g © s 3
S = "g 2 =
o O
W 2024 W 2025* 2026* W 2024 W 2025* 2026*
éSO Fuente: FED, FMI, Banco Mundial, OCDE, Bloomberg, Tax Foundation y Economist Intelligence Unit. Elaboracién Asobancaria.
dan
Caria




Perspectivas macroeconémicas

PIB: La economia colombiana crecid un 2,7% durante el primer trimestre de 2025 (vs. 0,3% 2024 1T). Desde la oferta, el
Entretenimiento y el Agro lideraron el crecimiento. La Mineria, Servicios publicos y Construccién se ubicaron en terreno
negativo. Desde la demanda, el consumo de los hogares continué fuerte, mientras que la inversion se recuperd
timidamente.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB 10,3 PIB |
Entretenimiento I 6'2 0'3
Agropecuario e 3 | aci
’ mportaciones
Comercio 21,2 = P -7, IIIEIEIEGEGNE
Admin. Publica I 5'1
Actividades financieras _p 7 — Gasto del gobierno -1,3 1
Inmobiliarias 19
Industria 5,5 e— Consumo hogares 105
Servicios profesionales -0,1!
Informacién y comunicaciones 2.4 w— Exportaciones 7
Servicios publicos — ] 7
Construccion i i i
- = 1,0 Formacion bruta de capital fijo _7.2 I
Mineria _2'4 [
Aso
Ban > :
Carial Fuente: DANE; Elaboracién de Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En marzo, el ISE se ubicd en 4,5%, superior en 6,5 pps respecto al afio anterior (-2,0%). El
comportamiento de la economia en el tercer mes del 2025 se explico por el dinamismo de las actividades primarias
(+8,7%), sequido de las actividades terciarias (4,0%) y las actividades secundarias (3,8%).

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)

30
25
20
15

10
4,5

-10

dic-20
mar-21
jun-21
sep-21

dic-21
mar-22
jun-22
sep-22

dic-22
mar-23
jun-23
sep-23

dic-23
mar-24
jun-24
sep-24

dic-24
mar-25

Aso
Ban

1 | Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2025 esperamos un crecimiento de 2,8%, explicado por condiciones financieras mas
favorables y el efecto del Pacto por el Crédito, factores que a su vez dinamizarian el consumo privado y la inversion.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB —— 1 7
Agropecuario S ] oI B 1.7
Entretenimiento ——— S ]
Admin. Publica — ) importaciones G 4,2
Actividades financieras = 0,4
Comercio m—1 4 Formacion bruta de capital fijo N 0
Informacién y comunicaciones -0,8 ==
Inmobiliarias m— 1 g Consumo hogares B s
Industria 2,1 e—
Construccion m— 1,9 Gasto del gobiernoy - g
Servicios profesionales 10,1 '
Servicios publicos 19

Exportaciones BN 20

Mineria_g 7 e——

2025* m 2024 2025* m 2024

ég?l *Prondstico.
. Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
Caria



Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: En marzo de 2025 el desempleo nacional se ubicé en 9,6%, 1,7 pps inferior que hace un afno. Para los
siguientes meses esperamos que los efectos de la mayor traccion de la actividad econdémica lleven a una disminucion
gradual de la tasa de desempleo, que compensaria los efectos del elevado incremento del salario minimo sobre el mercado

laboral.
30 Tasa de desempleo 2019 - 2025
(%)
s | Naconal | urbano
20 2020 16,5 18,9
15 13,8 15,2
A/ \/\' A /\/\ . >0 o ’ '
IR, S5 o SN - 92
10 - / PN T
AN V\\/ \‘\ > 2022 11’2 11'4
5
2023 10,2 10,4
0
OO OO OO O O O — v +— — AN N NN o oo N < F S S 0 n own
T S gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl gl ol
TS g8 TS5gseETS5geES5geE588 588858 204 10,2 10,1
2025* 10,1 10,3
——Desempleo Nacional Desempleo Urbano
Aso *Prondstico promedio del afio.
Ban Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
Caria




Perspectivas macroecondmicas

Informalidad: A pesar de los resultados en tasa de desempleo, en los Ultimos meses el mercado laboral se ha orientado
hacia la informalidad, con un incremento en la proporcion de cuenta propia por cada trabajador formal. Esto continla
situando a Colombia entre los paises con mayor proporciéon de trabajadores independientes

Relacion entre trabajadores por cuenta propia y

1,3

trabajadores formales*
(trimestre movil)

Proporcion de trabajadores por cuenta propia
sobre el total de poblacion ocupada

Colombia
LATAM
México

Grecia

Turquia

Chile

Costa Rica

Italia

Suiza

Promedio OCDE*
Paises Bajos

(%)

V¥
I 3,7
I 31,4
EEEEEE———— 31,0
I 0 S 6
I 2/, 5
I 04 4
I 21 4
I 16,6
I 16,6
I 16 5

Bélgica m——— 15 0
Espaﬁa I 14 9
Portugal me—— 14,3
Francia m—— 12 9
Japon mmmm—— 95
Alemania m— g5
Dinamarca mmmm 8 4
NN NN NIRRT Canada  mmmmm 6,8
S o U x5 & o LU £ ¢ o L £ ¢ & O = Estados Unidos mmmm 6,1
e 2 3§ o ¢ 2 § © ¢ 2 § ©v ¢ 2 J © ¢
Aso *Se tienen en cuenta las categorias empleado particular y empleado del *Promedio para todos los paises de la OCDE
9 P p
Ban gobierno en trabajadores formales Fuente: OCDE
Carial Fuente: DANE




Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En abril de 2025 la inflacidon se ubicé en 5,16%, retrocediendo respecto al 5,09% registrado en marzo. Para
el 2025, esperamos que la inflacion cierre en 4,3% (ligeramente por encima del rango meta), gracias a que las presiones
en el rubro de servicios se continuarian reduciendo ante una menor indexacion, en el caso de los arriendos y los precios
de los bienes continuarian mostrando un comportamiento moderado.

Inflacion total y basica

14 .
(crecimiento anual, %)
12
10
8
6
N
4 5'2 ‘._,\.\'\ ————— -
4,3 4,0
2
0
— — — — ol al Q] V] o o o o < <t < < LN LN LN LN O (o) (o) O
o g4 g4 o g g g g g g g g g g g g ol
5 c o ) 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v
e 2 § © £ 2 § © £ 2 § © £ 22 § © £ 22 § © £ 2 § ©
—Total Basica (sin alimentos)
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Fuente: DANE y Banco de la Republica, elaboracién y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunion de abril, la Junta Directiva optd por retomar el ciclo de recorte a la
TPM, situandola en 9,25%. Para el presente afio esperamos que la progresiva correccion de la inflacion y la atenuacion de
riesgos externos permitan a la Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor cercano al 8,5%.

Tasa de Politica Monetaria

(%)
(0]
14
12
10
______ -
9,25 STSS
8 8,50
6
4
2
0
— ~— — — (qV] A A Al o o o o < < < < LN LN LN LN
Y s g g s o 4 g g 94 9 4 o g g4 « A
5 c o S 5 c o kS S c o © 5 c o O S c o O
= 2 & O = 2, & O = 2 3 © = 2 & © = 2 & ©
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

El déficit fiscal continda siendo superior al registrado antes de pandemia, evidenciando mayores presiones de gasto y
dificultades para incrementar el ingreso. En 2024, la regla fiscal se “cumpli¢”, a pesar de que el déficit fiscal fue muy
superior al esperado. La deuda continda evidenciando una tendencia creciente.

Balance fiscal del Gobierno Nacional Central
(%del PIB)

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
-2,5

-3,1

-4,3
-5,1
-5,6 .
~<Zz--70
-7,5
-7,8

— MFMP 2024 PF 2025
— = Escenario estresado= = Escenario CARF

Deuda del Gobierno Nacional Central

(% del PIB)
63,8
60.7_ 0,1 22028
57,9 - °
53,8 >33 —5 6'3'5
L

48
46,3

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

—MFMP 2024
PF 2025

- = Escenario estresado
— = Escenario CARF
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Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; Elaboracion
de Asobancaria.



Perspectivas macroeconémicas

La presion sobre las finanzas publicas continla en la medida en que el Gobierno espera un crecimiento del recaudo muy
superior a la mediana historica. En los Ultimos cinco afos el gasto del Gobierno Nacional se ha incrementado en 3,7
puntos del PIB. En 2025, al observar el presupuesto general, se aprecia que una de las presiones se presenta por el
incremento del servicio de la deuda, hecho que, aunado a la dificultad para aumentar los ingresos, lleva a que se dude
sobre la capacidad para alcanzar el déficit estimado de 5,1% del PIB.

Crecimiento anual del recaudo Gasto total*
o ez 450 . . 25
(Variacion anual, %) Gobierno Nacional Central
400 24
30,7
350 23
22
2 300 3
n m
8 250 &
@ 20 @
o 200 3
e 19 R
O
E 150 18
100 17
50 16
0 15
LN O N~ o0 (@)} (@) — Al ™ <t LN <t LN O N~ o0] (e)) (e) — [eV] (98} * *
— — — — — A (aN] A (aN] A (o] by by by by by by [aN) (&N} AN AN < fn
(@) (@) (@) (@) (@) (@) (@) (@) (@) (@) (@) (@) o o o (@] (@] (e) (e) (@) (e) [aN) Al
(@\] (@\] (@\] (@\] (@\] (@\] (@\] (@\] (@\] Al (@\] (@V] (@V) (@V) (@V} (@\] (@N] (@\] (@\] (@\] Al 8 o
(@Y}

Mediana ultima década=——Crecimiento anual del recaudo )
B Billones de pesos =—#=% del PIB

Aso Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; Elaboracion
Ban | e Asobancaria.
Caria




Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo ha mostrado un deterioro respecto al nivel registrado hace un mes y hace un

aho, pese a su marcada volatilidad. Las presiones fiscales y las tensiones comerciales con Estados Unidos contindan
siendo factores de riesgo sobre esta que deben monitorearse.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI

800 Variacion (pb)
700
A Anual

600 corrido

°00 México -45 18 5

400

300

W o - - -

100 Brasil -17 -34 9

0 e - -
8 8 8 2 8 2 8 I 3 3 3 3T o808 o8 :

I .

e O e L T E -43 -15 39 !
) @) c © @© = () (@) c © © = (] o c © o |

) c o £ g ) c o £ g ) c o £ e+ _____— S — 1]
= Ameérica Latina ==Peru Brasil e=——=México ===Colombia ===Chile LATAM -35 -21 54

Aso *Datos con corte al 22 de mayo de 2025

Ban_ Fuente: BCRP. Elaboraciéon Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Balance de cuenta corriente: En afos recientes se ha visto una correccion del déficit en cuenta corriente por una menor
traccion econdmica a nivel interno, asi como una dinamica favorable en el ingreso secundario. Esperamos que, conforme
Colombia consolide su senda de crecimiento econdmico, el desbalance en cuenta corriente vuelva a aumentar por cuenta de
un mayor déficit comercial, si bien el nivel seria inferior al de la década anterior.

Componentes de la cuenta corriente y déficit como % del PIB (eje derecho)

15000 0.0%
10000
-1.0%
5000 E
0 I 2.0%
)
E ‘5000 g _3,0%
S -10000 =
O -15000 ' ~4.0%
D
-20000 - -5,0%
-25000
-6,0%
-30000 -6,4%
-35000 -7.0%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*

Balanza de bienes y servicios M Reinversion de utilidades y rentas factoriales BB Remesas y otras transferencias =——CC%PIB (eje derecho)
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: En lo corrido del afio, el peso colombiano ha experimentado una ligera apreciacion frente al dolar,
en linea con el comportamiento de otras monedas de mercados emergentes. Para el presente aho estimamos una TRM
promedio de COP 4200, que podria oscilar entre los 3950 y los 4450.

Devaluacion de las monedas emergentes ano corrido

Rusia _30'0% _______________________________________________________________________________________________________|
Brasil
Euro -8,2% T——
México
Colombia -5,2% —
Chile . .
Malasia 4,4 —— Latinoamericanas
Sudéfrica -4,3% — ® Resto Emergentes
Tailandia -4,2% —
Kazajistan -3,5% m——
Filipinas -2,9% =
Peru
Ucrania -1,4% ==
India 10,2%
Indonesia m 0,8%
Vietnam — 1,9%
Argentina
-35% -30% -25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10%
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Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboracion Asobancaria. Actualizado al 22 de mayo de 2025.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales ya se ubican en terreno positivo, en linea con un entorno macroeconémico mas
proclive al crédito.

Desembolsos por modalidad
509 (SM12, crecimiento real anual)

22,5%
13,4%
5,4%
/N 2,3%

Mm N Mm Mm n n O on n F F 5 I 5 5 ¥ 5 5 T non onown NN LN
g aaagag g aaagqaag g aada aqagiqqiqgagqaa
= > € 5 0O o+ > VU 00U 0 5 =5 > cCc 5= 0 O B o> Vv oo 0 = 9= S CcOoOFLVOSC O+ UO S
o © = 8 O 5 ¢ © Q9 © = 8 0 1§ ¢ © Q Qo V.= Q V.= Q9
© = 2D g g o c © o L E © ¢ 2D Q g o c © o L E ®© mlgobf_) m.E,QO'OuF_’m
Comercial Consumo Microcredito Vivienda Tarjetas de Crédito === Total*

Aso *Excluye créditos especiales
Ban Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
Caria rigen a partir de sep-23.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Pacto por el Crédito: Desembolsos acumulados a

abril de 2025
(COP billones)

=)
}@

101,7

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Linea base ——QObservado
_ Aso
Cifras hasta el 28-mar-25. Ban
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. Caria




Balance y perspectivas del sector bancario

Pacto por el crédito: Resultados acumulados
(septiembre 2024 a abril 2025)

Crecimiento Meta Cumplimiento
Desembolsos o
anual 18 meses (%)

Vivienda e infraestructura 21,2 37,.4% 40,6

Manufactura y 62 8 13.9% 163 .4
transicion energética ' ' '
Agropecuario 12,4 12,8% 32,1
Turismo 3,0 8,5% 8,4

: Economia Popular 9,3%

COP billones. Cifras hasta el 02-may-25. Aso
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. Ban
Caria




Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. Luego de la contracciéon experimentada en 2023, la cartera viene mostrando una recuperacion gradual,
principalmente impulsada por el cambio de tendencia de la modalidad comercial y el desempeno positivo de la de
vivienda. Estimamos que en los proximos meses los menores niveles de tasa de interés y la estrategia de Pacto por el
Credito impulsen la reactivacién del crédito y la lleven a ubicarse en terreno positivo.

Cartera bruta
(crecimiento real anual)
(o)
13% mar-25

8%
° X .
0,7% 3,4%
3% \*\ > Zoc==5:
A\ | M = ST e sy
AV ) 4 -
2% \‘</ N /’
’I
/
/
-7% /—6,7%

-12%
(@) (@)) (@)} (@) o o (@) — — — — eV Q] [V Q] o 28] o o <t < <t <t LN LN LN LN
A P S L S N D S D R D R D D S B RS D SRS D RS
C o v 5 C o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 c o v 5 C o v
2 § ©- ¢ 2 § ©- ¢ 2 § ©v ¢ &2 § ©v ¢ £ § ©v ¢ £ § ©w ¢ £ F T
—Comercial =——Consumo Microcrédito Vivienda Total
Aso

Ban Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Profundizacion financiera: La contraccion de la cartera en 2023 y en 2024 mantuvo la profundizacion financiera alejada
de su potencial, que se estima en 65%. En 2025 esperamos que el crecimiento de la cartera de 3,3% contribuya a
incrementar el indicador e iniciar lo que sera un cambio de tendencia.

Profundizacion financiera

90% (cartera como % del PIB)
Promedié)4%g/DE

70% Potencial colombiano

R 55.4% . 65,0%

] i 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 9% o
50% o220 6o, 26:5% ’ 48.3%46,1% 4409 45,0%

38 1%40,4% ' °
| 818bn |

30% T
10%

_10% 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025*

W Profundizacion i

Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.

QSO *Proyecciones de Asobancaria.
ana Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Célculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La calidad de cartera se mantiene alta debido a la morosidad asociada al vencimiento de casi todas
las modalidades, en especial consumo y microcrédito. No obstante, a la vez que la cartera morosa se encuentra y
continuara totalmente cubierta por las provisiones, se contempla una reducciéon de los vencimientos conforme se

recupere la economia.

Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
mar-25 250%
10%
200% mar-25
o 141.6% o
8% ,/ 6 a0, \ X 130.1% ,167,6/0
A o , /' 144,5%
“ 150% A W
6% “ 5 g9 AN Zz
() 5,9% (4 T
4,5% 419 N>
p g , (o) (o)
4% YV \/’\'\’\\Wijz, 329 100%
2% 50%
(@) (@)} (@) o — — (@\] (@\] ™ (99} <t <t LN LN OO OO O O v~ — AN oo on < <t N L
— ~— Al (@V] (@\| Al (@\] (@) (@V] @V (@V] (@V) (@V] (V) - ANl O AN AN AN A A (@V] ANl AN AN A
c U & b & b & b &b U & c U c U & b b b & b &b
3T 3% 3% 3T 3T 3T 30 3% 3% 3T 3T 30 30T 30
= _omercial = Consumo Microcrédito Vivienda Total
Aso

Ban Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Costo de riesgo. El mayor vencimiento de la cartera se refleja en un gasto de provisiones elevado. No obstante, el
ritmo de crecimiento viene reduciéndose.

Costo de riesgo de cartera* Gasto neto de provisiones
(%) (SM12, crecimiento real anual)
3,5% 100%
75%
3,0%
50%
o,
2,5% 2,6% 2%
0%
2,0%
) -25%
o7 -20,1%
1,5% 0%
’ (o]
-75%
1,0% -100%
R . 2 = 2 2 8 5 § 8 3 &
o} o) o} o) e} e} e} e} e} Ne! L L L L L L L L L L
2 @ @ @ 2 @2 @2 2 @2 9 T & & §& § & & & &
S S S S S S S S S S
QS?] * Suma movil 12 meses del gasto mensual en provisiones neto de cartera sobre el promedio 12 meses de la cartera bruta.
Cgria Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacion bajaron debido a los recortes a la TPM y adecuados niveles de
liquidez. Lo anterior, junto a disposiciones regulatorias, ha llevado a que se reduzcan las tasas de interés de colocacion.

Transmision de tasas, ultimos ciclos

Tasas de '"tezs/s) de captacién Tasas de mter((i/s)de colocacién alcista y bajista
0 (o]
(pb)
15% 50%
14% 45,07% _1122 1222 Tarjetas de crédito
(o] N N
40% -586 1114 Comercial
13%
12% 30% 619 1238 Consumo*
(o]

\\___’ 24,81% 693 Vivienda
11% 20% 19,64% Productivo**

10% 9,82% ~——

1056 |BR
09, 9159 10% 11,88%
8,97% 1093 DT 360
8% 0% 1131
m o o0 < < < < unon Mm oo n < X ¥ < nown CDT 180
N S N R A T A T T
> 0 > 46 > o0 > o > > 0 2 9 >0 > 9 > 1031 DTF
e 2 &£ 2 3 2 & 2 £ @ c L ¢  c & g
: - 1150 T1pMm
——Consumo* ——Microcréedito
IBR ——DTF —CDT 360 —CDT 180 Comercial ——Vivienda W Alcista (sep-21 a nov-23)
. L : W Bajista (dic-23 a may-25)
—— — **
Tarjetas de crédito Productivo Tasas vigentes hasta el 9-may-2025
* Excluye tarjetas de crédito.
** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Aso
Ban Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Caria| Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contindan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) (%) (%)

140% 259,

120% 9
200% \/\'\/\/\/\f\,\/ W 114,4% 0%
172% e — M~ T 164%
100% =======—c-cccccccccacaca- 100% 15% ’

150%
80% ========--ececccccccceee—-- 80% o
o 0 10%’ -------------------------- 9%
100% =—cecececcceeccce——e—----—-- 100%
60% 5%
50%
40% 0%

0% vy 833339 828 QI I
TYIZRRIIITL S 553 553 5 & T 3 55 5 535 %
3 %3 3 3 3 8 3 5 = e Gruo 1 - > 2 e T2 g T 2 ¢
> e £ T e g T e g rupo .

o . === Minimo regulatorio (G1) o _
=== Minimo regulatorio Grupo 2 (Bancos) === Minimo regulatorio
=== Minimo regulatorio (G2)

Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan

Ban cartera como activo significativo.

Carial Fuente: Superintendencia Financiera.
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Balance de riesgos 2024-2025

Factores positivos Factores negativos

Deterioro de las relaciones comerciales con Estados

Ciclo bajista de tasa de interés ! . A ! N ES
Unidos e imposicion de sanciones econémicas

Pacto por el crédito Probable desaceleracion de China por el agotamiento de

fuentes de crecimiento tras la pandemia

Fortaleza institucional Presiones de gasto que suponen esfuerzos fiscales

adicionales

Nivel alto de los precios de las materias primas de

0 4 las pl Iniciativas legislativas que afecten la dinamica de la
exportacion frente a medianas historicas

actividad productiva y del sector

Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Solvencia y estabilidad financiera adecuados
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Perspectivas macroeconémicas

PIB: La economia colombiana crecidé un 2,3% durante el cuarto trimestre de 2024 (vs. 0,4% 2023-4T), destacando que el
agro, entretenimiento y comercio, registraron crecimientos superiores a 4%. En contraste, la mineria, actividades
financieras y las comunicaciones se ubicaron en terreno negativo. Asi, el ritmo de crecimiento se ubico en 1,7% en 2024

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
Agropecuario E—— (, 5 0.4
Entretenimiento EEEEee———— ] 7 .
. ' Importaaones 9 ¢ I
Comercio -3,2 e— -9,
Admin. Publica ———a 5,0 Formacion bruta
Inmobiliarias — ) () de capital fijo -16,1 NN
Construccion -1,0 ==
Industria _4’2 I EXportaC|OneS — 7’7
Servicios profesionales = 10
Servicios publicos B a— ? 9 Consumo hogares 110
Informacioén y comunicaciones — 3 g
Actividades financieras I 6’4 Gasto del
Mineri gobierno B 53
INeria . 0'9
Aso
Ban > :
Carial Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En diciembre, el ISE se ubicé en 2,9%, superando asi el registro del afno anterior (0,7%). El
comportamiento de la economia en el Ultimo mes del 2024 estuvo explicado principalmente por actividades terciarias
(3,7%) y primarias (2,0%).

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)

30
25
20
15

10

-10

dic-20
jun-22
dic-22
dic-23
jun-24
dic-24

sep-20
mar-21
jun-21
sep-21

dic-21
mar-22
sep-22
mar-23
jun-23
sep-23
mar-24
sep-24

Aso
Ban

1 | Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En diciembre, las ventas comerciales y la industria se recuperaron respecto al registro de 2023,
aunque las ventas retrocedieron frente a noviembre 2024. Entretanto, la confianza del consumidor continu6 mejorando

en enero.
Confianza del consumidor, industrial y comercial Indice de produccién manufacturera
(Balance %) y ventas minoristas sin combustible (Var. anual, %)
50 50
40
40
30 20,6
20 30
10
O '0,2 20
9,2
-10 10
-20
-30 0 1,9
N N AN AN NN oo o NN XY YN
g gagagaaaagaagagaaaQasgada -10
CDL>\50_>G)L>\EQ_>GJ¥>\3Q>CD
sEEf Y2 EETS2sEETR 2
.. . : N & & & & @& & & & J8 3 333
!ndlce de Confianza del Consumidor (ICC) S L I§ g_ R :é, qé; R _IE, qé; &
——|ndice de Confianza Comercial (ICCO) ° g 5 o 9 £ 5 & ©° g 5 o ©
—indice de Confianza Industrial (ICl) —1indice de produccién ——Ventas minoristas

Aso | !CC con corte a enero 2025, ICCO e ICC con corte a diciembre 2024. Ventas minoristas e indice de produccion manufacturera
Ban | con corte a diciembre 2024
Carial Fuente: Fedesarrollo y DANE; Elaboracion de Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2025 esperamos un crecimiento de 3,1%, explicado por condiciones financieras mas
favorables y el efecto del Pacto por el Crédito, factores que a su vez dinamizarian el consumo privado y la inversion.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB —— 1 7
Agropecuario ——— S ] oI B 1,7
Entretenimiento ——— S ]
Admin. Publica — importaciones . 4,2
Actividades financieras = 0,4
Informacién y comunicaciones -0,8 == Formacion bruta de capital fijo I 30
Comercio — 1 4
Industria 2,1 e— Consumo hogares B 6
Inmobiliarias — 19
Profesionales 10,1 Gasto del gobierno ; - pg
Construccion — 19 '
Servicios publicos 1,9

Exportaciones B 20

Mineria_g 7 e—

2025* m 2024 2025* m 2024

ég?l *Prondstico.
. Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
Caria



Perspectivas macroecondmicas

Crecimiento econdmico EE.UU. y China: La ralentizacion de las economias de Estados Unidos y China limitara las perspectivas
de crecimiento mundial y local. Riesgos como el escalamiento de las tensiones diplomaticas y comerciales entre ambos paises
podrian restarle traccion a la economia estadounidense (-0.4 pp) y a la china (- 0.6 pp) en 2025.

Proyecciones de crecimiento Estados Unidos Proyecciones de crecimiento China
2,6 5,2
2,5 ’ ’
’ 4,8 4,8 4,8
| ‘ ‘ |
m (O] = — —
Al a O o .8 a a o .© A S Y
o L C - v O @) LI_ o O O O LL c -5
(q\| () Gd et cC C o) ~ C C o O <
S o 8 832 8 5 O c 5 ©
= a3 = = =€ &
O o
O @)
W2023 W2024* 1 2025* W2023 W2024* 12025*
éSO Fuente: FED, FMI, Banco Mundial, OCDE, Bloomberg, Tax Foundation y Economist Intelligence Unit. Elaboracién Asobancaria.
an
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Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: En diciembre de 2024 el desempleo nacional se ubicé en 9,13%, 0,9 pps menos que en 2023. Para los
siguientes meses esperamos que los efectos de la mayor traccion de la actividad econdmica lleven a una disminucion
gradual de la tasa de desempleo, que compensaria los efectos del elevado incremento del salario minimo sobre el mercado

laboral.
30 Tasa de desempleo 2019 - 2024
(%)
25 <
o
(q\]
20 ©
I
15 ~ :‘ m ™M =}
o AN o A - O m Sa g.
I\\sj 2 \J\F\ (o)} ‘_/\‘\-I
10 \ w V\-\/ ‘\‘\
5
0
O O OO OO O O O O —m ™m — — AN &N o ondn - on on < <+ <
T T LT g qd
C 5§ S ES5E8E585E5gSE588ES5E

——Desempleo Nacional Desempleo Urbano

dic-24
mar-25

jun-25

sep-25

dic-25

2020

2021

2022

2023

2024

2025*

16,5 18,9
13,8 15,2
11,2 11,4
10,2 10,4
10,2 10,1
10,1 10,3

*Prondstico.
Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En diciembre de 2024 y enero de 2025 la inflacion cerré en 52% y 5,22% respectivamente, en linea con
nuestra expectativa. Para el 2025, esperamos que la inflacion cierre en 3,9%, conforme las presiones en el rubro de
servicios continden reduciéndose ante una menor indexacion, en el caso de los arriendos y los precios de los bienes
continden mostrando un comportamiento moderado.

Inflacion total y basica
(crecimiento anual, %)
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Fuente: DANE y Banco de la Republica, elaboracién y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunion de enero, la Junta Directiva optd por hacer una pausa en el ciclo de
recortes a la TPM ante la elevada incertidumbre en el frente externo. Para el presente aino esperamos que la progresiva
correccion de la inflacion permita a la Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor cercano al
7%.

Tasa de Politica Monetaria

(%)
(o}
14
12
10 9,50
———e
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

El plan financiero (PF) del 2025 evidencio para el 2024 un resultado disimil al esperado en el MFMP, con menores
ingresos y un mayor gasto, hecho que, segun el Gobierno, no llevé a que se incumpliera la regla fiscal. Para el 2025, el
PF proyecta menores ingresos y un gasto que cae en mayor grado respecto al PGN.

2024 (% del PIB) 2025 (% del PIB)
MFMP 2024  PF 2025 Diferencia PP: PGN PF 2025 Diferencia PP
|
Ingresos ] . Ingresos 178 10
Tributarios 1 5,4 14,5 0,8 i Tl‘ibutariOS 1 16,8 '
|
Gasto total 22,8 234 +0,6 i Gasto total 24,0 23,5 -0,5
|
|
Gasto primario | 180 19,0 +1,0 | Gasto primario| 193 18,6 -0,7
|
|
Balance total -5,6 -6,8 -1,2 i Balance total -4,7 -5,1 -04
|
Balance .09 24 1,5  Balance 0,1 0,2 0,1
primario : primario
|
BPNE?* -0,2 -0,2 -0,2 : BPNE* 0,5 0,5 0,5
|
Aso | *BNPE: Balance Primario Neto Estructural
Ban | Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; Elaboracion
Carial 4e Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Segun el Gobierno, el cumplimiento de la regla fiscal en 2024 fue posible debido a contabilidad de transacciones de
Unica vez, por cerca de 32 billones de pesos. En esta, se incorpord la caida no anticipada del recaudo. Lo anterior ha
suscitado las dudas del CARF y diversos analistas, asi como la pérdida de legitimidad del mecanismo.

2024 (% del PIB) Transacciones de Unica vez aprobadas por
Cierre el CONFIS (Billones de pesos)
MEMP 2024 o
preliminar
BPNE* 0.2 02 Componente no estructural 13
FEPC 2023 :
Ciclo economico | -0,2 01 Deducibilidad regalias carbon | 23
Ciclo petrolero -0,2 01 Sentencia Consejo de Estado 0,6
Transacciones de i L
(nica vez 03 -1,9 Caida no anticipada del > g
recaudo :
Rendimientos -0,0 0,0 Emergencia invernal 19
Balance primario -0,9 -2,4 Total 319

Aso | *BNPE: Balance Primario Neto Estructural
Ban | Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; Elaboracion
Carial 4e Asobancaria.



Perspectivas macroeconémicas

El déficit fiscal continda siendo superior al registrado antes de pandemia, evidenciando mayores presiones de gasto y
dificultades para incrementar el ingreso. En los Ultimos cinco ahos el gasto del Gobierno Nacional se ha incrementado en
3,7 puntos del PIB. En 2025, al observar el presupuesto general, se aprecia que las presiones se presentan por el
incremento del servicio de la deuda, hecho que, aunado a la dificultad para aumentar los ingresos, lleva a que se dude
sobre la capacidad para alcanzar el déficit estimado de 5,1% del PIB.

450 Gasto total* 25
Balance fiscal del GNC 400 Gobierno Nacional Central
N (% del PIB)
o 350 23
«» 300
§ 21 o
o 250 o
g 0]
» 200 o
v 19 X
[
o 150
=
100 17
50
0 15
< LN O M~ (o0} (@) (@) — (qV| o * :
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 5 5 5 5 5595 3838 3 3 0
N N N N N N N N N N 8 %
—PF 2025 —MFMP 2024 mm Billones de pesos —=% del PIB
Aso Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico; Elaboracion

Ban

! de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Balance de cuenta corriente: En afios recientes se ha visto una correccion del déficit en cuenta corriente por cuenta de una
menor traccion econdmica a nivel interno, asi como una dinamica favorable en el ingreso secundario. Esperamos que,
conforme Colombia consolide su senda de crecimiento econémico, el desbalance en cuenta corriente vuelva a aumentar por
cuenta de un mayor déficit comercial, si bien el nivel seria inferior al de la década anterior (-4,2%).

USD Millones

Componentes de la cuenta corriente y déficit como % del PIB (eje derecho)

15000 0,0%
10000
-1,0%
5000 N
0 P -2.0%
-5000 s ~2:8% 309
10000 p
-15000 ' ~40%
-20000 - -5.0%
-25000
-6,0%
-30000 -6,4%
-35000 -7.0%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*

Balanza de bienes y servicios M Reinversion de utilidades y rentas factoriales lBRemesas y otras transferencias =——CC%PIB (eje derecho)
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo ha mostrado una leve mejoria en el ultimo mes y un nivel similar al del afo

anterior, pese a su marcada volatilidad. Sin embargo, las presiones fiscales y las tensiones comerciales con Estados
Unidos son factores de riesgo sobre esta que deben monitorearse.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI

p . el

800 Pérdida de grado de Segunda Vuelta electoral Variacion (pb)
inversion de Colombia Colombia

|\

700 e m m
600 corrido

>00 T México 5 5 -17
"Y' ;
> A W i Chile
200 W kT )
\ Pt Y ‘ Perd 1 1 -9
100
0 Brasil -22 -22 0
— — — [ A [V AN m m™m o™ m™m < < < < LN
o o o o N N N o o o o o o o o N e ——————————— e ———————— -
— —_ + () - e +— () — —_ + () - —_ + (o)) 1 1
T > 8 § ® > & § ® = 8 § ® = & § ! Colombia -10 -10 10 E
1 |
América Latina ——Perl’ =—Brasil =——Colombia =——México =——Chile LATAM -1 -1 >8
Aso *Datos con corte al 30 de enero de 2025
Ban Fuente: BCRP. Elaboracién Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: En la primera parte del aino, el peso colombiano ha experimentado una apreciacion frente al ddlar,
esto ante el anuncio positivo de S&P por mantener la calificacién soberana y muestras de la fortaleza de las instituciones.
Esto ha contrastado con el comportamiento de otras monedas de mercados emergentes. Para el presente afio estimamos
una TRM promedio de COP 4150, que podria oscilar entre los 3900 y los 4400.

N Devaluacion de las monedas emergentes ano corrido
rgentina

India I 1 9%
Indonesia 1 6%
Peru
Euro m 0,9%
Meéxico
Filipinas 10,1% Latinoamericanas
Malasia 101%
Vietnam -0,4% =
Ucrania -0,7% ==
Tailandia -0,9% ==
Sudafrica -1,7% —
Kazajistan -2,6% ——
Chile
Colombia -6,0%

® Resto Emergentes

Brasil
Rusia =12, 5%/

-14% -12% -10% -8% -6% -4% -2% 0% 2% 4%
égg Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboraciéon Asobancaria. Actualizado al 30 de enero de 2025.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales ya se ubican en terreno positivo, en linea con un entorno macroeconémico mas
proclive al crédito, si bien los de microcrédito mostraron una leve contraccion en el primer mes del ano.

Desembolsos por modalidad
(SM12, crecimiento real anual)

50%
40%
309%23,4% 15,4%
20% 15,4% 8,9%
10%2,1 8,9% ~ 3,5%
1'3% 3,5% = o s~ N 2,8%
0% ' —2.8% TN\ 1,6%
-1090,7% 1,6%
0o 14T%
-30% -24,9%
-40%
m O m N n M »n n N n onon 5 3 5 35 T T T T 5 T on MmN - I T T Y YN
g agag g aaagagaaa oo Aagaaqgasgaqal
QO 5 5 X c 5 0 QO f 2 LY OO s 5 >XNc 35 0 Qa8 2L oo QO > 0 = >= Qo > o
S ERE32993c820v 52 R ETIA2838 20 5 22522925
Comercial Consumo Tarjeta de credito personas
Vivienda Microcrédito/productivo === Total*

Aso *Excluye créditos especiales
Ban Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
Caria rigen a partir de sep-23.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos Pacto por el Crédito. Los desembolsos realizados en el marco de la implementacion del Pacto por el
Crédito alcanzaron a enero de 2025 los $61,2 billones, cifra superior a la meta de $49,8 billones

Desembolsos acumulados
(COP billones)

(=)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Linea base Il Meta ——0Observado
_ Aso
Cifras hasta el 31-ene-25. Ban
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. Caria




Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos Pacto por el Crédito. El cumplimiento acumulado de desembolsos del Pacto por el Crédito alcanzé el

122,8%, mientras que para el sector de vivienda e infraestructura el nivel fue de 169,3%.

Resultados acumulados septiembre - enero 2025

Vivienda e infraestructura

Manufactura y
transicion energética

Agropecuario

Economia Popular

Turismo

Total $252,7

COP billones. COP billones. Cifras hasta el 31-ene-25.
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.

Meta ~ Desembolsos  Crecimiento ~ Cumplimiento
18 meses | sep-ene/25 anual acumulado
$406 |!| $13,55 32,7% 169,3%
$163.4 || $36,92 22,7% 114,6%
$321 |i| $7.54 15,1% 119,1%
$82 || $1.43 9,1% 88,7%
$84 |i| $1,73 11,8% 104,5%

$61,18 23,0% 122.8% ‘

Aso
Ban
Caria




Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. Luego de la contraccion experimentada en 2023, la cartera viene mostrando una recuperacion gradual,
principalmente impulsada por el cambio de tendencia de la modalidad comercial y el desempeno positivo de la de
vivienda. Estimamos que en los proximos meses los menores niveles de tasa de interés y la estrategia de Pacto por el
Credito impulsen la reactivacion del crédito y la lleven a ubicarse en terreno positivo.
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Profundizacion financiera: La contraccion de la cartera en 2023 y en 2024 mantuvo la profundizacion financiera alejada
de su potencial, que se estima en 65%. En 2025 esperamos que el crecimiento de la cartera de 3,3% real contribuya a
incrementar el indicador e iniciar lo que sera un cambio de tendencia.

Profundizacion financiera

90% (cartera como % del PIB)
Promedio OCDE
e 843%
70% Potencial colombiano
55.4% © 65,0%
fm—————— . 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 50,9%
50% L193bn | 4060, 465% g g 48.3% 46,1% 44,69% 45,0%
3,194 904% 2%
[ 'g18bn |
30%
10%

-10% 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*2025*

M Series] Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.

QSO *Proyecciones de Asobancaria.
ana Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La calidad de cartera se mantiene alta debido a la morosidad asociada al vencimiento de casi todas
las modalidades, en especial consumo y microcrédito. No obstante, a la vez que la cartera morosa se encuentra y
continuara totalmente cubierta por las provisiones, se contempla una reduccién de los vencimientos conforme se

recupere la economia.

Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Costo de riesgo. La caida del gasto neto de provisiones ha permitido que el costo de riesgo de cartera crezca a un
menor ritmo.

Costo de riesgo de cartera* Gasto neto de provisiones

(%) (SM12, crecimiento real anual)
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Aso * Suma movil 12 meses del gasto mensual en provisiones neto de cartera sobre el promedio 12 meses de la cartera bruta.
Ban
. Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
Caria P




Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacién han venido reduciéndose gracias a los recortes a la TPM y
adecuados niveles de liquidez. Lo anterior, junto a disposiciones regulatorias, ha llevado a que se reduzcan las tasas de
interés de colocacion.

T de interés d tacié - de interés d I . Transmision de tasas, ultimos ciclos
asas de interés de captacioén asas de interés de colocacion alcista y bajista

18% (%) (%) (pb)

16% o~ 4255%  -1214 1222 Tarjetas de crédito

40% 1114 i
4% 0 544 Comercial

-606 1238 Consumo*

9,79% 20% 19,44%

515 Productivo**

10%
9,33% -351 1150 1R
[o)
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——Consumo* ——Microcrédito W Alcista (sep-21 a nov-23)
IBR ——DTF —CDT 360 —CDT 180 Comercial —Vivienda W Bajista (dic-23 a ene-25)
—Tarjetas de crédito ——Productivo** Tasas vigentes hasta el 31-ene-2025

* Excluye tarjetas de crédito.

Aso ** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Ban Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Caria| Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contindan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) (%) (%)
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Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan
Ban cartera como activo significativo.

Carial Fuente: Superintendencia Financiera.
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Balance de riesgos 2024-2025

Factores positivos , Factores negativos

Deterioro de las relaciones comerciales con Estados

Ciclo bajista de tasa de interés
Unidos

Pacto por el crédito Probable desaceleracion de China por el agotamiento de

fuentes de crecimiento tras la pandemia

Fortaleza institucional Presiones de gasto que suponen esfuerzos fiscales

adicionales

Nivel alto de los precios de las materias primas de

0 4 1as pl Iniciativas legislativas que afecten la dinamica de la
exportacion frente a medianas historicas

actividad productiva y del sector

Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Solvencia y estabilidad financiera adecuados
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HABEAS DATA
CLUB DE BANQUEROS Y EMPRESARIOS
23 de enero de 2025

Derecho fundamental: Art. 15 de la Constitucion Politica.

La proteccion de datos en Colombia es un conjunto de medidas que garantizan
la seguridad y privacidad de la informacion personal de las personas. La Ley
1581 de 2012 establece los derechos y obligaciones de las personas y de las
entidades que manejan datos personales.

La proteccion de datos personales en Colombia se basa en los siguientes
principios:

e Las personas tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar la
informacion que se tiene de ellas.

e La administracion de datos personales no debe limitarse a informacion
desfavorable.

e Los datos personales deben ser tratados de manera responsable y ética.

La Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) verifica que las entidades
cumplan con las normas de proteccion de datos.

Los Datos personales en el marco juridico colombiano involucran la interaccion
de tres componentes fundamentales; el derecho a la intimidad, el Habeas Data, y
la proteccidon de datos personales. El articulo 15 de la Constitucion Politica de
Colombia — C.N. consagra el derecho fundamental en cabeza de todas las
personas a la intimidad personal y familiar, y, ademas, consagra el derecho al
buen nombre. Por ultimo, al ejercicio efectivo de las garantias de proteccion de
la informacién personal consistentes en conocer, actualizar y rectificar cualquier
informacion personal que haya sido recogida en Bases de Datos publicas o
privadas. (Universidad Externado de Colombia, 2022).

¢ Qué es el derecho de Habeas Data?

El derecho de habeas data es aquel que tiene toda persona de conocer,
actualizar y rectificar la informacion que se haya recogido sobre ella en archivos
y bancos de datos de naturaleza publica o privada.

La Corte Constitucional lo definio como el derecho que otorga la facultad al titular
de datos personales de exigir de las administradoras de esos datos el acceso,
inclusion, exclusion, correccion, adicion, actualizacidn y certificacion de los
datos, asi como la limitacion en las posibilidades de su divulgacién, publicaciéon
o cesion, de conformidad con los principios que regulan el proceso de
administracion de datos personales. Asimismo, ha sefialado que este derecho
tiene una naturaleza autonoma que lo diferencia de otras garantias con las que
esta en permanente relacion, como los derechos a la intimidad y a la informacion.



¢ Quién es el titular de la informacion?

El titular de la informacion es la persona natural o juridica a quien se refiere la
informacion que reposa en un banco de datos. Ejemplo: Un usuario que celebré
el contrato de prestacidn de servicio de comunicaciones.

¢ Quién es la fuente de informaciéon?

La fuente de informacion es la persona, entidad u organizacion que recibe o
conoce datos personales de los titulares de la informacion, en virtud de una
relacion comercial o de servicio o de cualquier otra indole y que, en razon de
autorizacion legal o del titular, suministra esos datos a un operador de
informacion, el que a su vez los entregara al usuario final. Ejemplo: El proveedor
de servicios de comunicaciones.

Si la fuente entrega la informacion directamente a los usuarios, y no a través de
un operador, tendra la doble condicion de fuente y operador y asumira los
deberes y responsabilidades de ambos.

¢ Qué se entiende por vinculo de cualquier otra indole?

El vinculo de cualquier otra indole debe entenderse como aquel que genere una
0 mas obligaciones entre la fuente y el titular que legitime al primero a reportar
informacion tanto negativa como positiva del ultimo por lo que es claro que, el
contar solamente con la autorizacion de reporte no genera obligacion alguna
entre la supuesta fuente y el reclamante; sera requisito indispensable la
existencia de una obligacidn entre estos para que sea posible realizar un reporte.

¢ Quién es el operador de la informacion?

Se denomina operador de informacion a la persona, entidad u organizacion que
recibe de la fuente datos personales sobre varios titulares de la informacién, los
administra y los pone en conocimiento de los usuarios bajo los parametros de la
ley. Ejemplo: Central de Informacion Financiera CIFIN y Datacrédito.

¢ Quién es el usuario de la informacion?

El usuario es la persona natural o juridica que puede acceder a informacion
personal de uno o varios titulares de la informacion suministrada por el operador
o por la fuente, o directamente por el titular de la informacién. Ejemplo: Las
entidades bancarias que solicitan la informacion con el fin de analizar el riesgo
crediticio, o los proveedores de servicios de comunicaciones quienes pueden
actuar como fuente de informacion, y asimismo como usuarios de la misma.

¢ Qué es un dato personal?

El dato personal se refiere a cualquier pieza de informacién vinculada a una o
varias personas determinadas o determinables o0 que puedan asociarse con una
persona natural o juridica. Los datos personales pueden ser publicos,
semiprivados o privados.

Los datos seran publicos cuando la ley o la Constitucion asi lo establezcan, y
cuando no sean de aquellos clasificados como semiprivados o privados. Son
publicos, entre otros, los datos contenidos en documentos publicos, sentencias
judiciales debidamente ejecutoriadas y los relativos al estado civil de las
personas.



El dato semiprivado es aquel que no tiene naturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular
sino a cierto sector personas o a la sociedad en general, como el dato financiero
y crediticio.

El dato privado es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es
relevante para el titular.

¢ Qué es el principio de finalidad?

El principio de finalidad, obliga a que las actividades de recoleccién de datos
personales obedezcan a una finalidad legitima de acuerdo con la Constitucion y
la ley. Con fundamento en este principio la finalidad debe ser comunicada al
titular de la informacién previa o concomitante con el otorgamiento del titular de
la autorizacion, cuando ella sea necesaria o, en general, siempre que el titular
solicite informacion al respecto.

¢En qué consiste la circulacion restringida?

El principio de circulacion restringida consiste en que a menos que la informacion
sea publica, los datos personales no podran ser accesibles por Internet o por
otros medios de divulgacion o comunicacién masiva, salvo que dicho acceso sea
técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido solo a los
titulares o a los usuarios autorizados para ello.

¢ Qué es la temporalidad de la informacion?

El principio de temporalidad de la informacién se refiere a la necesidad de que el
dato del titular no podra ser suministrado a los usuarios cuando deje de servir
para la finalidad del banco de datos.

(Qué es el principio de interpretacion integral de derechos
constitucionales?

La interpretacion integral de derechos constitucionales, consiste en que la
normas que rigen los datos personales se interpretaran en el sentido que se
amparen otros derechos constitucionales, como son el habeas data, el derecho
al buen nombre, el derecho a la honra, el derecho a la intimidad y el derecho a
la informacion. Asimismo, se refiere a que los derechos de los titulares se
interpretaran en armonia con el derecho a la informacion y demas derechos
constitucionales aplicables.

¢En qué consiste el principio de seguridad?

El principio de seguridad impone que en la informacion contenida en los bancos
de datos, asi como aquella que resulte de las consultas que realicen los usuarios,
se incorporen las medidas técnicas necesarias para garantizar la seguridad de
los registros, con el fin de evitar su adulteracion, pérdida, consulta o uso no
autorizado.

¢ Qué es el principio de confidencialidad?

El principio de confidencialidad en la informacion consiste en que todas las
personas naturales o juridicas que intervengan en la administracién de datos
personales que no tengan caracter publico, estan obligadas en todo tiempo a



garantizar la reserva de la informacidén, inclusive después de finalizada su
relacién con alguna de las labores que comprende la administraciéon de datos,
pudiendo sélo realizar el suministro o comunicacion de datos cuando ello
corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas.

¢La actual regulaciéon sobre habeas data se refiere a toda la administracion
de los datos personales?

No. La regulacién actual sobre habeas data, Ley 1266 de 2008, constituye una
regulacion parcial de este derecho, concentrada en las reglas para la
administracion de datos personales de caracter financiero, comercial, de
servicios y proveniente de terceros paises, destinada al calculo del riesgo
crediticio.

En ese sentido la recopilacién, tratamiento y circulacion de datos en materia de
seguridad social, asuntos tributarios, la realizada por las instituciones de
inteligencia y seguridad del Estado, el registro mercantil, etc., estan amparadas
por el articulo 15 de la Constitucion y desarrolladas por la jurisprudencia de la
Corte Constitucional.

¢En qué casos es posible que el operador de un banco de datos pueda
suministrar la informaciéon que administra?

La informacién personal que reposa en los bancos de datos, podra ser entregada
por el operador que la administra de manera verbal, escrita, o puesta a
disposicion de las siguientes personas y en los siguientes casos:

1. Alos titulares, a las personas debidamente autorizadas por estos y a sus
causahabientes.

2. A los usuarios de la informacion, en los casos que se haya obtenido
autorizacion del titular o, en aquellos establecidos expresamente en la ley

3. A cualquier autoridad judicial, previa orden judicial.

4. A las entidades publicas del poder ejecutivo, cuando el conocimiento de
dicha informacion corresponda directamente al cumplimiento de alguna
de sus funciones.

5. A los drganos de control y demas dependencias de investigacion
disciplinaria, fiscal, o administrativa, cuando la informacion sea necesaria
para el desarrollo de una investigacion en curso.

6. A otros operadores de datos, cuando se cuente con autorizacién del
titular.

7. A otros operadores de datos, sin ser necesaria la autorizacion del titular ,
siempre que el banco de datos de destino tenga la misma finalidad que
tiene el operador que entrega los datos.

8. A un operador que administre un banco de datos extranjero, sin
autorizacion del titular, siempre que se deje constancia escrita de la
entrega de la informacién y previa verificacion por parte del operador de
que las leyes del pais respectivo o el receptor otorgan garantias
suficientes para la proteccién de los derechos del titular.

9. A otras personas autorizadas por la ley.



¢Es posible que la fuente unicamente reporte informacion desfavorable?

No. La ley prohibe expresamente que la administracion de datos personales se
limite a informacidn desfavorable. En ese sentido, sera obligacion de la fuente
reportar al operador tanto la informacidén positiva como la negativa, asi como sera
obligacion de este ultimo suministrar al usuario igual tipo de informacion.

¢La informacidon que reporte la fuente a los operadores debe ser veraz?

Si. La fuente de informacion tiene el deber de garantizar que la informacion que
suministre a los operadores de los bancos de datos sea veraz, completa, exacta,
actualizada y comprobable.

También sera su deber reportar en forma periddica y oportuna al operador, todas
las novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado, asi
como adoptar las medidas necesarias para que la informacion suministrada se
mantenga actualizada.

De igual forma, le correspondera a la fuente rectificar aquella informacién que
haya suministrado de manera incorrecta al operador con el fin de cumplir con el
principio de veracidad y calidad de los registros o datos.

¢El operador tiene el deber de establecer que la informacion que le remite
la fuente es veraz?

No. El operador de la informacion debe asumir que el dato personal que le remite
la fuente es verdadero y su responsabilidad se limita a verificar que los datos
reportados (i) estén relacionados con informacion financiera, comercial y
crediticia, (ii) sean pertinentes para el calculo del riesgo crediticio y (iii) sean
completos, esto es, que no sea fraccionada o parcial.

Si bien la actividad de acopio de la informacion de los operadores no constituye
una operacion neutra, ello no significa que el operador extienda su competencia
a esferas que no le corresponden y sea éste quien esté llamado a determinar si
la obligacion objeto de reclamo ha sido pagada o se encuentra prescrita.

Sin perjuicio de lo anterior, sera deber del operador cada vez que las fuentes
reporten novedades, realizar periddica y oportunamente la actualizacion y
rectificacion de los datos, asi como indicar en el respectivo registro individual que
determinada informacidn se encuentra en discusidn, cuando se haya presentado
solicitud de rectificacion o actualizacion por parte de su titular.

¢Un usuario que consulta la informaciéon de una persona, debe indicar la
finalidad perseguida?

Si. El usuario que consulte la informacién de una persona contenida en una base
de datos debe indicar la finalidad para la cual consulto dicha informacion vy si tal
conducta se realiz6 en cumplimiento del principio de finalidad legitima de la
administracion de datos personales, que no es otro que contar con herramientas
para el calculo del riesgo crediticio (analisis del riesgo).

¢Cudles son los principios generales que orientan la administracion de
datos?

Los principios generales que orientan en el desarrollo, interpretacion y aplicacion
de la administracion de datos son: veracidad o calidad de los registros o datos,



finalidad, circulacién restringida, temporalidad de la informacién, interpretacion
integral de derechos constitucionales, seguridad y confidencialidad.

¢En qué consiste la veracidad o calidad de los registros o datos?

El principio de veracidad o calidad de los registros o datos consiste en que la
informacion contenida en los bancos de datos debe ser veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible. De la misma manera, este principio
prohibe el registro y divulgacion de datos parciales, incompletos, fraccionados o
que induzcan al error.

¢ Cuanto tiempo debe durar la informacion en los bancos de datos?

Cuando la informacidén que repose en los bancos de datos sea de caracter
positivo, dicha informacién debera permanecer de manera indefinida.

En relacion con la informacion de caracter negativo es necesario hacer la
diferencia teniendo en cuenta el tiempo de mora de la obligacion:

1. En aquellos eventos en que la mora sea inferior a dos (2) afios, el término
de permanencia de la informacién negativa no podra exceder el doble de
la mora.

2. Paralos demas eventos, esto es, aquellos en los que la mora sea superior
a dos (2) anos, el término de permanencia de la informacion negativa sera
de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha en que la mora se extinga
por cualquier modo.

3. En el caso de incumplimiento de obligaciones en las cuales no es posible
computar los tiempos de mora, tal como sucede con las cuentas corrientes
canceladas por mal manejo, el término de permanencia de la informacion
negativa sera de cuatro (4) afios contados a partir de la fecha en que cese
el incumplimiento o sea cancelado el producto.

¢Cuanto tiempo debe durar el dato negativo de una obligacion que no se
ha cumplido?

Conforme el principio de finalidad, la informacidn de datos personales de caracter
negativo debe estar supedita a que sean utiles y pertinentes para el calculo del
riesgo financiero, por ello, no se concibe que los datos personales duren
indefinidamente en el tiempo cuando pierden su funcionalidad.

Es el caso del titular de una obligacion que no se ha cumplido y que desde la
fecha de su exigibilidad han pasado mas de 10 afios, en el cual la jurisprudencia
constitucional ha considerado que el sujeto titular de la informacion reportada,
tiene derecho al olvido y, por tanto, la informacion no puede permanecer
indefinidamente en las centrales de riesgo.

Cuando la extincion de la obligacion se dé por prescripcion, para proteger el
derecho de habeas data no sera necesario que aquella se declare judicialmente.
En consecuencia, el dato negativo permanecera por el término de cuatro (4) afios
contados a partir del momento en que reconozca judicialmente o en caso de no
existir pronunciamiento judicial, una vez transcurridos diez (10) afios desde el
momento en el que la obligacion se hace exigible.



¢Con qué mecanismo cuenta el titular para conocer la informacion que
reposa de él en los bancos de datos?

Los titulares de la informacién podran conocer la informacién personal que
repose de ellos en cualquier banco de datos, mediante la presentacion de
peticiones o consultas ante el operador que la administre.

La peticidn o consulta de informacion se formulara de manera verbalmente, por
escrito, o por cualquier canal de comunicacién, siempre y cuando se mantenga
evidencia de la consulta por medios técnicos.

Por su parte, el operador debera atender de fondo la solicitud, suministrando
integralmente toda la informacion requerida, incluyendo aquélla contenida en el
registro individual o que esté vinculada con la identificacion del titular.

Este mecanismo igualmente podra ser utilizado por el causahabiente del titular
de la informacion.

¢La consulta de la informacion tiene algun costo para el titular?

La consulta de la informacién financiera, crediticia, comercial, de servicios y la
proveniente de terceros paises por parte del titular, sera gratuita al menos una
(1) vez cada mes calendario.

¢Los titulares de informacion estan obligados a cumplir con alguna
formalidad cuando realizan las consultas o peticiones a los operadores?

Si. Las entidades que administran bases de datos deben garantizar que los datos
de las personas unicamente sean suministrados a su legitimo titular, razén por
la cual es necesario permitirles a los operadores que exijan a los titulares de
informacion unos deberes encaminados a dicho fin, esto es, la restriccion de la
circulacién del dato personal.

En ese sentido, la SIC ha considerado que una medida adecuada para preservar
la privacidad y el derecho del habeas data del titular y protegerio de
divulgaciones no autorizadas de su informacion personal, es la exigencia por
parte de los operadores de la presentacién personal de las consultas que se
hagan por escrito, incluyendo el reconocimiento de la firma del titular por parte
de un notario publico.

De conformidad con lo anterior, los operadores deberan atender las peticiones
que realicen los titulares de la informacion en forma escrita, siempre y cuando:

1. La peticion esté firmada por el respectivo titular y contenga la nota de
presentacion personal ante notario publico, o

2. El titular de la informacion se presente directamente a radicar su peticion
escrita y exhiba un documento de identidad al momento de la radicacion
del escrito, o

3. La peticion sea presentada por escrito mediante apoderado o autorizado,
con el anexo del poder otorgado debidamente autenticado ante notario
publico, o

4. La peticion de informacidn de persona juridica, sea suscrita por el
representante legal de la sociedad con presentacion personal ante notario
con el anexo del certificado de existencia y representacion legal expedido
por la respectiva Camara de Comercio, o



5. La peticion de informacion de persona juridica, se solicite mediante
apoderado, con el anexo del poder debidamente otorgado y autenticado
ante notario publico con el anexo del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la respectiva Camara de Comercio.
(Superintendencia de Industria y Comercio, 2024).

¢Cuales son algunos de los deberes del responsable de los datos?

En primer lugar, garantizar en todo tiempo el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de Habeas Data, es decir, el derecho que tienen todas las personas a
conocer, actualizar, rectificar la informacién que se haya recogido sobre ellas.

Asi mismo, la entidad debe informar al momento de solicitar la autorizacion para
el tratamiento de datos las finalidades especificas a las cuales seran
sometidos esos datos, también debe informar los derechos que tiene el titular
de la informacion, cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 8, 9y 12 de la ley
1581 de 2012, cabe resaltar que se debe mantener una copia de la respectiva
autorizacion otorgada por el titular para el tratamiento de datos.

Tengan en cuenta que todas las entidades deben contar con los canales
necesarios al interior, para tramitar las consultas o reclamos formulados en los
términos de la ley. Debe dar respuesta a las preguntas de los titulares cuando
sean sobre datos sensibles (aquellos que afectan la intimidad, que revelen origen
étnico, orientacion politica, convicciones religiosas, fotografias, datos
biométricos, entre otros).

Con respecto a la seguridad de la informacidn, el responsable tiene el deber
de conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su pérdida o alteracion y ante cualquier incidente se debe informar
inmediatamente a la autoridad competente, garantizando el cumplimiento
del articulo 17 de la ley 1581 de 2012, deberes de los responsables del
tratamiento de datos personales.

Por su parte, el responsable de datos se compromete a contar con una politica
de datos personales en un medio fisico y/o electrénico, la cual debe ser puesta
en conocimiento de los titulares de datos. También debera tener uno o varios
manuales de procedimientos internos referentes a las consultas, reclamos, a los
incidentes de seguridad, con un lenguaje claro y sencillo.

.Qué es objeto de verificacion por parte de la Superintendencia de
Industria y Comercio?

e Adopcion de autorizaciones y politicas de proteccion de datos
e Manual de Procesos de tratamiento de los datos

e Implementacion de sistema de administracion de riesgos

» Existencia inventario de bases de datos + RNBD

e Implementacion de medidas de seguridad

e Capacitacion y evaluacion de funcionarios

Ante dichas verificaciones, la mayoria de sanciones impuestas por la SIC han
sido por la indebida modificacion de datos personales, por no contar con la



autorizaciéon previa, expresa e informada de los titulares de la informacioén, por
no conservar los datos bajo condiciones de seguridad, por no contar con canales
de reclamacion, también por desatender solicitudes de modificacion y supresion
de datos personales, estas solicitudes deben atenderse de manera oportuna, sin
que la persona deba insistir para hacer valer sus derechos.

¢ Qué se debe tener en cuenta?

Siempre recopilar datos personales contando con autorizaciones en las que se
incluya la identificacion de la empresa como responsable del tratamiento, las
finalidades del tratamiento, los derechos de los titulares, los canales para
ejercerlos y la forma de acceder a la politica de privacidad.

Por otra parte, implemente una politica para el tratamiento de datos personales
en donde se incluyan las obligaciones que tiene como responsable/encargado
del tratamiento, los derechos de los titulares de la informacién, y el proceso de
atencion de PQR, no olvide publicar la politica en su pagina web y ponerla en
conocimiento de los titulares de la informacién.

Dentro de su organizacion desarrolle y divulgue un manual interno en el que se
establezca el tratamiento de datos personales en cada uno de los momentos del
ciclo de la vida del dato y en cada uno de los procesos operacionales y de
negocio. Adicional, designe una persona, area o asesor externo que asuma la
funcion de proteccion de datos personales (oficial de privacidad).

Cree y documente un proceso de atencidn de peticiones, quejas y reclamos en
materia de tratamiento de datos personales, tomando en cuenta los términos
legales para dar respuesta a las consultas y reclamos, lo que conlleva a activar
canales a disposicion de los titulares de la informacidn para el ejercicio de sus
derechos.

Tenga presente que si la sociedad o ESAL tiene activos totales superiores a
100.000 Unidades de Valor Tributario (UVT) o si es persona juridica de
naturaleza publica, esta obligado a llevar a cabo el registro de las bases ante el
Registro Nacional de Bases de Datos (RNBD) que lleva la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Por ultimo, implemente medidas de seguridad que le permitan asegurar la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de los datos personales que son
tratados por su organizacion, establezcas politicas en materia de incidentes de
seguridad (violacidon a los cédigos de seguridad, perdida, robo y/o acceso no
autorizado)y use tecnologias emergentes (RPA, Analitica, drones, Machine
learning, big data entre otros) como controles sobre los datos personales que
puede contener. (PWC, 2023).



Lineamientos sobre el Tratamiento de Datos Personales en sistemas de
Inteligencia Artificial, segun la Circular Externa No. 002 de 20

El pasado 21 de agosto de 2024, la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC) de Colombia, en su rol de Autoridad de Proteccion de Datos Personales,
emitié la Circular Externa No. 002 de 2024. Esta tiene como propdésito establecer
los lineamientos sobre el tratamiento de datos personales en el contexto de los
sistemas de inteligencia artificial.

El tratamiento de datos personales en Colombia esta regulado por la Ley
Estatutaria 1581 de 2012, que define el régimen general de proteccion de datos
personales y garantiza el derecho fundamental al Habeas Data. Esta ley, junto
con la Ley 1266 de 2008, plantea las obligaciones para los administradores de
datos personales, que incluyen responsables, encargados, fuentes de
informacion y operadores de informacion. Estas normas son aplicables al
tratamiento de datos personales, independientemente de los métodos o
tecnologias utilizados, lo que incluye los sistemas de inteligencia artificial.

Por otra parte, la inteligencia artificial (IA) es reconocida como una tecnologia
que tiene un impacto significativo tanto en el ambito cientifico como en el social.
Su desarrollo requiere grandes volumenes de datos, muchos de los cuales son
datos personales. Debido a esto, el uso de |A presenta desafios especificos para
la proteccién de datos, ya que puede afectar el derecho al Habeas Data.

Por lo cual, la circular resalta la importancia de garantizar que el tratamiento de
datos personales en los sistemas de |A se realice de acuerdo con los principios
de idoneidad, necesidad, razonabilidad y proporcionalidad, es decir que, el
tratamiento debe ser capaz de alcanzar los objetivos propuestos sin exceder su
impacto negativo sobre la proteccion de datos. Ademas, no debe existir otra
medida menos intrusiva que sea igualmente eficaz, y el tratamiento debe estar
alineado con finalidades constitucionales.

Asimismo, uno de los aspectos centrales de la circular es el principio de
"accountability" o responsabilidad demostrada, que obliga a los administradores
de datos personales a adoptar medidas efectivas y demostrables para garantizar
el cumplimiento de la normativa. Este principio se complementa con la
recomendacién de implementar la "privacidad desde el disefio y por defecto"
(Privacy by Design and by Default). Esto hace referencia a incorporar medidas
de proteccién de datos desde la fase inicial del disefio de los sistemas de IA.
Ademas, se sugiere el uso de técnicas avanzadas, como la privacidad
diferencial, para proteger la informacion personal durante el procesamiento de
datos.

También, la circular establece la obligacion de implementar medidas de
seguridad robustas para proteger los datos personales en sistemas de |IA. Estas
deben ser tecnologicas, humanas, administrativas y fisicas, y deben prevenir el
acceso no autorizado, la manipulacién indebida, la destruccion o el uso no
autorizado de la informacion. Ademas, se garantiza el derecho de los titulares de
los datos a obtener informacién sobre el tratamiento de sus datos personales en
cualquier momento.



Por otro lado, la SIC recomienda que, los administradores de datos personales
realicen un estudio de impacto de privacidad cuando exista un riesgo elevado
para los titulares de los datos antes del disefio y desarrollo de sistemas de |A.
Este estudio debe evaluar los riesgos especificos asociados al tratamiento de
datos personales y proponer medidas de seguridad para mitigar dichos riesgos.
Ademas, se destaca la importancia de que los datos personales tratados sean
veraces, completos, exactos, actualizados, comprobables y comprensibles.

Por ultimo, la circular recoge lo mencionado anteriormente para afirmar que, el
tratamiento de datos personales en la Inteligencia Artificial (IA) requiere una
evaluacion rigurosa basada en cuatro criterios clave para proteger los principios
de idoneidad, necesidad, razonabilidad y proporcionalidad, que aseguran que el
tratamiento de datos personales sea adecuado para alcanzar los objetivos
propuestos, sin perjudicar el derecho al Habeas Data. Ademas, ante la
posibilidad de dafios graves e irreversibles, los administradores deben
abstenerse de realizar el tratamiento o adoptar medidas preventivas.
Adicionalmente, la gestion de riesgos y la proteccion de los derechos del titular
del dato son esenciales, asi como la implementacion de medidas tecnologicas,
humanas y administrativas para garantizar la seguridad y el cumplimiento
normativo, especialmente cuando la informacion es accesible al publico, pero no
necesariamente de naturaleza publica. (Rincon, Cardenas y Moreno, 2024).

Tensiones actuales sobre este derecho

Transferencia internacional de datos.

Prevalencia de los datos de los menores (Ej. fotografias, videos).

Uso de sistemas de biometria y/o videovigilancia.

Monitoreo, uso de algoritmos y/u otras herramientas de IA.

Recopilacion de bases de datos para usos diferentes, cesion de datos,
deber de informacidn, custodia, informacién al titular.

e Tendencias sobreregulatorias: derecho comunitario europeo, derecho
anglosajon, interés de la CAN en un instrumento regional.

DUDAS O INQUIETUDES:

Andrés Barreto Gonzalez
andresbarretog@agmail.com
Tel. (601) 6363679 - (+57) 318 2886394
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En contraste con el deterioro registrado en 2023, las ventas comerciales se mantuvieron en terreno
positivo en septiembre de 2024. Entretanto, la confianza del consumidor mejor6 en octubre.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana crecidé un 2,0% durante el tercer trimestre de 2024 (vs. -0,6% 2023-3T). Las
actividades de entretenimiento, asi como el agro y las actividades financieras, registraron crecimientos superiores a 4%.
En contraste, la mineria y la industria se ubicaron en terreno negativo.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana registré6 un crecimiento de 1,2% en septiembre, dando continuidad al
crecimiento de 1,6% registrado en agosto. Las actividades entretenimiento (8,0%) y financieras (7,3%) tuvieron las
mayores expansiones en el periodo.

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2024 estimamos un crecimiento cercano a 1,8%, en linea con un mejor comportamiento
del gasto del gobierno y el consumo de los hogares. Para 2025 esperamos un crecimiento de 3,2%, explicado por

condiciones financieras mas favorables y el efecto del Pacto por el Crédito.
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento de las grandes economias: En el caso de Estados Unidos, en 2023 la economia crecid 2,5% y para 2024 y
2025 esperamos un crecimiento cercano al 2,1% y 2,0% respectivamente. Por otro lado, en el caso de China, la economia
se expandio 5,2% en 2023. En adelante, la economia perderia traccion y crecera cercana al 4,8% en 2024 y 4,5% en 2025.
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Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: En septiembre de 2024, la tasa de desempleo se ubicé en 9,1% (-0,2 pps versus sept 2023), dando
continuidad a la resiliencia observada en el mercado laboral. En 2025, esperamos una recuperacion gradual.
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Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En octubre la inflacién volvid a presentar un descenso y se ubicé en 54%. En lo que resta del aho
esperamos que la inflacion cierre en 5,1%. En particular, factores como i) las menores presiones de demanda ii) y el

acotado comportamiento que mostrarian los precios de los productores permitira que las expectativas se anclen. Para
2025 se espera la convergencia de la inflacién al rango meta.

Inflacion total y basica
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunion de octubre, la Junta Directiva continué con un recorte de 50 puntos

basicos en la TPM. En efecto, para el presente afio esperamos que la progresiva correccion de la inflacion permita a la
Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor cercano al 9,25%.
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa real de Politica Monetaria (TPM): A nivel regional, las tasas reales de politica monetaria siguen en terreno
contractivo teniendo en cuenta el proceso de desinflacion. En particular, la inflacion en México y Brasil ha experimentado

aumentos significativos en los uUltimos meses, lo que ha llevado a estos paises a moderar e incluso detener el ciclo de
recortes en las tasas de interés. Entretanto, Colombia cuenta con margen para continuar reduciendo la TPM.
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Perspectivas macroeconémicas

Balance fiscal y deuda: La anticipacion del mecanismo paramétrico y la inclusion de un componente ambiental en la regla
fiscal propuesta en la Ley de Financiamiento recientemente radicada, permitirian al Gobierno nacional aumentar el gasto sin
poner en riesgo la sostenibilidad de las finanzas publicas. Sin embargo, la incertidumbre respecto al monto del Presupuesto
General para 2025 y la no aprobacion del proyecto de ley podrian obligar al Gobierno a realizar recortes significativos en el
gasto.

Balance fiscal del GNC Deuda neta del GNC
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El escenario estresado se refiere a 1. Lograr sélo un cumplimiento del 90% en el aumento de los ingresos provenientes de la lucha contra la evasién tributaria, sobre el monto total

Ban
proyectado por la DIAN. 2. Un cumplimiento de sélo el 80% en la reduccién del gasto primario frente a la Ley de Presupuesto. Fuente: MHCP; Proyecciones Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Reforma al sistema General de Participaciones — SGP: La propuesta de reforma del SGP (que financia principalmente la
educacion y la salud), actualmente en discusion en el Congreso, introduciria inflexibilidades y presiones adicionales sobre las
finanzas publicas, y podria llevar al incumplimiento de la regla fiscal y a un aumento insostenible de la deuda.

Balance fiscal del Gobierno Nacional Deuda neta del gobierno nacional
(% del PIB) (% del PIB)

90 o
1N O ™~ 0 OO0 O AN N < 1N O ™~ 0 0O O —Aal N < n AN
™ — ™ — Y O AN AN AN Al AN Al Al AN oM 0NN NN o ©0
O O O O O O O O O O O O O O O oo o o o o o oo‘
ANl AN AN A A A A AN A A AN AN Al Al AN Al AN ANl Ao l\l\/

80 o

SO~ 7
-2,5 o E,/
e 2-2,9-2,8-2,9-2,9-2,9_3,0-2,9 70 o =87
! o \; O 7
o N 2- S © - -
o Yo N RC -~
60 m A wn - -
an/
mNYYM™MNMme oo
. 50 IR
N < n
51 ° ~ - () g
- N ) ©
59~ Poagg¥
N\ s ¥
-6,4 ~
- S 30
'710 N O~ 0 OO0 O Al N < 1D O~ OO O A N < win
-74 — — — — — AN NN AN AN AN AN AN NN AN OO oONDoOND O O om
' o O O (@) O O O O O O O o o O
ANl O AN AN O AN AN A AN AN AN AN Al AN Al Al Al Al Al Al
— MFMP 2024 = = Escenario estresado
= QObservado  =———MFMP 2024 = = Escenario estresado Ancla de deuda Limite de deuda
Aso
Ban_ Fuente: MHCP (MFMP, 2024), Ley de Financiamiento; calculos de Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo mantiene una tendencia al alza en lo corrido del afo asociada a la incertidumbre

sobre la sostenibilidad fiscal a largo plazo.

Prima de riesgo en Latinoameérica - EMBI

Variacion (pb)

800 Pérdida de grado de Segunda Vuelta electoral Ano Anual
inversién de Colombia Colombia corrido
700 V
600 México -11 -47 -87
500 .
W | Chile -1 -24 42
400 \ v W, \
ji“ m A ;
300 v Peru -7 -11 -32
‘ , A
200 PR Mx v‘f\/"/ L‘v”’"“\’ Brasil 4 1
rasi - - -
100 6
0 i'""""f """""""""" I Tt p——————==7""
$55 5595 F8 88833 F 3§ [Colombi 1 39 -39
S 8 8 % 3 8 & % 8 8§ T S 3 B ® Q B I "o
c € g @ e £ g @ e £ £ P e £ £ @ e
LATAM -18 67 8
América Latina =——Pery =——Brasil =—Colombia =——México =—=Chile
Aso *Datos con corte al 12 de noviembre de 2024
Ban_ Fuente: JP Morgan. Elaboracién Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: A lo largo del ano, el peso colombiano ha experimentado una depreciacion considerable frente al
dolar, tendencia similar a la observada en otras monedas de mercados emergentes debido a la apreciacion global del ddlar.
En el caso de Colombia, la incertidumbre sobre la sostenibilidad fiscal ha incrementado la prima de riesgo, ejerciendo aun
mas presion sobre la divisa local.

Devaluacion de las monedas emergentes en lo corrido del 2024

Argentina
México
Brasil
Colombia e | 7 1 0%
Chile
Rusia —— | 1 1Y,
Ucrania I O ()%, Latinoamericanas
Kazajistan I ( ()% @ Resto Emergentes
Filipinas I G (%
Vietnam —— ] 3,
Indonesia I ? 99%
Peru
Euro I ) 4%
India —— 1,29%
Tailandia m 1 3%
Sudéfrica -0,6% ==
Malasia -2,8% ——
-5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%
Aso

Ban Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboraciéon Asobancaria. Actualizado al 15 de noviembre de 2024.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Ciclo econémico y crediticio: A pesar de que el sector financiero logré un comportamiento contraciclico en medio de la
pandemia y, en general, el ciclo de la cartera se ha reducido, las condiciones financieras de los hogares y empresas del
pais afectaron la cartera en 2023 y 2024.

Ciclo PIB - Cartera

(crecimiento real anual)
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10%
23% 6
13%
0%
3,3%
3% = N\ 2L 5%
\6-.7%’
V]
-7% 7-1,7% -10%
O I~ W OO O +~ &N MM < 1N W ~ 0O OO0 O o o x *
(@) (@) (@) (@) — — — — — — — — — — (qV] @V al al < LN
o o o o o o o o o o o o o (@) o o o o AN AN
AN N AN N NN AN AN AN NN NN NN NN 8 8
—Cartera bruta PIB (Eje. der)

AsO | * Proyecciones Asobancaria.
Ban Fuente: DANE y Superintendencia Financiera.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Profundizacion financiera: Para 2024 se espera una nueva disminucion en los niveles de profundizacién financiera en

linea con la contraccion de la cartera, mientras que en 2025 se estima una recuperacion. Los esfuerzos deberan
redoblarse para alcanzar el potencial (65%).

Profundizacion financiera

(cartera como % del PIB) Promedio OCDE
o 84,3%

Potencial colombiano

® 65,0%
55,4%

o 50,9% = an
s 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 48.3% :__58_1_8___=
_________ 1270 46,1%
areroun ° 44,6% 45.0%
D J 42,6%
40,4%
38,1%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*

m Profundizacion EC 1=~ Saldo de cartera en billones
A Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.
BSO *Proyecciones de Asobancaria.
ana Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Depoésitos. El crecimiento real anual de los depdsitos es levemente positivo. En particular los CDT muestran un
crecimiento nulo luego del cumplimiento de los requerimientos de CFEN y los recortes a las tasas de interés.
Entretanto, los saldos en cuentas de ahorro y corrientes presentan variaciones positivas.

Depositos
60% (crecimiento real anual)
(o]
50%
40%
30%
20%
10% 0,8%
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- (o]
-20%
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Aso *Informacién disponible hasta el 8 de noviembre de 2024.
Ban Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales ya se ubican en terreno positivo, en linea con un entorno macroeconédmico mas
proclive al crédito. Los créditos de vivienda y consumo mantienen su tendencia al alza.

Desembolsos por modalidad
509 (SM12, crecimiento real anual)
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Comercial Consumo Tarjeta de credito personas
Vivienda Microcrédito/productivo === Total*

Aso *Excluye créditos especiales

Ban Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que

Caria rigen a partir de sep-23.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. Luego de la contraccion experimentada en 2023, la cartera viene mostrando una recuperacion gradual,
principalmente impulsada por el cambio de tendencia de la modalidad comercial y el desempeno positivo de la de
vivienda. Estimamos que en los proximos meses los menores niveles de tasa de interés y la estrategia de Pacto por el
Credito impulsen la reactivacién del crédito, llevando a la cartera a crecer en 3,3% en 2025.

Cartera bruta

(crecimiento real anual)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La calidad de cartera se mantiene alta debido a la morosidad asociada al vencimiento de casi todas
las modalidades, en especial consumo y microcrédito. No obstante, a la vez que la cartera morosa se encuentra y
continuara totalmente cubierta por las provisiones, se contempla una reduccién de los vencimientos conforme se

recupere la economia.

Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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ég?\ Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.
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Panorama del sector financiero

Riesgo de crédito. La carga financiera al servicio de la deuda y la carga financiera total han caido luego de haber
alcanzado un maximo en 2022,

Carga financiera al servicio de la deuda Carga financiera total
(cuotas financieras/ingreso disponible) (deuda de los hogares / ingreso disponible a un afo)
39% 35%
38,1% °
38% 30,8%
30%
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*Estimacion de Asobancaria con base en la metodologia del Banco de la Repubilica.
Nota: La carga de servicio de la deuda calcula la relacién promedio entre los pagos mensuales del préstamo y el ingreso mensual disponible de cada deudor, siendo este
BSO uUltimo el resultado de restar al ingreso total los aportes a salud y pensién y la retencién en la fuente (Calculado por la Superintendencia Financiera).
: | Por su parte, la carga financiera total se define como la deuda de los hogares sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente el DANE y
ana | fi [ | se defi la deuda de los h b i di ibl f iend alti f I

definiéndose de la forma anteriormente explicada (Calculado por el Banco de la Republica).
Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.



Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito: En lo corrido del afo, en las modalidades de créditos comerciales, de consumo y microcrédito se
ha reducido el nivel de exigencias.

Comercial Consumo
20%  Menos restrictivo
0% /\ /\ JAY
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-60%
-80% Mas restrictivo -100%
Ln © ~ © o Q = N ™ N LN ©o N~ o o o — N o <
T ) S R U S o Y
o o o o o o o o o o
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 Q Q 0 0 Q Q 0 0 0
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Ban_ Fuente: Banco de la Republica.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacion bajaron debido a los recortes a la TPM y los adecuados niveles de
liquidez. Lo anterior, junto a disposiciones regulatorias, ha llevado a que se reduzcan las tasas de interés de colocacion.

Tasas de interés de captacion Tasas de interés de colocacion

Transmision de tasas, ultimos ciclos
alcista y bajista

0 o
20% (%) (%) (o)
1244 Tarjetas de crédito
/S TN\ 43.9% 1237 ~
15% 40% Comercial
1094 consumo*
10% o 620, 694 Vivienda
9'44‘; 23,8% Productivo**
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—Tarjetas de crédito ——Productivo** Tasas vigentes hasta el 08-nov-2024
* Excluye tarjetas de crédito.
Aso ** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Ban Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Caria| Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. Los leves aumentos recientes del margen de intermediacion se han reflejado también en el cambio de
tendencia del margen neto de intereses. Sin embargo, la variacion real 12 meses de esta ultimo permanece negativa.

Margen de intermediacion* Margen neto de intereses

(%) (SM12, crecimiento real anual)
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Aso * La definicién de margen de intermediacién implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma
Ban movil 12 meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depésitos y exigibilidades de los ultimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula
Caria como el cociente entre la mévil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria,



Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. Un menor gasto neto de provisiones, en medio de la recuperacion econdémica, han permitido observar
leves mejoras en los indicadores de rentabilidad.
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Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contintan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) 60 (%) (%)
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=== Minimo regulatorio Grupo 1 === Minimo regulatorio (G1) . .
Grupo 2 (Bancos) - == Minimo regulatorio (G2) === Minimo regulatorio
Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan
Ban cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance de riesgos 2024-2025

. . . , A Desaceleracion de las grandes economias del
Recortes adicionales a la tasa de interés
mundo
@ Pacto por el Crédito A Presiones fiscales que compromenten la regla fiscal
@ Convergencia de la inflacion al rango meta o _
Proyectos legislativos que afecten al sector privado
@ Robustez institucional
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Pacto por el Crédito
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;Como le fue al Pacto por el
Credito en octubre?
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Octubre 2024: segundo mes del Pacto por el Crédito

En los demas sectores de la
economia, el crédito crecié
9% anual

* Las cifras incluyen los desembolsos de todos los establecimientos de crédito.

$11,5 billones de pesos desembolsados en
los tres sectores con mejor desempefo

Se desembolsaron $13,4
billones en los cinco sectores
estratégicos

539

puntos basicos

En los sectores estratégicos, la
tasa de interés se redujo en

542 pbs




Desembolsos - Senda indicativa
(COP billones, acumulado)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

—Linea base =——Meta - Pacto por el Crédito —e—Observado - Pacto por el Credito
Aso
. L . Ban
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria. Caria
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HABEAS DATA
Protegiendo la Privacidad
en la Era de los Datos

Perspectivas de las Leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012
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El derecho O] o

CONSTITUCION POLITICA
(Art. 15)

Todas las personas tienen derecho a su
intimidad personal y familiar y a su buen
nombre, y el Estado debe respetarlos y
hacerlos respetar. De igual modo, tienen
derecho a conocer, actualizar y rectificar las
informaciones que se hayan recogido sobre
ellas en los bancos de datos y en archivos de
entidades publicas y privadas.

En la recoleccion, tratamiento y circulacion
de datos se respetaran la libertad y demas
garantias consagradas en la Constitucion.

Caria



derecho 0]  wswoe

LEY 1266 DE 2008

) Informacion contenida en bases de
datos de informacion financiera,
crediticia, comercial, de servicios y
la proveniente de terceros paises.

LEY 1581 DE 2012

Proteccion de datos
personales con alcance
general.




No les aplican a...

O 2 Las Leyes Estatutarias

LEY 1266 DE 2008 LEY 1581 DE 2012

v Uso personal o doméstico.

v" Inteligencia del Estado para garantizar
seguridad nacional (Departamento
Administrativo de Seguridad y Fuerza
Publica).

v Registros publicos de las Camaras de
Comercio.

v" Uso personal o doméstico. Si algun dato
se suministra a un tercero, se debera
informar al titular de manera previa y
obtener su autorizacion.

v Seguridad nacional, prevencion,
monitoreo, control de lavado de activos y
financiamiento de terrorismo.

v Informacién  periodistica 'y  otros

contenidos editoriales.
v" Reguladas en la Ley 1266 de 2008.

v" Reguladas en la Ley 79 de 1993 (censos
y vivienda).




| |
Definiciones 02 st s

SEZA BASE DE DATOS
LEY 1266 LEY 1581

@

v Fuente &Y v Responsable sm

v Operadorq% v Encargado Eyﬁi

v Usuario <&
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Definiciones

e
LEY 1581

Dato personal
Dato sensible




Otros asuntos relevantes

LEY 1266 DE 2008 LEY 1581 DE 2012

O 2 Las Leyes Estatutarias

v" Finalidad v" Finalidad
v" Veracidad o calidad v" Veracidad
s . . % : . L
PRINCIPIOS C|rculac:|qn restrmg@a ) Accesoy C|rc?ula0|on restringida
v Temporalidad de la informacién v Transparencia
v" Seguridad v Seguridad
v" Confidencialidad
Puede ser entregada (verbal o escrita)
a: (i) Titulares; (i) Usuarios; - (i) Puede ser suministrada por cualquier
CIRCULACION | Autoridad judicial; (iv) Entidades del medio. incluvendo los elzctrénicgs
/ SUMINISTRO | poder ejecutivo; (v) Organos de ] Y . Y
: : . .. | segun lo requiera el titular.
control o entidades de investigacion;
y, (vi) Operadores de datos.
Aso
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Caria




Derechos del titular 3 orrwsyomens

v Presentar consultas o reclamos.

LEY 1 266 v" Solicitar prueba de la autorizacion.

v" Solicitar informacién sobre los usuarios autorizados.

v Conocer, actualizar y rectificar sus datos.

v" Solicitar prueba de la autorizacion.

LEY 1 581 v Solicitar ser informado sobre el uso dado a sus datos.
v Presentar quejas ante la SIC.

v"Revocar la autorizacién y/o solicitar supresion de los datos.
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Deberes frente al titular D3 ooresreyooter

COMUNES LEY 1266 LEY 1581

v Garantizar  seguridad | | ¥ Permitir acceso
autorizadas. v Obtener la

v" Actualizar y rectificar la J Gireul , N autorizacion.

- - ircular informacion

informacion. dentro de los v Informar sobre la
v Tramitar PQRSs. parametros. finalidad del uso de

_ ) los datos.

v Cumplir los parametros| |, cymplir las instrucciones

de la Ley. de la autoridad.

Aso
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04 Procedimiento Consultas y»fReclamos
Ley 1266 de 2008 y Ley 1581 de 2012

N Y,

CONSULTA

Debe ser atendida en
maximo 10 dias habiles
(dia siguiente al recibo),
prorrogables por 5 dias

habiles mas.

RECLAMO

Debe ser atendido en
maximo 15 dias habiles,
prorrogables por 8 dias
habiles mas.

Si no se resuelve en

el término, se
entiende aceptado
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(Ley 12660).
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vi i I i O 5 Vigilancia y Sanciones

Ley 1266 . Investigaciones contra actores. ‘

\

G

Superintendencia de
Industria y Comercio

Impartir instrucciones y ordenes.

Superintendencia de
Industria y Comercio

Impartir medidas y procedimientos. '
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Reégi Sancionatori
eg I m e n an c I o n a o rl o O 5 Vigilancia y Sanciones

| La SFC y la SIC podran impartir las sanciones por incumplimiento
y de ambos regimenes:

) Multas (personal e Suspension de \/Dimensjén
institucional) hasta actividades hasta por del dano

2000 SMLMV. 6 meses. v Beneficio
economico

v" Reincidencia

v Obstruccion
Cierre o clausura . : . - de la

Cierre inmediato y definitivo
cuando administran datos
prohibidos (incluyendo
sensibles).

cuando, transcurrida la
suspension, no se
hubiere adecuado la
operacion.

investigacion
v’ Desacato.
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Disposiciones Particulares a cada

Ley 1266 de 2008 06

Permanencia de la Informacion




Ley 1581 de 2012 O rrerems

Registro Nacional de Bases de Datos

Sociedades y ESAL con activos totales o superiores a 100.000 UVT, y
personas juridicas naturaleza publica.

<

=1 | [

Reporte Inicial
Actualizacion

Reporte de reclamos
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Graclas por su
atencion

@ Carrera 9 No. 74-08 piso 9

. 601 3266600

1 Asobancaria Colombia
@asobancariaco

W @Asobancaria

£ https://www.asobancaria.com

Aso
Ban
Caria




Perspectivas Macrofinancieras
de Colombia

Alejandro Vera S.

Aso
Ban
Caria



Indice

1 Perspectivas Macroecondémicas
/ Perspectivas del Sector Bancario

3 Pacto por el Crédito

Aso
Ban
Caria




Perspectivas
Macroeconomicas

‘Aso ‘
Ban
Caria



Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En contraste con el deterioro registrado en 2023, las ventas comerciales tuvieron un crecimiento en
julio de 2024, al igual que lo registrado en la industria manufacturera. Entretanto, la confianza del consumidor retrocedio

en agosto.
Confianza del consumidor, industrial y comercial Indice de produccion manufacturera
(Balance %) y ventas minoristas sin combustible (Var. anual, %)
60
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40 /\
50 [
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0 A\ : 30
r V v -112 j
20 10 VJ\ S 1Ay, \,« 2,0
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— 4 - = 1,7
-60
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5855585838583 858
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indice de Confianza del Consumidor IR N N N N N N N N N IR NERNEIN
s . . . - + ) —_ — +— ) — —_ ) ) o — — ) o 1
Indice de Confianza Comercial (ICCO) 2 3 S S 3 8 S S 3 8 S S 3 8 S S =
—Indice de Confianza Industrial (ICI) —indice de produccion Ventas minoristas
Aso
(B;an_ Fuente: Fedesarrollo y DANE; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana crecié un 2,1% durante el segundo trimestre de 2024 (vs. 0,4% 2023-2T).
Las actividades de recreacion, asi como la agricultura y la administracion publica registraron crecimientos superiores al
4%. En contraste, la mineria, las comunicaciones y las manufacturas se ubicaron en terreno negativo.

PIB

Recreacion
Agropecuario
Administracién Publica
Energia

Construccion
Inmobiliarios
Financiero
Profesionales
Comercio

Industrias manufactureras
Comunicaciones

Explotacion de minas y canteras
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PIB por oferta
(crecimiento real anual, %)

W 202411

Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.

PIB
11,1

10,2 .
Exportaciones

Formacidén bruta de capital fijo

Importaciones

Gasto del Gobierno

Consumo de los Hogares

PIB por demanda
(crecimiento real anual, %)

2023-1

W 2024-1|

%




Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana registré un crecimiento de 3,7% en julio tras haber tenido una contraccién
de 1,0% en junio. Las actividades de la administracion publica (+7,7%) y agricultura (+7,5%) tuvieron las mayores
expansiones en el periodo.

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)
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Ban | Fuente: DANE; Elaboracién de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento de las grandes economias: En el caso de Estados Unidos, en 2023 |la economia crecio 2,5% y para el afo en
Curso se prevé un crecimiento econémico entre 2,1% y 2,6%. Por otro lado, en el caso de China, la economia luego de
expandirse en 5,2% el afio anterior, en 2024 perderia traccion y creceria entre 4,8% y el 5,0%. A su vez, para el proximo
afo se espera una menor traccion de ambas economias.

Estados Unidos China
(crecimiento real anual (crecimiento real anual
esperado, %) esperado, %)

W 2024 2025

F
The
Conference
Board
Banco
Mundial
OCDE
F
Banco
Mundial
OCDE
F
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Conference
Board

W 2024 2025
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2024 estimamos un crecimiento cercano a 1,8%, en linea con un mejor comportamiento
del gasto del gobierno y el consumo de los hogares. Para 2025 esperamos un crecimiento de 3,2%, explicado por
condiciones financieras mas favorables y el efecto del Pacto por el Crédito.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB
Administracion publica PIB I 1,3
Actividades financieras
Entretenimiento 9.7 Importaciones I 2,9
Informacion y comunicaciones
Construccion Formacién bruta de capital fijo B 1 7
Inmobiliarios
Agropecuario Consumo de los Hogares N 3
Servicios profesionales _
. Gasto del Gobierno I
Industria 3 3.2
Servicios publicos e faci
Comercio xportaciones . 1 0
Mineria 2,0 1,0 00 1,0 20 30 40 50 60 70
2025 w2024 2025 m 2024

ég?l *Prondstico.
. Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: En julio de 2024 el desempleo nacional se ubicé en 9,9%, 0,3 pps superior que en 2023. Para los
siguientes meses esperamos que los efectos de la menor traccion de la actividad econdémica lleven a un estancamiento en

la reduccién de la tasa de desempleo.

(%)
10,9 11,5
25 2019
2020 16,5 18,9
20
2021 13,8 15,2
15
\/ 2022 11,2 11,4
- B LN ~ =Sy
R =N i e
S - & - - o S x X S IS o 2023 10,2 10,4
5
(@) o (@)} @)} o (@) o o — — — — Q| [qV] A [V o o o™ m <t <t <t <t
TS S e a g g g g g g gl gl g aal a4+ 10,5 10,6
s 5§25 S5 gL5s g5 gL 85 g '
——Desempleo Nacional Desempleo Urbano 2025* 10,3 10,4
Aso *Prondstico.
Ban Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En agosto la inflacion volvid a presentar un descenso y se ubicé en 6,1%. En lo corrido del afo,
estimamos que la inflacion continle convergiendo de manera gradual hacia un nivel cercano al 5,6% al término del afo.
En particular factores como i) las menores presiones de demanda ii) y el acotado comportamiento que mostrarian los
precios de los productores, permitiran que las expectativas se anclen. Para 2025 se espera la convergencia de la inflacion
al rango meta.

Inflacion total y basica

16 (crecimiento anual, %)
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Ban Fuente: DANE y Banco de la Republica, elaboracién y prondsticos de Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunion de julio, la Junta Directiva continué con un recorte de 50 puntos
basicos en la TPM. En efecto, para el presente afio esperamos que la progresiva correccion de la inflacion permita a la
Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor cercano al 8,75%.

Tasa de Politica Monetaria
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Perspectivas macroeconémicas

Balance fiscal y deuda: La anticipacion del mecanismo paramétrico y la inclusion de un componente ambiental en la regla
fiscal propuesta en la Ley de Financiamiento recientemente radicada, permitirian al Gobierno nacional aumentar el gasto. Sin
embargo, la incertidumbre respecto al monto del Presupuesto General para 2025 y la no aprobacion del proyecto de ley
podrian obligar al Gobierno a realizar recortes significativos de gasto a inicios del afo entrante.

Balance fiscal del GNC
(% del PIB)

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

-5,1

-
2.
= op = =

- e
-5,4

=== MFMP 2024 === Ley de Financiamiento

Deuda neta del GNC
(% del PIB)

48,4

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

——MFMP 2024 === Ley de Financiamiento ----- Ancla de Deuda
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Fuente: MHCP (MFMP, 2024), Ley de Financiamiento; calculos de Asobancaria




Coyuntura fiscal actual

Resumen efecto estimado del Proyecto de Ley de Financiamiento
(COP miles de millones)

‘ Anticipo Regla Fiscal \ ‘ 5.340 ‘

‘ IVA a juegos de suerte y azar ‘ ‘ 2.077 ‘ ‘ 2.202 ‘
‘ Mejoras en operatividad tributaria (DIAN) ‘ ‘ 1.637 ‘ ‘ 1.106 ‘
‘ Impuesto al Carbono y FNCE/Vehiculos ‘ ‘ 1.337 ‘ ‘ 976 ‘
‘ Impuesto de renta personas naturales ‘ ‘ 900 ‘ ‘ 1.037 ‘
‘ Patrimonio ‘ ‘ 875 ‘ ‘ 928 ‘
‘ Impuesto de renta personas juridicas -340 -3.393 ‘

Total Ley de Financiamiento 11.828 2.858

Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
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Coyuntura fiscal actual

Aso
Ban
Caria

Efectos macroecondmicos de la Ley de Financiamiento
(% del PIB real)

Promedio
2025 - 2030

PIB real ‘ ‘ 0,4 ‘ ‘ 0,2 ‘

‘ Consumo de los hogares ‘ ‘ -0,5 ‘ ‘ 0.0 ‘
‘ Inversion total ‘ ‘ 4,0 ‘ ‘ 0,6 ‘
‘ Inversion publica ‘ ‘ 20,9 ‘ ‘ 4,0 ‘

‘ Inversiéon privada ‘ ‘ 2,2 ‘ ‘ 0,2 ‘

Fuente: Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.




Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo mantiene una tendencia al alza en lo corrido del aho asociadas a las presiones
fiscales

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI Variacién (pb)

800 Pérdida de grado de Segunda Vuelta electoral ARo
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Aso *Datos con corte al 3 de septiembre de 2024
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Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: A lo largo del ano, el peso colombiano ha experimentado una depreciacion considerable frente al
dolar, tendencia similar a la observada en otras monedas de mercados emergentes debido a la apreciacion global del ddlar.
En el caso de Colombia, la incertidumbre sobre la sostenibilidad fiscal ha incrementado la prima de riesgo, ejerciendo aun
mas presion sobre la divisa local.

Devaluacion de las monedas emergentes en lo corrido del 2024

Argentina
Brasil
México
Colombia e ] 2 13 %
Ucrania I S 2 O/,
Chile
Kazajistan — 0 1% Latinoamericanas
Rusia — 1 7% @ Resto Emergentes
Peru —— 1,6%
Filipinas m 1,0%
Vietnam = 0,9%
India . (0,73%
Indonesia 1'0,03%
Tailandia -1,9% —
Euro -2,0% I
Sudafrica -2,3% T—
Malasia -5,8% ' —
-10% -5% 0% 5% 10% 15% 20%
Aso

Ban Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboraciéon Asobancaria. Actualizado al 11 de septiembre de 2024.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Ciclo econémico y crediticio: A pesar de que el sector financiero logré un comportamiento contraciclico en medio de la
pandemia y, en general, el ciclo de la cartera se ha reducido, las condiciones financieras de los hogares y empresas del
pais afectaron la cartera en 2023.

Ciclo PIB - Cartera

(crecimiento real anual)

33,0% 15,0%
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AsO | * Proyecciones Asobancaria.
Ban Fuente: DANE y Superintendencia Financiera.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Profundizacion financiera: La contraccion de la cartera en 2023 y en 2024 mantendran la profundizacion financiera
alejada de su potencial, que se estima en 65%.

Profundizacion financiera

(cartera como % del PIB) Promedio OCDE
o 84,3%

Potencial colombiano

® 65,0%
55,4%

48,3%

e
50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% >0,9% | s818 |
46,5% 9
Tea ’ 16.1% 44,8% 45.4%
IR 42,6%
40,4%
38,1%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*

m Profundizacion EC 1=~ Saldo de cartera en billones
A Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.
BSO *Proyecciones de Asobancaria.
ana Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Depositos. El crecimiento real anual de los depdsitos se ubica ligeramente positivo. Los CDT decrecen luego del
cumplimiento de los requerimientos de CFEN y mejores condiciones de liquidez. Entretanto, los saldos en cuentas de
ahorro presentan variaciones positivas.

Depositos
60% (crecimiento real anual)
(o]
50%
40%
30%
20%
(o)
10% . 3,1%
0% - > S o
-1,1%
-10% -3,8%
-20%
-30%
— - — — o o N N N N /N 0N N o on oo oo ¥ < <
A g g g g g g g g g g g g qgq o
C O + L 0 = C O - L 0 = [ O + R 0 = c O
3 9 6 B & § 2 ¥ 6 T & | 3 s T @& 3 3 Q
— Ahorro — Corriente —CDT Total

Aso *Informacién disponible hasta el 6 de septiembre de 2024.
Ban Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales ya se ubican en terreno positivo, en linea con un entorno macroeconédmico mas
proclive al crédito. Los créditos de vivienda y consumo, pese a continuar en terreno negativo, mantienen su tendencia al
alza.

Desembolsos por modalidad
(SM12, crecimiento real anual)

(o)
%504 \’\/\_\/\ 2,9%
10%16,9% 0,3%
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L

0%7’4%'\ Se= . "sf‘-" 0,2%
-109 -5,0%
o -5,7%
-20%
-30%
-40%
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Comercial Consumo Tarjeta de credito personas
Vivienda Microcrédito/productivo === Total*

Aso *Excluye créditos especiales
Ban Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
Caria rigen a partir de sep-23.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. Luego de la contraccion experimentada en 2023, la cartera viene mostrando una recuperacion gradual,
principalmente impulsada por el cambio de tendencia de la modalidad comercial y el desempeno positivo de la de
vivienda. Estimamos que en los proximos meses los menores niveles de tasa de interés y la estrategia de Pacto por el
Crédito impulsen la reactivacién del crédito.

Cartera bruta
(crecimiento real anual)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La calidad de cartera se mantiene alta debido a la morosidad asociada al vencimiento de casi todas
las modalidades, en especial consumo y microcrédito. No obstante, a la vez que la cartera morosa se encuentra y
continuara totalmente cubierta por las provisiones, se contempla una reduccién de los vencimientos conforme se
recupere la economia.

Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. Las cosechas mas recientes de consumo muestran un deterioro pronunciado para el caso de libre
inversion, lo cual, contrasta con el mejor comportamiento de las tarjetas de crédito.

Calidad de cartera por cosechas*

Libre inversion Tarjeta de crédito hasta 2 SMMLV Tarjeta de crédito > 2 SMMLV
16% 16%
12%
12% / 12%
/d 8%
8% 8%
4% 4% 4%
0% 0% / 0%
s s 79 M3 719 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19
Meses desde el desembolso Meses desde el desembolso Meses desde el desembolso
——dic-20 =——dic-21 =——dic-22 =——mar-23 jun-23  =——sep-23 dic-23  =——mar-24 e=——abr-24
Aso * Cada mes se calcula como la suma entre el monto total castigado de la cosecha hasta el Ultimo mes evaluado y el monto vencido no castigo en el mismo periodo, dividida a
Ban su vez entre el monto desembolsado inicialmente. Para el caso de las tarjetas de crédito, el calculo no se realiza por montos sino por nimero de plasticos aprobados.
Caria Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas

de interés. Las tasas de interés de captaciéon bajaron debido a los recortes a la TPM y adecuados niveles de

liquidez. Lo anterior, junto a disposiciones regulatorias, ha llevado a que se reduzcan las tasas de interés de colocacién.

Transmision de tasas, ultimos ciclos

Tasas de mterg/s de captacion Tasas de mterci/s de colocacion alcista y bajista
20% (%) (%) (o)
_825 1244 Tarjetas de crédito
S N— 43,9% .
15% 40% 433 1237 Comercial
_443 1094 Consumo*
10% g:g;’://:: 27’8% -432 694 Vivienda
9,80% 20% 20,9% 85 Productivo**
5% -302 1150 BR
12,1% 1089
417 CDT 360
0% 0% -323 1072 DT 180
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s a g qd R R R R 1072 prF
5§58 858%5 558 g 2858 ey =
2 3 ° g 2 3 ° g 2 3 E uw 0o € w © £ w 1150 TpMm
——Consumo* ——Microcrédito -250 Alcista (sep-21 a nov-23)
IBR ——DTF —CDT 360 —CDT 180 Comeraal - —V|V|end§ W Bajista (dic-23 a sep-24)
—Tarjetas de crédito ——Productivo** Tasas vigentes hasta el 13-sep-2024
* Excluye tarjetas de crédito.
Aso ** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Ban Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Caria| Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. EIl margen de intermediacion sigue estando en niveles bajos, lo cual se refleja también en un margen
neto de intereses negativo, aunque con un cambio de tendencia.

Margen de intermediacion* Margen neto de intereses
(%) (SM12, crecimiento real anual)
6,8% 7%
2%
(o)
oo \\—\z-/
-3%
6,4%
- O,
6.2% 8% 1
6,2%
-13%
6,0%
0‘—‘—‘—\—NNNNmmmm<r<r<r -18%
NI o N I o N BN o NI o VIO N I oV AN oV I O N A e VAN « VAN o N N oV I N Y o\ O O —  — &N N &N 0NN 0N o < <
D L o= L o9 L2 Loy L L L g LoL (o A o [ N Y o A oN [ oV A o VA o N A o VA o VAR oV A o N I o
' 8 36 265835306 265835306 2 5 5 L UL
o ® 0 g ®« ™ O g ®@ ™0 g ®© T 2 o ® 2 ©o ® 2 o ® 2 o ®© .3
c £ c E c £ c £
A * La definicién de margen de intermediacién implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma
BSO movil 12 meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depésitos y exigibilidades de los ultimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula
ana como el cociente entre la mévil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria,



Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. En medio de la desaceleracién econdmica, el mayor gasto en provisiones, la reduccién del margen de
intermediacion y los mayores costos administrativos, los indicadores de rentabilidad se han deteriorado.

Utilidades descompuestas

ROA y ROE . - :
y (COP billones, afio corrido)
2,9% 30%
2,4% 25% 17,1 18,2
20%
1,9%
!
15% -16,8 17,9
1,4%
(o)
0,9% 59
0.8%
0.4% 0% JU|'23 JU|-24
R & & 8§ & ¥ ¥ 88 8 a8 3 3 3y m Otros neto Impuesto de renta
5 3 5 5 3 & 3 3 & 3 3 ® 3 m Depreciaciones W Deterioro neto de recuperacion
< E c & c & c E Costos administrativos Margen neto diferente de intereses
—ROA —ROE (eje derecho) B Margen neto de intereses ® Utilidad neta
Aso
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Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contintan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) (%) (%)
160%
250% 25%
140%
(o)
200% \_\/\/\—\/\M’ 131,7% 20%
(o)
181% 120% e~ 114T% —— _——— 168%
150% 15%
100% 'I ------------------------ 100%
10%
100% -======-=-s-sssosoooo-- 100% 80% s=========c-cecccccccaaa- 80% 0 ===eeeeeeeeeeee—e—e————eo 9%
!
50% 60% 5%
. 40% 0%
0% N N N on o m on I T X N N NN N o n o n I I <
NN N N N AN NN TITT TR ¥4 g g g Ay q
I LN ) U N ) g = S + = =) + = S - — +— 1) — —_ — ) - —
52§¢538¢s5s LN L L
=== Minimo regulatorio === Minimo regulatorio (G1)
Grupo 2 (Bancos) o _
=== Minimo regulatorio (G2) === Minimo regulatorio
Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan
Ban cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera.




Pacto por el Crédito

‘Aso ‘
Ban
Caria



Pacto por el Crédito

Principios rectores

Colocacion en Coordinaciéon
condiciones de interinstitucional

mercado en instrumentos

Articulacion con
la demanda

Aso
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Pacto por el Crédito

Financiamiento a Sectores Estratégicos
Desembolsos (billones de pesos)

Ultimos Proximos
Sector
18 meses 18 meses
Vivienda e
infraestructura $31,8 $40,6
Manufactura y $128,2 $163.4
transicion energetica
Agropecuario $26,1 $32,1
Economia Popular $0,7 $4,1
Turismo

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Pacto por el Crédito

Sector

Vivienda e
infraestructura

Manufactura y
transicion
enerqgeética

Agropecuario

Economia
Popular

Turismo

Aso
Ban
Caria

Instrumento

Instrumento

Instrumento

Reduccion de tasas de
interés

Subsidios MCY,
Mejoramientos de
vivienda y LTI No VIS

Financiacion
PINES con créditos
sindicados

Optimizacion
TDA con agroindustria

Lineas Bancoéldex
Exportacion y
Transicion energética

Ponderador APNR de
libranza

Aumento del ICR en
10 pp

Incremento de
recursos FAG e ISA

IIGRA focalizado en
pequenas asociaciones

Crédito productivo
tramite simplificado y
Neocrédito

Implementacion CREO
rural y urbano

Subsidio comisiones
FNG

Créditos de pago
flexible

Subsidio comisiones
FNG

Lineas Bancoldex




Balance de riesgos 2024-2025

Factores positivos Factores negativos

Menor traccion de la actividad econdmica en China y
Estados Unidos, asi como tensiones politicas entre ellos

Continuidad del ciclo bajista de tasa de interés

Pacto por el crédito Presiones de gasto que suponen esfuerzos fiscales

adicionales

Iniciativas legislativas que afecten la dinamica de la

Fortaleza institucional actividad productiva y del sector

Fortalecimiento del fendmeno de La Nina en la Gltima

Solvencia y estabilidad financiera adecuados parte de 2024
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Ban
Caria
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: Continuando con el deterioro registrado en 2023, la produccion manufacturera y las ventas
comerciales se mantuvieron en terreno negativo entre enero y marzo de 2024, en linea con la caida registrada en los

indicadores de confianza sectorial durante este periodo.

Confianza del consumidor, industrial y comercial

(Balance %)

Indice de produccion manufacturera
y ventas minoristas sin combustible (Var. anual, %)
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—indice de produccién

Ventas minoristas
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indice de Confianza del Consumidor
indice de Confianza Comercial (ICCO)
—{ndice de Confianza Industrial (ICl)
Aso
Ban | Fuente: Fedesarrollo y DANE; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana crecié un 0,7% durante el primer trimestre de 2023 (vs. 2,7% 2023-1T). La
agricultura, asi como el sector publico y las actividades de recreacion registraron crecimientos superiores al 5%. En
contraste, la industria, el sector financiero y las comunicaciones se ubicaron en terreno negativo en linea con el deterioro
del consumo interno y una contraccion del 6,5% en la inversion.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB
Agropecuario PIB I 0.7
Administracion Publica '
Recreacion .
Exportaciones
Energia I 0,7
Inmobiliarios
Construccion Consumo de los Hogares I 0.6
Profesionales
Comercio Gasto del Gobierno
Explotacién de minas y canteras -0,7 I
Comunicaciones

Financiero

Formacion bruta de capital fijo 65 -

%

Industrias manufactureras

2023-1 W 2024-I
Aso 2023-1 m2024-|
Ban > .
Carial Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2024 estimamos un crecimiento cercano a 1,2%, en linea con un mejor comportamiento
del gasto del gobierno y el consumo de los hogares que seria superior. Lo anterior contrastaria con el desempeno de la
inversion.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB —_— 2 PIB i
Entretenimiento I 5’2 '
Admin. Publica — 3 Consumo gobierno s
Servicios publicos — 3 '
Inmobiliari e
rias 2,2 Consumo hogares §o0s
Agropecuario — ) () '
Comercio -

. . 0.6 Exportaciones I
Servicios profesionales = 06 0,6
Actividades financieras 10,2

Mineria 0.0 Formacién bruta de capital fijo 3.3
Informacién y comunicaciones -0,6 =
Construccion -0,8 == Importaciones 3.5 I
Industria -1, —
2023 m2024* 2023 W 2024*
Aso

*Prondstico.

Ban Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroecondmicas

Crecimiento econémico EE.UU. y China : En el caso de Estados Unidos, en 2023 la economia crecié 2,5% y para el afo en
curso se prevé un crecimiento econoémico entre 1,6 y 2,7%. Por otro lado, en el caso de China, la economia luego de
expandirse en 5,2% el aho anterior, en 2024 perderia traccidon y creceria entre 4,5% y el 4,9%.

Proyecciones de crecimiento Estados Unidos Proyecciones de crecimiento China
2024 2024

2,7
2,5 2,6

5.2
2.1 2,2 4,9
1.6
4
4'5 I

6
>

L

2023
FED
OCDE
FMI
2023
OCDE

Banco Mundial
The Conference
Board
Banco Mundial

Aso
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Fuente: FED, FMI, Banco Mundial, OCDE, Bloomberg. Elaboracién Asobancaria.




Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: Entre enero y marzo de 2024 el desempleo promedid el 11,9%, 0,2 pps superior que en 2023. Para los
siguientes meses esperamos que los efectos de la menor traccion de la actividad econdémica lleven a un estancamiento en
la reduccidon de la tasa de desempleo.

Tasa de desempleo 2019 - 2023

" | vemem [ e

2019 10,9 11,5
2020 16,5 18,9
2021 13,8 15,2
11,9
A\lg,S 10,0 2022 11,2 11,4
9,4 T==95
2023 10,2 10,4
O O OO OO O O O O ™~ v v — AN &N N Ao n NN 3 O3S <
TOTT T g g gl gl gl gl gl Qe gl g gl o
55 9L 5588558255 885588255 &8
E = w © g 5w © g 5 o © g = a © g = a © g =5 a © 2024* 10,5 10,8
——Desempleo Nacional Desempleo Urbano
Aso *Prondstico.
Ban Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
Caria




Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En abril la inflacion volvid a presentar un descenso y se ubico en 7,16%. En lo corrido del afio, estimamos
que la inflacion continle convergiendo de manera gradual hacia un nivel cercano al 53% al término del afio. En particular
factores como i) las menores presiones de demanda, ii) una apreciacion esperada de la tasa de cambio vy iii) el acotado

comportamiento que mostrarian los precios de los productores permitira que las expectativas se anclen.
16

Inflacion total y basica
14 (crecimiento anual, %) 13,34
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10

8

6
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2

0
<t < S BN N N O W W M M~ I~ O 0 W O O OO0 O O O «— — — N N o on m on < < <
IR N N N R N N R R R R R R R R
Q > O o > O o > O o > O o > O o > O o > O o > O o > O o > O o > QO
c ® o € ®©® 9o € ® @@ ¢ ® @ € ©®©® @ € ® o £ ®©® o £ ®© o £ ®©® o £ ©® @ < ©
(O} & %2 (O} & 2 (O} & 2 (O} & 7 (O} & % ()} & v ()} = wn (] = v (] = w (] = w () = w

—Total Basica === Proyeccion total Proyeccion basica - Meta

Aso

Ban Fuente: DANE y Banco de la Republica, elaboracién y prondsticos de Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunion de abril, la Junta Directiva continué con un recorte de 50 puntos
basicos en la TPM. En efecto, para el presente afio esperamos que la progresiva correccion de la inflacion permita a la
Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor cercano al 8,25%.

Tasa de Politica Monetaria

(%)
14 13,00 13,25 13,00
12,75 / - 2,75 2 25
12 12,00 1175
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8 750 R
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Aso
Ban Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Balance fiscal y deuda: Los anuncios del Gobierno respecto al cumplimiento de la Regla Fiscal eran positivos a inicios de
ano. No obstante, han venido cambiando en las Ultimas semanas. Segun nuestros calculos, un crecimiento econdmico
menor, la incertidumbre sobre la generacion ingresos provenientes de la lucha contra la evasion y litigios, junto con la
inflexibilidad del gasto, representaran un riesgo para la sostenibilidad fiscal. A mediano plazo, los ajustes al gasto y el
recaudo, por medio de nuevas reformas, seran necesarios.

Balance fiscal del GNC Deuda neta del GNC
(% del PIB) (% del PIB)
0,0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 .o 60,7%
° 60,1%
-2,0%
-2,5% >9% 57,8%
57% 57,0%
-4,0%
55% 55%
-5,3%
-6,0% 53%
-5,9%
51%
_ o)
8,0% 49% o
-7.8% 48,4%
. 47%
-10.0% 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—Plan Financiero 2024  ——Escenerio estresado :
——Escenario estresado ——PF 2024 Ancla de Deuda
Aso El escenario estresado hace referencia a 1) un cumplimiento de solo el 80% en el aumento de los ingresos por la lucha contra la evasién del total contemplado por la DIAN y los
Ban_ ingresos provenientes de litigios, 2) un cumplimiento de solo el 80% en la reduccién del gasto primario frente a la Ley de presupuesto y 3) un menor crecimiento econémico
Caria respecto al proyectado por el MHCP para 2024. Fuente: MHCP (PF, 2024); célculos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Desbalance externo: En 2024 se prevée un déficit cercano al 3,2% explicado por el deterioro en el balance externo en
linea con un repunte de las importaciones y el déficit primario. No obstante, los niveles estimados de 2024 y 2025 serian
menores al promedio de la ultima década (4,6%)

Comportamiento de la Cuenta Corriente
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-15000
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-4,0%
-20000

-25000

-30000 -5,6%

-6,4% -6,2%

-35000
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025*

Balanza de bienes y servicios mmReinversion de utilidades y rentas factoriales EEERemesas y otras transferencias =—=—CC%PIB (eje derecho)
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Fuente: Banco de la Republica; calculos de Asobancaria.



Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo mantiene una tendencia al alza en lo corrido del afo en medio de sefalamientos
sobre un posible incumplimiento y modificacion de la regla fiscal.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI Variacion (pb)

800 Pérdida de grado de Segunda Vuelta electoral Afio
inversion de Colombia Colombia corrido

600 México .34 .48 126
500
Mgy Chil
400 Mm ""\’ ARV Lok e 2 -18 -21
LN m

{
300 v ~
’ Peru 0 -6 -45
200 w -y A
100 Brasil 6 11 -45
0
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c @ c 2 c @ c 2 c @ < 2 c @ < 2 ittty = EE—————— —— -
LATAM 30 -10 -99

América Latina =——Perd =—Brasil =——Colombia =——México =—Chile

Aso *Datos con corte al 15 de mayo de 2024
Ban_ Fuente: JP Morgan. Elaboracién Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: En lo corrido del afo el peso colombiano respecto al dblar se ha mantenido estable en contraste
con las desvalorizaciones registradas en la region en medio de expectativas de tasas de interés externas altas por mas
tiempo de lo inicialmente esperado.

Devaluacion de las monedas emergentes en lo corrido del 2024

Kazajistan — -3,3%
México
Sudafrica -1,4% —— Latinoamericanas
Colombia 1 0,01% @ Resto Emergentes
India 1 0,02%
Chile
Peru
Euro I ] 7%
Rusia I | 8%
Malasia I 19,
Indonesia I 3 7%,
Filipinas e /. 0%
Vietnam I 5 (),
Brasil
Ucrania O 5 1O/,
Tailandia I S %
-4% -3% -2% -1% 0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7%
Aso
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Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboraciéon Asobancaria. Actualizado al 21 de mayo de 2024.
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Balance y perspectivas del sector bancario

A pesar de que el sector financiero logré un comportamiento contraciclico en medio de la pandemia y, en general, el ciclo
de la cartera se ha reducido, las condiciones financieras de los hogares y empresas del pais afectaron la cartera en 2023.

Ciclo PIB - Cartera

(crecimiento real anual)
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Aso * Proyecciones Asobancaria.
Ban Fuente: DANE y Superintendencia Financiera.
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Balance y perspectivas del sector bancario

La contracciéon de la cartera en 2023 y el limitado rebote que se espera en 2024 mantendran la profundizacion financiera
alejada de su potencial, que se estima en 65%.

Profundizacion financiera

90% (cartera como % del PIB)
Promedio OCDE
* 843%
70% Potencial colombiano
® 65,0%
55,4% !
------- 1 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 50,9%
c0o | 193 bn | 26,5% 01070 e /030, 19049,7%43,9% 48,3% 46,1% 45,8%
(OJNN - 3— 8—10/ 40 4%42,6%
356% > ettt
| 767 bn |
30% T ’
10%

~10% 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

B Profundizacion EC i

Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.

IB\S?‘ *Proyecciones de Asobancaria.
Cgria Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Depésitos. El crecimiento real anual de los depdsitos se ubica levemente por encima del 1%. Los CDT contintdan su senda
decreciente luego de la transicion completa del CFEN y mejores condiciones de liquidez mientras las cuentas de ahorro
presentan variaciones ligeramente positivas.
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*Informacién disponible hasta el 10 de mayo de 2024.
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales continlan decreciendo en linea con el entorno macroecondmico. Los créditos de
vivienda y consumo son los que presentan los mayores descensos.

Desembolsos por modalidad
80% (SM12, crecimiento real anual)
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Comercial Consumo Tarjeta de credito personas

Vivienda Microcrédito/productivo === Total*

Aso *Excluye créditos especiales
Ban Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
Caria rigen a partir de sep-23.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. La cartera bruta perdio impetu en 2023, ante un menor crecimiento econémico y un entorno de altas tasas de
interés. La caida de 6,7% a finales de 2023 no se veia desde el 2000 y el rebote sera limitado en 2024,

Cartera bruta
(crecimiento real anual)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. La reduccion de la cartera bruta total se asocia, principalmente, a la caida en los desembolsos. Entre tanto, la
cartera comercial cayd debido a los pagos a capital.

Contribucion a variacion de la cartera total Contribucion a variacion de la cartera comercial
(%) (%)
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I Cartera vigente mm Desembolsos i Cartera vencida Castigos netos B Pago a capital —e—Crecimiento cartera
Aso Las variables flujo (desembolsos, pagos a capital y castigos netos) se analizan en suma mévil 12 meses.
CBig:"la Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La morosidad ha aumentado debido al mayor vencimiento de casi todas las modalidades, en especial
consumo y microcrédito. No obstante, la cartera morosa se encuentra y continuara totalmente cubierta por las

provisiones.
Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. Las cosechas mas recientes de consumo muestran un deterioro pronunciado para el caso de libre
inversion, lo cual, contrasta con el mejor comportamiento de las tarjetas de crédito.

Libre inversion
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Calidad de cartera por cosechas*
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Fuente: Superintendencia Financiera.

* Cada mes se calcula como la suma entre el monto total castigado de la cosecha hasta el Ultimo mes evaluado y el monto vencido no castigo en el mismo periodo, dividida a
su vez entre el monto desembolsado inicialmente. Para el caso de las tarjetas de crédito, el calculo no se realiza por montos sino por nimero de plasticos aprobados.



Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La carga financiera de los hogares se ha reducido durante 2023.

Carga financiera de servicio de deuda Carga financiera total
39% (Cuotas financieras / Ingreso disponible) 35% (Deuda de los hogares / ingreso disponible a un ano)
o
38,1% 31,2%
38%
30%
37%
o
25% 27,1%
o,
36% 21,3%
5o, 20%
35% 35,2%
15% 0
34% 11,1%
33% 10%
- - — @ — N~ (o)} — o LN N~ (e)) — o LN N~ (e))] — o
8888NNNN%%%QQ%%Q S o0 o o O O O v v v v v o A
S C 0 U = cCc U s c oV s c av N N N N I
g_zg'—ag.g’g'—ag.g\g'—ag.ag'—a T T T T T T © T © ©T ©T ©T T O
Nota: La carga de servicio de la deuda calcula la relacion promedio entre los pagos mensuales del préstamo y el ingreso mensual disponible de cada deudor, siendo este ultimo el resultado de
Aso restar al ingreso total los aportes a salud y pensién y la retenciéon en la fuente (Calculado por la Superintendencia Financiera).
B Por su parte, la carga financiera total se define como la deuda de los hogares sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente el DANE y definiéndose de la forma
Cgpla anteriormente explicada (Calculado por el Banco de la Republica).

Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.



Balance y perspectivas del sector bancario
Riesgo de crédito: En las modalidades de créditos comerciales y de consumo se ha reducido el nivel de exigencias en

los Ultimos meses.
Consumo
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Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacion bajaron al desaparecer las presiones de liquidez. Las tasas de

interés de colocacion disminuyen de acuerdo con el comportamiento de la tasa de politica monetaria y la tasa de
usura vigente.

Transmision de tasas, ultimos ciclos

Tasas de mterg/s de captacion Tasas de mterci/s de colocacion alcista y bajista
20% (%) (%) (pb)
1244 Tarjetas de crédito
4,95% _
15% 40% f\4 269 1237 Comercial
11,59% -330 1094 Consumo*
11,31% 31,5% 694 y
10% 11,09% 197 Vivienda
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IBR ——DTF —CDT 360 —CDT 180 Comerual o —V|V|end§ W Bajista (dic-23 a may-24)
—Tarjetas de crédito ——Productivo** Tasas vigentes hasta el 10-may-2024
* Excluye tarjetas de crédito.
Aso ** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Ban Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Caria| Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. El margen de intermediacion se encuentra en niveles bajos, lo que también se evidencia en la caida
pronunciada del margen neto de intereses.

Margen de intermediacion* Margen neto de intereses
(%) (SM12, crecimiento real anual)
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Aso * La definicién de margen de intermediacién implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma
Ban movil 12 meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depésitos y exigibilidades de los ultimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula
Caria como el cociente entre la mévil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria,



Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. En medio de la desaceleracién econdmica, el mayor gasto en provisiones, la reduccién del margen de
intermediacion y los mayores costos administrativos, los indicadores de rentabilidad se han deteriorado.

Utilidades descompuestas

ROA y ROE . - :
y (COP billones, afio corrido)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contintan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) (%) (%)
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Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan
Ban cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance de riesgos 2024

Factores positivos , Factores negativos

Probable desaceleracion de China por el agotamiento de
fuentes de crecimiento tras la pandemia

Inicio del ciclo bajista de tasa de interés

Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Solvencia y estabilidad financiera adecuados
Fortalecimiento del fendmeno de La Nifa en la dltima

parte de 2024

Fortaleza institucional
Rentabilidad bancaria reducida. Ciclo de crédito mas
débil por mas tiempo.

Nivel alto de los precios de las materias primas de

exportacion frente a medianas historicas . e s .
Incumplimiento o modificacion de la regla fiscal
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: A cierre de 2023 la produccion manufacturera y las ventas comerciales se contrajeron, mientras que,
entre enero y febrero, distintos indicadores mostraron un repunte, pese a que la confianza del consumidor continué en
terreno negativo.

Confianza del consumidor, industrial y comercial Indice de produccion manufacturera
(Balance %) y ventas minoristas sin combustible (Var. anual, %)
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana crecid un 2,5% en febrero, dato que sorprendi6 al alza a los analistas. La

agricultura, administracion publica y los servicios publicos continuaron impulsando la economia, mientras que sectores
como la industria y la construccion mostraron debilidad.

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2024 estimamos un crecimiento cercano a 1,2%, en linea con un mejor comportamiento
del consumo de los hogares y un gasto del gobierno que seria superior. Lo anterior contrastaria con el desempefio de la
inversion.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB - 12
Admin. Publica —— PIB Hi2
Actividades financieras — 3 ] '
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Servicios publicos — S Consumo hogares W9
Entretenimiento — 1 7 '
Agropecuario —_—11 Importaciones 12
Servicios profesionales msq 0 '
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0,5 P
Construccién -2, — fijo -2,8 Il
-60 -40 -20 00 20 40 60 80 100 -200 -150 -100 -50 00 50
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ég?l *Prondstico.
Caria Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.




Perspectivas macroecondmicas

Crecimiento econémico EE.UU. y China : En el caso de Estados Unidos, en 2023 la economia crecié 2,5% y para el aio en
curso se prevé un crecimiento econoémico entre 1,6 y 2,7%. Por otro lado, en el caso de China, la economia luego de
expandirse en 5,2% el aho anterior, en 2024 perderia traccidon y creceria entre 4,5% y el 4,9%.

Proyecciones de crecimiento Estados Unidos Proyecciones de crecimiento China
2024 2024
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Fuente: FED, FMI, Banco Mundial, OCDE, Bloomberg. Elaboracién Asobancaria.




Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: Entre enero y marzo de 2024 el desempleo promedid el 11,9%, 0,2 pps superior que en 2023. Para los
siguientes meses esperamos que los efectos de la menor traccion de la actividad econdémica lleven a un estancamiento en
la reduccién de la tasa de desempleo.

Tasa de desempleo 2019 - 2023

. | vemem [ e

2019 10,9 11,5
2020 16,5 18,9
2021 13,8 15,2
2022 11,2 11,4
2023 10,2 10,4
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Aso *Prondstico.

Ban Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En abril la inflacion volvid a presentar un descenso y se ubico en 7,16%. En lo corrido del afio, estimamos
que la inflacion continle convergiendo de manera gradual hacia un nivel cercano al 53% al término del afio. En particular
factores como i) las menores presiones de demanda, ii) una apreciacion esperada de la tasa de cambio vy iii) el acotado
comportamiento que mostrarian los precios de los productores permitira que las expectativas se anclen.
16
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunion de abril, la Junta Directiva continué con un recorte de 50 puntos
basicos en la TPM. En efecto, para el presente afio esperamos que la progresiva correccion de la inflacion permita a la
Junta Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un valor cercano al 8,25%.

Tasa de Politica Monetaria
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Balance fiscal y deuda: Los anuncios de inicios de afo del Gobierno respecto al cumplimiento de la Regla Fiscal fueron
positivos. Mensajes mas recientes generan incertidumbre. En cualquier caso, un crecimiento econdmico menor, la
incertidumbre sobre la generacidn ingresos provenientes de la lucha contra la evasion y litigios, junto con la inflexibilidad
del gasto, representaran un riesgo para la sostenibilidad fiscal. A mediano plazo, los ajustes al gasto y el recaudo, por medio
de nuevas reformas, seran necesarios.

Balance fiscal del GNC Deuda neta del GNC
(% del PIB) (% del PIB)
0,0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 61%
-2,0%
-2,5% >9% 57,8%
57% 57,0%
-4,0%
55% 55%
-5,3%
-6,0% 53%
-5,9% 52,8%
51%
_ o)
8,0% 49% o
-7.8% 48,4%
. 47%
-10.0% 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—Plan Financiero 2024  —Escenerio estresado :
——Escenario estresado ——PF 2024 Ancla de Deuda
Aso El escenario estresado hace referencia a 1) un cumplimiento de solo el 80% en el aumento de los ingresos por la lucha contra la evasién del total contemplado por la DIAN y los
Ban_ ingresos provenientes de litigios, 2) un cumplimiento de solo el 80% en la reduccién del gasto primario frente a la Ley de presupuesto y 3) un menor crecimiento econémico
Caria respecto al proyectado por el MHCP para 2024. Fuente: MHCP (PF, 2024); célculos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Desbalance externo: En 2024 se prevée un déficit cercano al 3,2% explicado por el deterioro en el balance externo en
linea con un repunte de las importaciones y el déficit primario. No obstante, los niveles estimados de 2024 y 2025 serian
menores al promedio de la ultima década (4,6%)
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Fuente: Banco de la Republica; calculos de Asobancaria.



Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo mantiene una tendencia al alza en lo corrido del afo en medio de sefalamientos
sobre un posible incumplimiento y modificacion de la regla fiscal.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI
Variacion (pb)
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Aso *Datos con corte al 1 de mayo de 2024
Ban Fuente: JP Morgan. Elaboraciéon Asobancaria
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de cambio: En lo corrido del afio, la tasa de cambio ha mostrado menos volatilidad frente a afios anteriores debido a
la permanencia de las tasas de interés de Estados Unidos, y el efecto de los contrapesos institucionales en el pais.

Tasa Representativa del Mercado (USD/COP)
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Balance y perspectivas del sector bancario

A pesar de que el sector financiero logré un comportamiento contraciclico en medio de la pandemia y, en general, el ciclo
de la cartera se ha reducido, las condiciones financieras de los hogares y empresas del pais afectaron la cartera en 2023.

Ciclo PIB - Cartera
(crecimiento real anual)
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0,0%
0,4%
3,0% 3,2% '
’ = N\ . -5,0%
\’,’
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Aso * Proyecciones Asobancaria.
Ban Fuente: DANE y Superintendencia Financiera.
Caria




Balance y perspectivas del sector bancario

La contraccidon de la cartera en 2023 y el limitado rebote que se espera en 2024 mantendran la profundizacion financiera
alejada de su potencial, que se estima en 65%.

Profundizacion financiera

90% (cartera como % del PIB)
Promedio OCDE
* 84,3%
70% Potencial colombiano
® 65,0%
55,4% !
-------- 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 50,9%
c0o, | 193 bn | _46,5%>00702027020,17649,7%49.9% 48,3% 46,1% 45,8%
Ty o, 40,4% 42:6%
35,6%351% P :
1 767 bn 1
30% . '
10%

~10% 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

B Profundizacion EC [ ___} Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.

IB\S?‘ *Proyecciones de Asobancaria.
Cgria Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Depositos. El crecimiento real anual de los depdsitos se ubica cercano a cero. Los CDT contintdan su senda decreciente
luego de la transicion completa del CFEN y mejores condiciones de liquidez mientras las cuentas de ahorro presentan
variaciones positivas.

Depositos
60% (crecimiento real anual)
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Aso *Informacién disponible hasta el 26 de abril de 2024.
Ban Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales continlan decreciendo en linea con el entorno macroecondmico. Los créditos de
vivienda y consumo son los que presentan los mayores descensos.

Desembolsos por modalidad
80% (SM12, crecimiento real anual)

*
*
N AN AN NN Al Al MmN MN MmN MnN M MmN N NN o™ o o <t <t
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S X c 5 0 v > YU U 0 £ 5 X c S 0 9t 2 YU o s o= ; - j ; o
Comercial Consumo Tarjeta de credito personas
Vivienda Microcrédito/productivo === Total*

*Excluye créditos especiales

Aso ** Informacién disponible hasta el 19 de abril de 2024.
Ban_ Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
Caria rigen a partir de sep-23.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. La cartera bruta perdio impetu en 2023, ante un menor crecimiento econémico y un entorno de altas tasas de
interés. La caida de 6,7% a finales de 2023 no se veia desde el 2000 y el rebote sera limitado en 2024.

Cartera bruta
(crecimiento real anual)
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. La reduccion de la cartera bruta total se asocia, principalmente, a la caida en los desembolsos. Entre tanto, la
cartera comercial cay6 debido a los pagos a capital, a pesar del crecimiento de los desembolsos.

Contribucion a variacion de la cartera total Contribucion a variacion de la cartera comercial
(%) (%)
20% 20% -
10% I 2%
o) = 2,99
T T | (T
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0 H J | L ’
II -5,7% 1 -5.1%
-10% ] i -10% [ 2 I I
7,1% | I 10.3%
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I Cartera vigente mm Desembolsos i Cartera vencida Castigos netos B Pago a capital ——Crecimiento cartera
Aso Las variables flujo (desembolsos, pagos a capital y castigos netos) se analizan en suma mévil 12 meses.
CBig:"la Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La morosidad ha aumentado debido al mayor vencimiento de casi todas las modalidades, en especial
consumo y microcrédito. No obstante, la cartera morosa se encuentra y continuara totalmente cubierta por las

provisiones.
Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
250%
feb-24
10% feb-24
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Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. Las cosechas mas recientes de consumo muestran un deterioro pronunciado para el caso de las
tarjetas de crédito, lo cual, contrasta con el mejor comportamiento de la modalidad de libre inversion.

Calidad de cartera por cosechas*

Libre inversion Tarjeta de crédito hasta 2 SMMLV Tarjeta de crédito > 2 SMMLV
16% 16% 16%
12% 12% 12%
' /
8% 8% 8%
4% 4% 4%
0% 0% 0%
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 1T 3 5 7 9 11 13 15 17 19 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19
Meses desde el desembolso Meses desde el desembolso Meses desde el desembolso
=—=dic-19 ——dic-20 —dic-21 —=dic-22 mar-23 —jun-23 sep-23 w—clic-23
Aso * Cada mes se calcula como la suma entre el monto total castigado de la cosecha hasta el Ultimo mes evaluado y el monto vencido no castigo en el mismo periodo, dividida a
Ban su vez entre el monto desembolsado inicialmente. Para el caso de las tarjetas de crédito, el calculo no se realiza por montos sino por nimero de plasticos aprobados.
Caria Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La carga financiera de los hogares se redujo durante 2023, en linea con lo que se queria con el
apretéon en la politica monetaria.

Carga financiera de servicio de deuda Carga financiera total
39% (Cuotas financieras / Ingreso disponible) 35% (Deuda de los hogares / ingreso disponible a un ano)
31,2%
38%
30%
37%
25% 27,1%
36% 21,3%
20%
35%
15% 0
34% 11,1%
33% 10%
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Nota: La carga de servicio de la deuda calcula la relacion promedio entre los pagos mensuales del préstamo y el ingreso mensual disponible de cada deudor, siendo este ultimo el resultado de
Aso restar al ingreso total los aportes a salud y pensién y la retenciéon en la fuente (Calculado por la Superintendencia Financiera).
Por su parte, la carga financiera total se define como la deuda de los hogares sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente el DANE y definiéndose de la forma
gan. anteriormente explicada (Calculado por el Banco de la Republica)
aria '

Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.



Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito: En las modalidades de créditos comerciales y de consumo se han reducido el nivel de exigencias
para dar crédito en los ultimos meses.

Comercial Consumo
20%  Menos restrictivo
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Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacion bajaron al desaparecer las presiones de liquidez. Las tasas de
interés de colocacion disminuyen de acuerdo con el comportamiento de la tasa de politica monetaria y la tasa de

usura vigente.
I do i s d .. T dei s d | .. Transmision de tasas, ultimos ciclos
asas de mters/s e captacion asas de mterci/s e colocacion alcista y bajista
20% (%) (%) (pb)
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* Excluye tarjetas de crédito.

** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. El margen de intermediacion se encuentra en niveles bajos, lo que también se evidencia en la caida
pronunciada del margen neto de intereses.

Margen de intermediacion* Margen neto de intereses
(%) (SM12, crecimiento real anual)
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Aso * La definicién de margen de intermediacién implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma
Ban movil 12 meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depésitos y exigibilidades de los ultimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula
Caria como el cociente entre la mévil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria,



Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. En medio de la desaceleracién econdmica, el mayor gasto en provisiones, la reduccién del margen de
intermediacion y los mayores costos administrativos, los indicadores de rentabilidad se han deteriorado.
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Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contintan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) (%) (%)
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éso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan
an cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance de riesgos 2024

Factores positivos Factores negativos

Probable desaceleracion de China por el agotamiento de
fuentes de crecimiento tras la pandemia

Inicio del ciclo bajista de tasa de interés

Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Solvencia y estabilidad financiera adecuados
Fortalecimiento del fendmeno de La Nifa en la dltima

parte de 2024

Fortaleza institucional
Rentabilidad bancaria reducida. Ciclo de crédito mas
débil por mas tiempo.

Nivel alto de los precios de las materias primas de

exportacion frente a medianas historicas . e s .
Incumplimiento o modificacion de la regla fiscal
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Generalidades del Leasing
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Contexto
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Inflacion total y basica
(crecimiento anual, %)

Prondstico
Asobancaria 2024

5,32%
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Pronoéstico
Asobancaria 2024
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Fuente: Banco de la Republica, elaboracion y prondsticos de Asobancaria



Cartera bruta
(crecimiento real anual)
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%

Crecimiento real en la cartera de leasing

—Leasing Financiero
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Fuente: Asobancaria con informacién de entidades agremiadas

oct-21

Leasing Operativo

ene-22

abr-22

jul-22

oct-22

ene-23

abr-23

jul-23

oct-23

ene-24

$35 Billones

Leasing Financiero

$6,4 Billones

Leasing Operativo
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;Como opera el leasing?
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Identificar la necesidad:
Pedro Rodriguez adquirir un vehiculo nuevo para aumentar su flota de
transporte de mercancia.

g
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Seleccionar vehiculo y proveedor
Pedro el vehiculo y el precio del mismo con el proveedor de su
preferencia (en plaza nacional o en el exterior).

QU
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T|po de Financiacion
¢Que tiene Pedro el vehiculo que necesita?

o, %E:l%«uﬁ

|ﬂ:> Crédito tradicional

[ > Leasing
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Marco legal

Contrato mediante el cual se entrega un bien a una persona para

o o~ que la use con la obligacion de pagar un canon de arrendamiento
DescrlpC|on durante un periodo determinado, vencido el cual tendra la facultad
de adquirir el bien pagando un pequeno valor, o devolverlo.
* Proveedor
Partes - Arrendador Financiero

 Locatario
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Contrato de Leasing

% Momentos determinantes para su configuracion:

COLABORACION

|dentificacion de
los bienes.

Obtencion del
soporte financiero.

Determinacion del
servicio a prestar.

VENCIMIENTO DEL
PLAZO

Adquisicion de bienes
por valor acordado

Prorroga del contrato

Devoluciéon de bienes
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Clases

Financiero El locatario siempre tiene la opcidn de adquirir el bien
Se puede adquirir el bien por su valor comercial
. Generalmente utilizado en bienes con alta demanda
Operativo

Se acompana de servicios adicionales (mantenimiento,
reparacion, asistencia técnica)
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Leasing financiero vs crédito tradicional

Leasing Financiero

Tiene la entrega de un activo productivcﬁ
representado en un bien.

El activo es propiedad de la entidad financiera.

La entidad financiera entrega al locatario el uso vy
goce del activo por un tiempo determinado.

El locatario paga un canon periddico, compuesto por
amortizacion a capital y un componente financiero
(se adapta al flujo de caja del negocio).

Se pacta una opcion de adquisicion.

Cuando se ejerce la opcidn de compra por parte del
locatario, se le transfiere la propiedad del bien.

Si hay incumplimiento del contrato el bien se

restituye a la entidad financiera. W,

Crédito Tradicional

Tiene la entrega de un activo representado en
dinero de libre destinacion.

El activo es propiedad del deudor.
El deudor tiene el uso y goce del activo.

Se realiza el pago de una cuota fija durante la
duracion de la operacion.

Garantia personal o prendaria entregada por el
deudor al banco.

Si hay incumplimiento por parte del deudor al
crédito de mutuo, este entrega la garantia como
dacién en pago.

J
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;Por que considerar el
leasing?
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Ventajas del leasing

@

Analisis de riesgo menos
exigente

©

Menores costos iniciales

)

Flexibilidad de estructuracion

@)

Activo es patrimonio del
banco
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Entonces... ;para qué sirve el leasing?

Inmuebles

Vehiculos

Oficinas.

Bodegas y locales comerciales
(terminados, o en construccion)
Vivienda nueva, usada o sobre
planos

Magquinaria

De carga pesada liviana
transporte de pasajeros

Para ejecutivos y vendedores
Para uso particular

Tecnologia

De produccion
De construccion
Equipos médicos
Agricola

Computadores
Servidores
Software
Impresoras
Equipos POS
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. Al finalizar el
Se suscribe un

El cliente : El banco por El proveedor El cliente plazo del
manifiesta al contrato de Leasing instruccion del entrega el activo comienza a contrato el
banco su interés financiero: El locatario compra el al cliente de la utilizar el activo cliente paga
de acceder a un cllent.e ellgel el activo. operacion de durante la vida la opcion de
factivo fijo ;?;"‘,’:eﬁcfr Leasing financiero. il del mismo.  adquisicion.
inanciado. .

VO

S25 | g e =
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Leasing infraestructura

Desarrolla proyectos

de transporte, energia,

Recae sobre

telecomunicaciones,
Recae sobre un

cualquier bien

. | nea-
inmueble. agua potable, sanea

mueble, menos ; , .
miento basico y

los titulos valores.

proyectos ambientales.j

Leasing habitacional

Estd encaminada a )

@ Activos financiados
.' que estan fuera del
territorio nacional vy,

\

Leasing financiero generar liquidez.

destinado a la Quien provee el
adquisicion de H activo y lo toma
como locatario es la

J
wmsma persona. y
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fara su uso y goce,

vivienda.

deben importarse.




;Cuales son las cifras del
leasing?
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El leasing es el cuarto producto mas grande en la

m Resto

m Corporativo
Hipotecario

® Libre Inversion

= Libranza

“ Leasing total* + Ant.

® Tarjetas de Crédito
® Pymes

Fuente: Superintendencia Financiera..

cartera del sector financiero

4,8%

10,6%

$72,8 bn. 28,0%

$192,7 bn.

Total
$688,4 bn

9,5% 17,5%
$65,7 bn. $120,5 bn.
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El 30% de la cartera de leasing financiero corresponde a Pymes

m Corporativo Empresarial = Microempresa M Otros ™ Pymes @ Total general
40
35,5
34,1
35
28,3 29,1
30 26,9
25
O
5
= 20
[aa]
15
5,6
10
|
0
feb-19 feb-20 feb-21 feb-22 feb-23 feb-24
_ . _ Aso
Fuente: Entidades agremiadas, Asobancaria Ban
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Inmuebles y Maquinaria y equipo son los activos con mayor
participacion en la cartera de leasing financiero

M Inmuebles ™ Maquinaria y equipo B Vehiculos Otros e Total general
™~ cQ «Q
< <t <
™M ™ ™M
o, o, o,

Billones de pesos

™M %8
N N
& L
S =4
|

dic-23
ene-24

feb-23
mar-23
abr-23
may-23
ago-23
sep-23
oct-23
nov-23
feb-24
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Vehiculos e inmuebles son los activos con mayor participacion en
la cartera de leasing operativo

B Vehiculos B Inmuebles W Equipo de computacién Otros e Total general
< < ™M < <
© © o ©o ©
° ° ° [ ) [ )
0,4 0,4 0,4
0 O; 0'6 016 0,6
0, ¢
(%]
o
(%]
()
o
()]
©
(%]
()
C
o
=)
™ ™M e %) ™ ™ < <
o o o N iy o o o
o = o ' 2 o ) o
& o 3 © c © o 2
Aso
Fuente: Entidades agremiadas, Asobancaria Ean
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: A cierre de 2023 la produccion manufacturera y las ventas comerciales se contrajeron, mientras que,

en enero, distintos indicadores mostraron un repunte, pese a que la confianza del consumidor continué en terreno
negativo.

Confianza del consumidor, industrial y comercial
(Balance %)

Indice de produccion manufacturera
y ventas minoristas sin combustible (Var. anual, %)

60
70
40
50
20
N_/\ 30 |
_20 10 / A\\
\ -\V
-40 -10 N
-6,8
-60 -30
O OO OO O rmmr—mr—r—r—r— AN NN YN <E
aaqaaggaagiqaaqaqqaaagiaqaaaad
U = =S > O = > > O = > > O = X5 > QO
C‘Urc.a%ocmm.Z%Ocmm.Z%Ocmm.Z%Oc -50
CEE WCOEE WMCOEE VWCOEE VWCO OCO0OO0OO0O0OO0O A ANANANANMMMNMMOMM o
aaaaaaagagaaaaQaqggiqaaaaaa
(o : : QascobvvaoascobvYvascobhvPvascoh..
Indice de Confianza del Consumidor LR 35908TL2R323°LR320TLR3D3<T
indice de Confianza Comercial (ICCO)
—Indice de Confianza Industrial (ICl) —indice de produccién Ventas minoristas
Aso
(B:an_ Fuente: Fedesarrollo y DANE; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En enero la demanda de energia no regulada mostré un crecimiento nulo, mientras que el indice de
gestion de compras manufacturero se expandid significativamente luego de siete meses consecutivos de contraccion.

Demanda de energia no regulada indice de gestién de compras manufacturero (PMI)
(Var. anual, %)

40 57
> 55,1
30 55
54
20
53
10 52
M‘\/\/\/\ > I\
0 0,2 50 V
49
-10
48
100 47
46
-30 45
A B SRR NI NI N R RN R R AR AR NN I R
bp e b o by b pad s 5 55352585 gsLrR g
T £ VW O £ W O £ VW O £ w O £ v O o £ g T w ¢ 0o £ g Tw c 0o £ g T wvw c o
Aso
Ban | Fuente: XM y Davivienda; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana crecio un 0,1% en diciembre, registro que sorprendié a la baja a los

analistas. La agricultura, administracion publica y los servicios publicos continuaron impulsando la economia, mientras
que sectores como el comercio, la industria y la construccion mostraron debilidad.

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)

30

20

10

0

-10

-20

-30
(@) o o (@] (@] (@] o ~— — — ~— ~— — Al Al Al (qV| (@V] Al (98] (98] o™ o o (98]
T g oo s g g g g g g g g g g g g s s s o al
S o) = c o + S o) = c o + S o) = c o + O o) = - o + O
et e (@) — o) @) it e (@) .— e (@) .—
© L © = ) O O L © =4 ) ) © L © =4 ) ) © L © =, ) ) ©

Aso

(B:an_ Fuente: DANE; Elaboracion de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econdmico: Para 2024 estimamos un crecimiento cercano a 1,2% en linea con un mejor comportamiento del
consumo de los hogares y un gasto del gobierno que seria superior. Lo anterior contrastaria con el desempeno de la
inversion.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB - 12
Admin. Publica —— PIB Hi>2
Actividades financieras — 3 '
Informacién y comunicaciones —— D Exportaciones 2>
Inmobiliarias — ) 5 '
Servicios publicos — S Consumo hogares W9
Entretenimiento —— 1 7 '
Agropecuario —_—11 Importaciones 12
Servicios profesionales msq 0 '
Comercio -0,21 Consumo gobierno B>
Minerfa 03" '
Industria - B Formacion bruta de capital
0,5 P
Construccién -2, — fijo -2,8 Il
-60 -40 -20 00 20 40 60 80 100 -200 -150 -100 -50 00 50
2023 W 2024* 2023 W 2024*
ég?l *Prondstico.
Caria Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.




Perspectivas macroecondmicas

Crecimiento econdmico EE.UU. y China : En el caso de Estados Unidos, en 2023 la economia crecio 2,5%. Para 2024 se preve
una desaceleracion hacia el rango 0,7 y 1,9%. La economia China, ‘que se expandidé 52% en 2023, empezaria a perder
traccion. Se proyecta un crecimiento entre 4,1% vy el 4,7% en 2024.

Proyecciones de

Proyecciones de crecimiento Estados Unidos crecimiento China

2024 2024
25 5,2
4 1 415 4'6 4'7
1,9 '
14 15 1,6 1,6
0,9
0,7
o™ - © (@) L
o %) = L o)) < () .0 =
N p a o m 5 08 O S = S © S
o n O L L @) 0 © c ~ c O
N = 5 S v 2 c o S c O
SR S £ =) o O > o)
et 2 O = T © o}
v C (40 -+
g o ® 2 o0 0
o © oM — %
c O
L c
L
Aso Fuente: FED, FMI, Banco Mundial, OCDE, Bloomberg. Elaboracién Asobancaria.
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Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: El desempleo en 2023 promedid 10,2%, 1.0 pp menos que en 2022. Para los siguientes meses esperamos

que los efectos de la menor traccion de la actividad econdmica lleven a un estancamiento en la reduccidon de la tasa de
desempleo.

Tasa de desempleo 2019 - 2023

3° " | Naconal | urbano
2 2019 10,9 11,2
20 2020 16,7 19,1
15 2021 13,8 15,2
11,6
3,77 2022 11,2 11,4
10 9, “‘-_ I I
105 99 98 102 7 105 109,09,5
5 2023 10,2 10,4
0 2024* 10,4 10,7
O O O O O O O O d d d d &N N N N OO 00 o0 3OS <
A d d +d4 N N N N N N N N N N N N N N N N N N N
U
Aso *Prondstico.
Ban Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En enero la inflacion volvié a presentar un descenso y se ubicé en 8,35%. En lo corrido del afo,
estimamos que la inflacion continde reduciéndose, convergiendo de manera gradual hacia un nivel cercano a 5,3% al
cierre del ano. En particular, factores como i) las menores presiones de demanda, ii) una apreciacion esperada de la tasa
de cambio y iii) el acotado comportamiento que mostrarian los precios de los productores permitiran que las expectativas

se anclen.
16 Inflacion total y basica
(crecimiento anual, %)
14
12
10
8
6
4
2
0
< bbb Wy N N O W W O NN NN MM WO O O O O O OO O OO O v — v — AN Al N AN onénodn. N < < © <
R N R N N R N R R N U A N R s W A R R A R LS A R B R I R NS D
tsSbeEsSbenspersgensyensSysnSgsnSgensgens g
Total Basica === Proyeccién total Proyeccion basica - Meta
Aso
Ban Fuente: DANE y Banco de la Republica, elaboracién y prondsticos de Asobancaria
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Tasa de Politica Monetaria (TPM): En su reunién de enero, la Junta Directiva continué con un recorte de 25 puntos

basicos en la TPM. Para el presente aho esperamos que la progresiva correccion de la inflacion le permita a la Junta
Directiva del emisor continuar reduciendo la TPM hasta un nivel cercano a 8,25%.

Tasa de Politica Monetaria

(%)
14 13,00
13,00 13,25 ' 12,75
12,75 — 7
~d2,25
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Perspectivas macroeconémicas

Balance fiscal y deuda: Los anuncios del Gobierno respecto al cumplimiento de la Regla Fiscal son positivos. No obstante,
un crecimiento econdmico menor, la incertidumbre sobre la generacion de ingresos provenientes de la lucha contra la
evasion y litigios, y la inflexibilidad del gasto, representaran un riesgo para la sostenibilidad fiscal. A mediano plazo, los
ajustes al gasto y al recaudo, por medio de nuevas reformas, seran necesarios.

Balance fiscal del GNC Deuda neta del GNC
(% del PIB) (% del PIB)
0,0%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 61%
-2,0%
-2,5% >9% 57,8%
57% 57,0%
-4,0%
55% 55%
-5,3%
-6,0% 53%
-5,9%
51%
_ o)
8,0% 49% .
-7,8% 48,4%
. 47%
-10.0% 2019 2020 2021 2022 2023 2024
—Plan Financiero 2024  ——Escenerio estresado :
——Escenario estresado ——PF 2024 Ancla de Deuda
Aso El escenario estresado hace referencia a 1) un cumplimiento de solo el 80% en el aumento de los ingresos por la lucha contra la evasién del total contemplado por la DIAN y los
Ban_ ingresos provenientes de litigios, 2) un cumplimiento de solo el 80% en la reduccién del gasto primario frente a la Ley de presupuesto y 3) un menor crecimiento econémico
Caria respecto al proyectado por el MHCP para 2024. Fuente: MHCP (PF, 2024); célculos de Asobancaria




Perspectivas macroeconémicas

Desbalance externo (CC): En el 2023, el déficit habria bordeado 3,3% del PIB en medio de i) las menores remisiones de
utilidad en inversiones directas vy ii) la reduccion de las importaciones, debido a la desaceleraciéon econémica. En 2024 se
prevé un deterioro en el balance externo en linea con un repunte de las importaciones y el déficit primario.

Comportamiento de la Cuenta Corriente

10000 - - .
5000 N o S > a =
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& -20000 N 2 o
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-40000
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022  2023* 2024*
Balanza de bienes y servicios Reinversion de utilidades y rentas factoriales
I Remesas y otras transferencias =e—CC %PIB (eje derecho)
Aso
(B:g';,‘la Fuente: Banco de la Republica; calculos de Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo se redujo en 2023 gracias a las expectativas de una moderacion en la postura de
politica monetaria en Estados Unidos y el alcance de las reformas economicas en el frente local.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI
Variacion (pb)

Ano
Pérdida de grado de

750 inversion de [ Segundaéc\)/lgagslectoral J
650 Colombia Y México -24 -1 -24
>>0 Chile 11 4 3
450
350 Perd 3 2 .28
250
150 Brasil 16 5 -41
50 fmmmmmmmmmmmmmmmomoooooooooo- e e -y
A L T 38 ||
N & N & & d ool Al el ol ol . i
©O O O O O O ©O © © O O ©O O O O O O O O FTTTT/TtTTT-e- - -== -
Mg g g g g g g g g gl gl
- +— (@) — + O] - + O
2S5 592835 855285 225 385 & LAAM -4 1 -39
America Latina =——Perd =—Brasil =—México =——Colombia =——Chile

Aso *Datos con corte al 14 de febrero de 2024
Ban_ Fuente: JP Morgan. Elaboracién Asobancaria
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Balance y perspectivas del sector bancario

A pesar de que el sector financiero logré un comportamiento contraciclico en medio de la pandemia y, en general, el ciclo
de la cartera se ha reducido, las condiciones financieras de los hogares y empresas del pais afectaron la cartera en 2023.

Ciclo PIB - Cartera

(crecimiento real anual)

33,0% 15,0%
23,0% 10,0%
,U70
[ S0
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0,0%
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—Cartera bruta PIB (Eje. der)

Aso * Proyecciones Asobancaria.
Ban Fuente: DANE y Superintendencia Financiera.
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Balance y perspectivas del sector bancario

La contracciéon de la cartera en 2023 y el limitado rebote que se espera en 2024 mantendran la profundizacion financiera
alejada de su potencial, que se estima en 65%.

Profundizacion financiera

90% (cartera como % del PIB)
Promedio OCDE
* 84,3%
70% Potencial colombiano
® 65,0%
55,4% !
------- 1 50,0% 50,2% 50,1% 49,7% 49,9% 50,9%
c0o | 193 bn ! 46,59 0070 >0.2750,1%49,7%49,9% 48,3% 46 0% 45.9%
(O I —— 3— 8—10/ 40 4%42,6%
356% > ettt
| 769 bn |
30% T :
10%

~10% 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*

B Profundizacion EC i

Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.

IB\S?‘ *Proyecciones de Asobancaria.
Cgria Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021). Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Depositos. El crecimiento real anual de los depdsitos se ubica en terreno negativo. Los CDT contindan su senda
decreciente luego de la transicion completa del CFEN y las mejores condiciones de liquidez.

Depositos
60% (crecimiento real anual)
(o]
50%
40%
30%
20%
0,
10% ! 7.5%
O% A & - ~ N— - -
-5,2%
-10% -8,0%
-20%
-30%
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2§ 5 285 2 € 5 9835 8§ 5 98 v @
—Ahorro —Corriente —CDT Total

Aso *Informacién disponible hasta el 9 de febrero de 2024.
Ban Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Desembolsos. Los desembolsos anuales continlan decreciendo en linea con el entorno macroecondmico. Los créditos de
vivienda y consumo son los que presentan los mayores descensos.

Desembolsos por modalidad

809 (SM12, crecimiento real anual)
(o]
609%64,67
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Comercial Consumo Tarjeta de credito personas
Vivienda Microcrédito/productivo === Total*

*Excluye créditos especiales

Aso ** Infomacién disponible hasta el 2 de febrero de 2024.
gan_ Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
aria

rigen a partir de sep-23.
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. La cartera bruta perdio impetu en 2023, ante un menor crecimiento econémico y un entorno de altas tasas de
interés. La caida de 6,8% a finales de 2023 no se veia desde el 2000 y el rebote sera limitado en 2024,

Cartera bruta

(crecimiento real anual)
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Balance y perspectivas del sector bancario

Cartera. La reduccion de la cartera bruta total se asocia, principalmente, a la caida en los desembolsos y a aumentos en
los pagos a capital. La cartera comercial cayé debido a los pagos, a pesar del crecimiento de los desembolsos.

Contribucion a variacion de la cartera total Contribucion a variacion de la cartera comercial
(%) (%)
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Aso Las variables flujo (desembolsos, pagos a capital y castigos netos) se analizan en suma mévil 12 meses.
CBig:"la Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La morosidad ha aumentado debido al mayor vencimiento de casi todas las modalidades, en especial
consumo. No obstante, la cartera morosa se encuentra y continuara totalmente cubierta por las provisiones.

Indicador de calidad tradicional Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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ég?‘ Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Riesgo de crédito. La carga financiera de los hogares se ha reducido durante 2023. El Banco de la Republica proyecta
que la carga financiera cierre en 2024 en niveles cercanos a 25.9%.

Carga financiera de servicio de deuda Carga financiera total
(Cuotas financieras / Ingreso disponible) (Deuda de los hogares / ingreso disponible a un ano)
39% 35%
38,1% 31,2%
38% 30%
5504 27,0%
(] o
37% 21,3%
20%
36%
15%
35% 0
34,9% 10%
11,1%
0
34% 5%
33% 0%
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Nota: La carga de servicio de la deuda calcula la relacion promedio entre los pagos mensuales del préstamo y el ingreso mensual disponible de cada deudor, siendo este ultimo el resultado de
Aso restar al ingreso total los aportes a salud y pensién y la retenciéon en la fuente (Calculado por la Superintendencia Financiera).
Ban Por su parte, la carga financiera total se define como la deuda de los hogares sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente el DANE y definiéndose de la forma
. teriormente explicada (Calculado por el Banco de la Republica).
Carial

Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.



Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés. Las tasas de interés de captacion bajaron al desaparecer las presiones de liquidez. Las tasas de
interés de colocacion disminuyen de acuerdo con el comportamiento de la tasa de politica monetaria y la tasa de
usura vigente.

Transmision de tasas, ultimos ciclos

Tasas de mterg/s de captacion Tasas de mterci/s de colocacion alcista y bajista
20% (%) (%) (pb)
297 1244 Tarjetas de crédito
0
TR 1237 :
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11,59% 33 3% -149 1094 Consumo*
11,31% 2 N
10% 11,09% 65 Vivienda
23,8% .
20% Productivo
— 1150
5% / o - IBR
1089
244 CDT 360
0% 0% -186 1072 CDT 180
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- £ ®© € % £ ®© < “—EQCH—EQC“‘ 1150 TPM
——Consumo* ——Microcrédito -50 W Alcista (sep-21 a nov-23)
IBR ——DTF —CDT 360 —CDT 180 Comerual o —V|V|end§ W Bajista (dic-23 a ene-24)
—Tarjetas de crédito ——Productivo** Tasas vigentes hasta el 09-feb-2024
* Excluye tarjetas de crédito.
Aso ** Desde la semana del 29 de septiembre de 2023, desaparece la modalidad de microcrédito y se crea, bajo el Decreto 455 de 2023, las 5 modalidades de crédito productivo.
Ban Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Caria| Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. El margen de intermediaciéon se encuentra en minimos historicos, lo que también se evidencia en la
caida pronunciada del margen neto de intereses.

Margen de intermediacion* Margen neto de intereses
(%) (SM12, crecimiento real anual)
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* La definicion de margen de intermediacion implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma
Aso . "9 . pleme . . -tva y 1a p 153 P .
movil 12 meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depdsitos y exigibilidades de los Ultimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula
Ban : _ p y exig lesyelp p y &xig P P
Caria como el cociente entre la mévil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria,



Balance y perspectivas del sector bancario

Costo de riesgo. El mayor vencimiento de la cartera se refleja en un aumento del gasto de provisiones, que cada vez
representa una proporcion mayor dentro de la cartera total.

Costo de riesgo de cartera* Gasto neto de provisiones
(%) (SM12, crecimiento real anual)
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ég?‘ * Suma movil 12 meses del gasto mensual en provisiones neto de cartera sobre el promedio 12 meses de la cartera bruta.
Caria Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Rentabilidad. En medio de la desaceleracion econdémica, el mayor gasto en provisiones, la reduccion del margen de
intermediacion y los mayores costos administrativos, los indicadores de rentabilidad se deterioraron en 2023.

Utilidades descompuestas

ROA y ROE : N :
y (COP billones, afio corrido)
2,9% 30%
2,4% 25%
' 20,6 27,5
20%
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15%
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© T £ & € ¥ £ © & ¥ E © € Costos administrativos Margen neto diferente de intereses
—ROA ——ROE (gje derecho) M Margen neto de intereses ® Utilidad neta
Aso
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Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Solidez. Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contindan situandose por encima de los niveles regulatorios,
reflejando la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacion de solvencia
(%) (%) (%)
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Grupo 2 (Bancos)
=== Minimo requlatorio (G2)

=== Minimo regulatorio === Minimo regulatorio

Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a bancos diferentes a grupo 1 que tengan
Ban cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance de riesgos 2023-2024

Factores positivos , Factores negativos

Probable desaceleracion en paises desarrollados por
agotamiento de fuentes de crecimiento tras la pandemia
y altas tasas de interés.

Inicio del ciclo bajista de tasa de interés
Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Solvencia y estabilidad financiera adecuados
Fortalecimiento del fendmeno de El Nifio en la Gltima

parte de 2023 y primer semestre de 2024

Fortaleza institucional
Rentabilidad bancaria reducida. Ciclo de crédito mas
débil por mas tiempo.

Nivel alto de los precios de las materias primas de
exportacion frente a medianas historicas Efectos negativos ante la eventual aprobacion de

reformas econdmicas en el frente local

No otorgamiento de licencias de exploracion de

Aso hidrocarburos e incertidumbre por reformas
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En septiembre, distintos indicadores continuaron deteriorandose, destacandose la produccion

manufacturera y las ventas comerciales. Por su parte en octubre, la confianza del consumidor presenté una leve mejora
con respecto al mes anterior.

Confianza del consumidor, industrial y comercial
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(Balance %)
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: En octubre la demanda de energia no regulada volvié a caer, un comportamiento caracteristico a lo

largo del ano. Entretanto, el indice de gestion de compras, que comenzoé a disminuir a partir de abril de 2023, continud
evidenciando la contraccion de la industria, si bien el ritmo de esta se redujo en octubre.

Demanda de energia no regulada
(Var. anual, %)

indice de gestion de compras (PMI)
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Perspectivas macroeconémicas

Indicadores lideres: La economia colombiana decrecio un 0,1% en septiembre, lo que prolonga la tendencia de
desaceleraciéon econdmica. La administracién publica y los servicios continuaron impulsando la economia, mientras que
sectores como el comercio, la industria y la construccidn mostraron debilidad.

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)
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Perspectivas macroeconémicas

Crecimiento econémico: Para 2023 estimamos un crecimiento cercano a 1,3%, en linea con una menor traccion de la
actividad productiva a nivel global y una menor dinamica de la inversién y el consumo de los hogares, que a su vez
influira sobre el comportamiento de sectores como construccién, comercio e industria.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIP PIB
Entretenimiento KK
Actividades financieras .

Admin. Publica Exportaciones 27

Mineria
Servicios publicos Consumo gobierno B 41

Inmobiliarias

Agropecuario Consumo hogares N0
Informacion y comunicaciones

Servicios profesionales Formacion bruta de capital fijo 23l
Comercio
Industria Importaciones 4,0 -
Construccion :3.8
-20 -15 -10 -5 O 5 10
-10 -5 9 5 10 o
2023* W 2024* % 2023* m2024* %
QSO *Prondstico.
cg?la Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.




Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral En septiembre de 2023, la tasa de desempleo nacional se situd en el 9,3%, cifra por debajo a la registrada
hace un afno (10,7%). No obstante, se empieza a evidenciar una menor dinamica en la generacion de empleo, en linea con
la desaceleracion econdmica. Para los siguientes meses esperamos que la menor traccion de la actividad econdmica y la
incidencia del aumento del salario minimo Ileven a un estancamiento en la reduccion de la tasa de desempleo.

Tasa de desempleo 2019 - 2023

(%)
30
25
2019
20
2020
15
7S 2021
10 A R R,
08 1024,104 10810544
2022
5
0 2023*
O O O O O O O O I d 4 4 N N N N OO o0 o OO I < < <
T 1 —+H =S AN AN AN AN AN AN AN N N N AN AN AN N NN N N NN
o O O O O O O O O O O O O O 0o o 0O o o o o o o o
g8 g 94949499494 9d4g 9498949499499 4q994949d x
T £ 92 8 g £ 92 8 g £ 92 Y g £ 9 ©Y g € 92 Y g & a9 9 2024

10,9 11,2
16,7 19,1
13,8 15,2
11,2 11,4
10,4 10,5
10,8 11,0

*Prondstico.
Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.
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Perspectivas macroeconémicas

Inflacion local: En octubre, la inflacion total disminuyd por séptimo mes consecutivo y se ubicé en 10,48%. En lo que
resta del 2023, la dilucion de choques externos (disrupcion en las cadenas globales de valor), el endurecimiento de las
condiciones financieras y la desaceleracion econdémica contribuiran a la reduccién gradual de la inflacion.

Inflacion total y basica
(crecimiento anual, %)
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Expectativas de inflacion

Expectativas de inflacion: Para finales del 2023, las expectativas apuntan a una inflacion cercana a 9,5%, mientras que,
para el cierre de 2024, sefalan una inflacion en torno a 5,4%. Por su parte, para octubre las expectativas de inflacién a 12
y 24 meses se situaron en 57% y 4,0%, respectivamente. De esta manera, los analistas pronostican una caida en la
inflacion en los meses venideros, pero aun lejana del limite superior de la meta de inflacion (4.0%).

Expectativas de inflacion
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): A partir del Ultimo mes del afo, se esperan reducciones de la tasa de interés para

hacer frente a la desaceleracion economica. La velocidad del ajuste dependera de la persistencia de los riesgos
inflacionarios.

Tasa de Politica Monetaria
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Perspectivas macroeconémicas

Balance fiscal y deuda: La convergencia del déficit del Gobierno al 2,9% del PIB al cierre del cuatrienio, la reduccion de la
deuda y el cumplimiento de la regla fiscal (RF), se encuentran sujetas al cumplimiento de multiples supuestos. Asi, de no
cubrirse completamente el diferencial de precios de los combustibles por medio de incrementos al ACPM y de no
materializarse las proyecciones de recaudo tributario, el déficit fiscal y la deuda se ampliarian.

Balance fiscal del GNC Deuda neta del GNC
(% del PIB) (% del PIB)
0
0% 64%
-1% 0
62% 60,7%
-2% -
2,5% -2.9%
-3%
-4%
-5%
-6%
-1%
-7,0%
-8%
8% -7,8%
-9% 50%
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
—Escenario estresado ——Balance permitido por la RF =——MFMP 2023 ,
P P ——Escenario estresado =——MFMP 2023 Ancla de Deuda

Aso El escenario estresado hace referencia 1) A la reduccién del diferencial de precios del FEPC dispuesta en el MFMP 2023 en solo el componente de la gasolina corriente, no

Ban contemplamos aumentos en los precios del ACPM. 2) un cumplimiento de solo el 70% en el aumento de los ingresos por la lucha contra la evasion del total contemplado por la

Carial DIAN y los ingresos provenientes de litigios (1,2% del PIB en promedio para lucha contra evasién y 0,5% del PIB para ingresos por litigios) Fuente: MHCP (MFMP , 2023); célculos de
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Perspectivas macroeconémicas

Financiamiento del Gobierno: En el ultimo mes se ha registrado una disminucion en el rendimiento promedio de los TES
debido a las presiones generadas por los bonos soberanos de Estados Unidos. Esto, en consonancia con las valorizaciones

que se aprecian en términos anuales y en lo corrido del afo.
Curvas de rendimiento TES pesos
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Perspectivas macroeconémicas

Desbalance externo: En el 2023, el déficit bordearia el 3,4% del PIB explicado por i) menores remisiones de utilidad en
inversiones directas y ii) una reducciéon de las importaciones, debido a la desaceleracion econdmica. Para el proximo afo
se prevé un deterioro en el balance externo en linea con un repunte de las importaciones y el déficit primario.

Comportamiento de la Cuenta Corriente
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Perspectivas macroeconémicas

Déficits gemelos: La vulnerabilidad externa se reducira en Colombia durante 2023, producto del ajuste del déficit de
cuenta corriente por la desaceleracion econdmica y del ajuste fiscal resultado de los ingresos adicionales de las ultimas
reformas tributarias.

Déficits gemelos 2022-2023
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Fuente: WEO octubre. Cifras proyectadas por Asobancaria FMI: Fondo Monetaria Internacional.




Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo se redujo frente al mes y al afio anteriores gracias a expectativas por una moderacion

en la postura de politica monetaria en Estados Unidos y el alcance de las reformas econdmicas en el frente local.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI
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Perspectivas macroeconémicas

Tasa de cambio: Desde octubre el peso colombiano ha mostrado una tendencia a la baja causada por la dilucién de
expectativas de mayores alzas en las tasas de interés Estados Unidos.

Tasa Representativa del Mercado (USD/COP)
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Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: En el caso colombiano, la moderacion de las reformas en el frente local y la viabilidad de tramitar
las mismas, ha permitido que la tasa de cambio muestre un comportamiento alineado con el de sus pares regionales, si
bien la magnitud de la apreciacién ha sido mayor.

Devaluacion de las monedas emergentes en lo corrido del 2023
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Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboracion Asobancaria. Actualizado al 15 de noviembre.
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Balance y perspectivas del sector bancario

A pesar de que el sector financiero logré un comportamiento contraciclico en medio de la pandemia y, en general, el ciclo
de la cartera se ha reducido, las condiciones financieras de los hogares y empresas del pais afectaran la cartera en 2023.

Ciclo PIB - Cartera**
(crecimiento real anual)
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Carial Fuente: DANE. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

En los Ultimos ahos se ha observado un estancamiento en la profundizacién financiera, lo que evidencia retos
importantes frente a nuestro potencial (estimado en 65%).

Profundizacion financiera

0,
90% (cartera como % del PIB)
Promedio OCDE
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Saldo de cartera en billones

Se incluye la cartera de todos los establecimientos de crédito.

IB\S?‘ *Proyecciones Asobancaria.
Cgria Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2021 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021).



Balance y perspectivas del sector bancario

Depositos: el fondeo se ha venido reduciendo en términos reales en los Ultimos meses. El crecimiento de los CDT sigue
retrocediendo desde su maximo en febrero de 2023, debido a la normalizacion de tasas de interés luego del final de la
transicion hacia mayores exigencias de CFEN.

Depositos
£0% (crecimiento real anual)
50%
40%
30%
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0%
-10%
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—Total —Cuenta corriente —CDT Cuenta de ahorro ——CAE

Aso *Informacién disponible hasta el 3 de noviembre de 2023
Ban Nota: Informacién proveniente del Formato 281 de la Superintendencia Financiera. CAE corresponde a Cuentas de Ahorro Especial.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

El crecimiento de los desembolsos totales de los ultimos 12 meses se ubica en terreno negativo, en linea con el
desempeno econdmico general. Modalidades como consumo y vivienda contindan en terreno negativo, pero ya estables.

Desembolsos por modalidad
(SM12, crecimiento real anual)
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*Excluye créditos especiales

Aso ** Informacién disponible hasta el 27 de octubre de 2023
gan_ Nota: Las tarjetas de crédito de personas juridicas se incluyen en la modalidad comercial. La modalidad de microcrédito incluye las modalidades de crédito productivo que
aria

rigen a partir de sep-23.
Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

La cartera bruta perderd su impetu ante un menor crecimiento economico y un entorno de altas tasas de interés. La
caida de 5,5% real a finales de 2023 no se veia desde el 2000.

Cartera bruta
(crecimiento real anual)
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Balance y perspectivas del sector bancario

La morosidad ha aumentado debido al mayor deterioro de casi todas las modalidades, en especial consumo. No
obstante, la cartera morosa se encuentra totalmente cubierta por las provisiones.

Indicador de calidad tradicional* Indicador de cubrimiento
(cartera vencida / cartera bruta) (provisiones / cartera vencida)
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ggna Fuente: Superintendencia Financiera. Proyecciones de Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Las cosechas mas recientes de consumo han continuado empeorando su vencimiento.

Calidad de cartera por cosechas*

Libre inversion Tarjeta de crédito hasta 2 SMMLV Tarjeta de crédito > 2 SMMLV
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Aso * Cada mes se calcula como la suma entre el monto total castigado de la cosecha hasta el Ultimo mes evaluado y el monto vencido no castigo en el mismo
Ban periodo, dividida a su vez entre el monto desembolsado inicialmente.
Caria Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance y perspectivas del sector bancario

Durante 2022, la carga financiera de servicio de deuda y la carga financiera total aumentaron y alcanzaron maximos
historicos, peor en 2023 ya empezamos a ver correcciones en estos indicadores.

Carga financiera de servicio de deuda Carga financiera total
(Cuotas financieras / Ingreso disponible) (Deuda de los hogares / ingreso disponible a un afno)
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*Estimaciones de Asobancaria con metodologia del Banco de la Republica.
Nota: La carga de servicio de la deuda calcula la relacion promedio entre los pagos mensuales del préstamo y el ingreso mensual disponible de cada deudor, siendo este ultimo el resultado de
Aso
restar al ingreso total los aportes a salud y pensién y la retenciéon en la fuente (Calculado por la Superintendencia Financiera).
Ban
Caria Por su parte, la carga financiera total se define como la deuda de los hogares sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente el DANE y definiéndose de la forma

anteriormente explicada (Calculado por el Banco de la Republica).
Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.



Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés: las tasas de interés de captacion mostraron una correccion una vez finalizada la transicion hacia
mayores exigencias de CFEN. Pese a que se evidenciaron presiones de liquidez en meses recientes, las tasas de CDT se
revirtieron luego de las medidas adoptadas por la SuperFinanciera. No obstante, las de mayor plazo registraron un
leve incremento en noviembre.

Transmision de tasas,

Tasas de interés de captacion Tasas de interés de colocacion sep-21 a nov-23
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** Excluye tarjetas de crédito.

Aso | 1c Tarjeta de Crédito
Ban_ Nota: Para la transmision de la TPM a las tasas de crédito productivo se toma como referencia las tasas de microcrédito en septiembre de 2021.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Margenes: el margen de intermediacién se encuentra en minimos historicos, un hecho que también se evidencia en la
caida pronunciada del margen neto de intereses.

Margen de intermediacion* .
Margen neto de intereses
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* La definicién de margen de intermediacién implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma

ég?l movil 12 meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depésitos y exigibilidades de los ultimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula
Caria como el cociente entre la mévil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.

Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

Costo de riesgo y provisiones: el mayor vencimiento se refleja en un aumento del gasto de provisiones, que cada vez
representa una proporcion mayor dentro de la cartera total.

Costo de riesgo de cartera* Gasto neto de provisiones
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Balance y perspectivas del sector bancario

Utilidades. En medio de la desaceleracion econdmica, el mayor gasto en provisiones, la reduccion del margen de
intermediacion y los mayores costos administrativos, los indicadores de rentabilidad se han deteriorado.

Utilidades descompuestas
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Balance y perspectivas del sector bancario

Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contindan situandose por encima de los niveles regulatorios, reflejando
la persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez CFEN Relacién de solvencia
(%) (%) (%)
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Ban cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.




Balance de riesgos 2023-2024

Factores positivos , Factores negativos

Probable desaceleracion en paises desarrollados por
agotamiento de fuentes de crecimiento tras la pandemia
y altas tasas de interés.

Inicio del ciclo bajista de tasa de interés
Escalamiento de conflictos geopoliticos como el de
Rusia-Ucrania y oriente medio

Solvencia y estabilidad financiera adecuados
Fortalecimiento del fendmeno de El Nifio en la Gltima

parte de 2023 y primer semestre de 2024

Fortaleza institucional
Sobrendeudamiento de hogares y vencimiento de
cartera afecta rentabilidad bancaria

Nivel alto de los precios de las materias primas de
exportacion frente a medianas historicas Efectos negativos ante la eventual aprobacion de

reformas econdmicas en el frente local

No otorgamiento de licencias de exploracion de

Aso hidrocarburos e incertidumbre por reformas

Ban
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Perspectivas macroeconomicas

Indicadores lideres: Distintos indicadores siguen deteriorandose, en junio la produccion manufacturera y las ventas

comerciales continuaron en terreno negativo. Asi mismo, para julio la confianza del consumidor presentd un retroceso,
llegando a -17,4%.

Confianza del consumidor, industrial y comercial
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Perspectivas macroeconomicas

Indicadores lideres: La economia colombiana continla desacelerandose en el segundo trimestre (0,3%, anual) pese al
repunte observado en junio que estuvo asociado al comportamiento de la administracion publica.

Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE)
(Tasa de crecimiento anual, %)
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Perspectivas macroeconomicas

Crecimiento economico: Para 2023 estimamos un crecimiento cercano a 0,9%, en linea con una menor traccion de la
actividad productiva a nivel global y una menor dinamica de la inversion y el consumo de los hogares, que a su vez influira
sobre el comportamiento de sectores como construccion, comercio e industria.

PIB por oferta PIB por demanda
(crecimiento real anual, %) (crecimiento real anual, %)
PIB
Entretenimiento PIB 0,9
Actividades financieras
Admin. Pablica Consumo gobierno 6.3
Mineria
Inmobiliarias Exportaciones 1,5
Servicios publicos
Informacién y comunicaciones Consumo hogares 0.9
Agropecuario
Servicios profesionales Importaciones 12,3
Industria 31
Comercio 36 Formacion bruta de capital 203
Construccion 41
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*Pronéstico.
Fuente: DANE; estimaciones de Asobancaria.




Perspectivas macroecondmicas

Mercado laboral: En junio de 2023, la tasa de desempleo a nivel nacional cerré en 9,3%, registro inferior al de 2019 (9,7%).
Ademas, frente al mes de mayo, la tasa de desempleo present6 una caida de 0,6 pp. Para los siguientes meses esperamos que

la menor traccion de la actividad econdémica y la incidencia del aumento del salario minimo lleven a un estancamiento en la
reduccion de la tasa de desempleo, si bien esta en 2023 sera inferior a la observada en 2022.

Tasa de desempleo 2019 - 2023
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Perspectivas macroeconomicas

Inflacion local: En julio, la inflacion total disminuyo por cuarto mes consecutivo al llegar a 11,78%. En contraste, la variacion
mensual aumento, al ubicarse en 0,5%. En lo que resta del 2023, la dilucion de choques externos (disrupcion en las cadenas
globales de valor), el endurecimiento de las condiciones financieras y la desaceleracion economica contribuiran a reducir de
manera gradual la inflacion.

Inflacion total y basica
(crecimiento anual, %)

14
11,78
12 !
\
N
\
10 \
8,93
8
6
4 V\_N
2
0
< LN LN Vo) Vo) ~ N~ 0 (<] o)) o o o — — o ol 52 o™
A i A N AN N i N ‘T A A o o o o o N o N
= c = c = c = c O c o c D c D c O c O
© = © = © = © = © = © 2, © = © = © = ©
—Total Basica === Proyeccion total Proyeccién basica Rango Meta
Aso
Ban Fuente: DANE y Banco de la Republica, elaboracion y prondésticos de Asobancaria
Caria




Perspectivas macroeconomicas

Tasa de Politica Monetaria (TPM): Tal y como se esperaba, la TPM cerro el primer semestre de este afo en 13,25%. A partir

del dltimo trimestre del afio, se esperan reducciones de la tasa de interés para hacer frente a la desaceleracion economica, si
bien la velocidad del ajuste dependera de la persistencia de los riesgos inflacionarios.

Tasa de Politica Monetaria
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Perspectivas macroeconomicas

Balance fiscal y deuda: La convergencia del déficit del Gobierno al 2,9% del PIB a cierre del cuatrienio, la reduccion de la
deuda y el cumplimiento de la regla fiscal (RF), se encuentran sujetas al cumplimiento de multiples supuestos. En este sentido,
de no cubrirse completamente el diferencial de precios de los combustibles por medio de incrementos al ACPM y de no
materializarse las proyecciones de recaudo tributario, el déficit fiscal y la deuda se ampliarian.

Balance fiscal del GNC Deuda neta del GNC
(% del PIB) (% del PIB)
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-1% 0
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—Escenario estresado ——Balance permitido por la RF =—MFMP 2023

——Escenario estresado  =——MFMP 2023 Ancla de Deuda
Aso El escenario estresado hace referencia a: 1) A la reduccion del diferencial de precios del FEPC dispuesta en el MFMP 2023 en solo el componente de la gasolina corriente, no
Ban_ contemplamos aumentos en los precios del ACPM, y 2) un cumplimiento de solo el 70% en el aumento de los ingresos por la lucha contra la evasién del total contemplado por la DIAN y los
Carial ingresos provenientes de litigios (1,2% del PIB en promedio para lucha contra evasiény 0,5% del PIB para ingresos por litigios). Fuente: MHCP (MFMP , 2023); célculos de Asobancaria.




Perspectivas macroeconémicas

Financiamiento del Gobierno: Las curvas de rendimiento en tasa fija se han valorizado en el ultimo afo, lo que ha estado en
linea con la mayor demanda de TES en lo corrido del afio, como lo evidencia el indicador de Bid to Ask Spread.

Curvas de rendimiento TES pesos BID to ASK Spread TES en pesos
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Perspectivas macroeconémicas

Desbalance externo: Durante 2022, el déficit en cuenta corriente alcanzé el 6,2% del PIB, debido al aumento del déficit
primario. En el 2023, el déficit bordearia el 3,9% del PIB explicado por i) menores remisiones de utilidad en inversiones
directas y ii) una reduccioén de las importaciones, debido a la desaceleracion economica.

Comportamiento de la Cuenta Corriente
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Perspectivas macroeconomicas

Déficits gemelos: La vulnerabilidad externa se reducira en Colombia durante 2023, producto del ajuste del déficit de cuenta
corriente por la desaceleracion econdmicay del ajuste fiscal resultado de los ingresos adicionales por la reforma tributaria.

Déficits gemelos 2022-2023
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Fuente: WEO abril. Cifras proyectadas por Asobancaria FMI: Fondo Monetaria Internacional.




Perspectivas macroeconémicas

Prima de riesgo: La prima de riesgo, medida por el EMBI, aumentd desde 2021 y alcanz0 su pico en el dltimo trimestre de
2022 debido a factores externos (normalizaciéon en la politica monetaria en economias avanzadas) y locales (rebaja de
calificacion crediticia, altos déficits gemelos y anuncios del gobierno). Desde diciembre de 2022, el comportamiento del EMBI ha

sido bajista, en parte por un contexto externo mas favorable y por la expectativa de la moderacion de las reformas econdmicas
en el pais.

Prima de riesgo en Latinoamérica - EMBI

850
Pérdida de grado
750 de inversion de Segunda Vuelta Julio 2022 Julio 2023
Colombia electoral Colombia
650 México 389 363 .26
550
Chile
450 -(\ 162 126 36
. b \ ‘
350 ‘ Perd 200 168 -32
250
. Brasil 268 219 -49
150 ~A
e e T m—m—m—m—m—m—m—m ]
i . 1
50 i Colombia 403 328 -75 ;
08 8 8 5555885983393 8888 Fmrm—— ---pesseszsescces j---raszszsmszszeen- |
%g%@%igg%ﬁ%i%g%ﬁ%i% LATAM 469 407 -62
America Latina =——Perl =—Brasil =——México =——Chile -——Colombia
Aso
Ban Fuente: JP Morgan. Elaboracién Asobancaria
Caria




Perspectivas macroeconomicas

Tasa de cambio: Posterior al proceso de devaluacion del peso que tuvo lugar en 2022, desde mayo del afio en curso la tasa de
cambio ha presentado una tendencia a la baja, explicada por menores perspectivas de aumento de tasas de interés en el frente
internacional y local. Sin embargo, en los primeros dias de agosto se presenté una depreciacion de la moneda como resultado de
la aversion al riesgo en los mercados tras conocerse la rebaja de calificacion de Fitch Ratings hacia Estados Unidos, que paso6 de
AAA a AA+,

Tasa Representativa del Mercado (USD/COP)
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Perspectivas macroeconémicas

Monedas emergentes: En lo corrido de 2023, la mayoria de las monedas emergentes se han apreciado como consecuencia de
una percepcion de disminucion en las tasas de interés de la FED en el corto plazo. En el caso colombiano, la moderacion de las
reformas en el frente local y la viabilidad de tramitar las mismas, ha permitido que la tasa de cambio muestre un comportamiento
alineado con el de sus pares regionales.
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Devaluacién de las monedas emergentes en lo corrido del 2023
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Fuente: Bancos centrales de cada pais. Elaboracién Asobancaria. Actualizado al 14 de agosto.
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Balance y perspectivas del sector bancario

En los ultimos afos se ha observado un estancamiento en la profundizacion financiera, lo que evidencia retos importantes
frente a nuestro nivel potencial (estimado en 65%).

Profundizacion financiera
(cartera como % del PIB)
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égg *Proyecciones Asobancaria.
Caria Nota: El promedio OCDE es con cifras a 2020 del Banco Mundial.

Fuente: Superintendencia Financiera, Banco Mundial y Ossa, N. (2021).



Balance y perspectivas del sector bancario

Depdsitos: el fondeo se ha venido reduciendo en términos reales en los ultimos meses. El crecimiento de los CDT ha
retrocedido desde su maximo en febrero de 2023, debido a la normalizacidon de tasas de interés luego del final de la transicion
hacia mayores exigencias de CFEN.

Depositos
(crecimiento real anual)
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Ban Nota: Informacion proveniente del Formato 281 de la Superintendencia Financiera. CAE corresponde a Cuentas de Ahorro Especial.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.



Balance y perspectivas del sector bancario

El crecimiento de los desembolsos totales de los Ultimos 12 meses se ubica en terreno negativo, en linea con el desempefo
economico general. Modalidades como consumo y vivienda contindan profundizando su caida.

Desembolsos por modalidad en los ultimos doce meses
(crecimiento real anual)
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Balance y perspectivas del sector bancario

La cartera bruta perdera su impetu ante un menor crecimiento econoémico y un entorno de altas tasas de interés. La caida
de 2,7% a finales de 2023 no se veia desde 2001.

Cartera bruta
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Fuente: Superintendencia Financiera. 2023 corresponde a proyecciones de Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

La morosidad ha aumentado debido al mayor deterioro de casi todas las modalidades, en especial consumo. No obstante, la
cartera morosa se encuentra totalmente cubierta por las provisiones.

Indicador de calidad tradicional*

Indicador de cubrimiento
(Calidad de cartera = cartera vencida / cartera bruta)
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Balance y perspectivas del sector bancario

Las cosechas mas recientes de consumo han continuado empeorando su vencimiento.

Libre inversion

Calidad de cartera por cosechas*
(%)
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Caria Fuente: Superintendencia Financiera.




Balance y perspectivas del sector bancario

Durante 2022, la carga financiera de servicio de deuda y la carga financiera total aumentaron y alcanzaron maximos

historicos.
Carga financiera de servicio de deuda Carga financiera total
(Cuotas financieras / Ingreso disponible) (Deuda de los hogares / ingreso disponible a un afio)
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*Estimaciones de Asobancaria con metodologia del Banco de la Republica.
Nota: La carga de servicio de la deuda calcula la relacion promedio entre los pagos mensuales del préstamo y el ingreso mensual disponible de cada deudor, siendo este Ultimo el
resultado de restar al ingreso total los aportes a salud y pension y la retencion en la fuente (Calculado por la Superintendencia Financiera).

Por su parte, la carga financiera total se define como la deuda de los hogares sobre su ingreso disponible a un afio, teniendo este Ultimo como fuente el DANE y definiéndose de la
forma anteriormente explicada (Calculado por el Banco de la Republica).

Fuente: Superintendencia Financieray Banco de la Republica.



Balance y perspectivas del sector bancario

Tasas de interés: las tasas de interés de captacion mostraron una correccion una vez finalizada la transicion hacia
mayores exigencias de CFEN, no obstante, algunas presiones de liquidez, asociadas a vencimientos de CDTs en medio de
crecimientos nominales de cartera a dos digitos, han presionado al alza las tasas de mayores plazos en los ultimos meses.

Transmision de tasas,
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Balance y perspectivas del sector bancario

Margenes: el margen de intermediacion se encuentra en minimos historicos, o que también se evidencia en la caida
pronunciada del margen neto de intereses.

Margen de intermediacion* )
(%) Margen neto de intereses
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* La definicion de margen de intermediacion implementada es el diferencial entre la tasa activa y la pasiva. La tasa pasiva se calcula como el cociente entre la suma movil 12

Aso meses de los intereses de depdsitos y exigibilidades y el promedio de depdsitos y exigibilidades de los dltimos 12 meses. La tasa activa, por su parte, se calcula como el
Ban cociente entre la movil 12 meses de los ingresos financieros de cartera y el promedio 12 meses de la cartera bruta.
Caria Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.




Balance y perspectivas del sector bancario

Costo de riesgo y provisiones: el mayor vencimiento se refleja en un aumento del gasto de provisiones, que cada vez
representa una proporcion mayor dentro de la cartera total.

Costo de riesgo de cartera* Gasto en provisiones
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Balance y perspectivas del sector bancario

Utilidades. En medio de la desaceleracion econOmica, el mayor gasto en provisiones, la reducciéon del margen de
intermediacion y los mayores costos administrativos, los indicadores de rentabilidad se han deteriorado.

ROAYy ROE Utilidades descompuestas
(%) Billones de pesos
40,0
0 Lk
2.9% 25%
0 20,0 9,4 12,3
2,4% 20% -
1,9% 15% 0,0
-10,0 -11,9
10%
1,4% 0
0,9% 3%
1’04 -40,0
may-22 may-23
0,4% 0% m Otros neto ® Impuesto de renta
O O OO0 o Hd vl o =+ =" N AN ANANNNMMM L. . .,
N I S A O A N B N O O I A N A N A O A N B N B N A N I N A A N A N ® Depreciaciones m Deterioro neto de recuperacion
T2 0382833203283 2838 282G Costos administrati Margen neto diferente de inter
& 26 € g 26 € g 325 g & ostos administrativos argen neto diferente de intereses
—ROA —ROE (eje der.) m Margen neto de intereses ¢ Utilidad neta
ég?] Fuente: Superintendencia Financiera. Calculos Asobancaria.
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Balance y perspectivas del sector bancario

Los indicadores de liquidez, solvencia y fondeo contindan situandose por encima de los niveles regulatorios, reflejando la
persistente solidez del sector.

Indicador de riesgo de liquidez
(%)

250% Relacion de solvencia

200% = —~ \_\/\_200% (%)
150%

25%
100% ======c—=-cceecceecceecceecceeccmeceaaao 100%
>0 20% —
0% 0 \.\
- — — — N N N N N N ™ ™ )
o 9 9 o oo g g o qoqg g g o —
— — — S 0
§ 3 § 8 2 8B & 2 g s g 8 8 15% \
CFEN 10% 0%
140% % L, TTTTTSSSSsssssssssosooooooooooooooooe-
e . 121,80/0
120% 100:6%— 0
00— 108,5% 50
100% L o 7 Sttty 100,0%
80% 70,0% om=——- B L L L T 80,0%
60% 0%
0 4 =4 —=H —+H N N N N N N MmO o oM
40% R AR A N A A\ SV (R Y
— — — — N N\ N N N N ™ ™M = = = —
¥ 8§ § § 9 § § § g q g § T 2 % 3 & 8 3 2 8 3 & &g ®
> 05 o > [ = > 005 o > ) = > S n © o E g n < o E g
® = o c @© @ = 0 o c @ @
= N c Q & e n c (0} S e
—Grupo 1 === Minimo regulatorio (G1)
——— Grupo 2 === Minimo regulatorio (G2)
Aso Nota: Grupo 1 corresponde a bancos con activos superiores al 2% del activo bancario total y grupo 2 a establecimientos de crédito diferentes a grupo
Ban 1 que tengan cartera como activo significativo.
Carial Fuente: Superintendencia Financiera y Banco de la Republica.




Balance de riesgos 2023

.
P
P
P

Nivel alto de los precios de las materias primas de exportacion.

Repunte del crecimiento economico en China gracias al
levantamiento de la politica de Covid cero a finales de 2022.

Reduccion de los déficits gemelos.

Solidez y estabilidad financiera adecuados.

Altas probabilidades de recesion global debido al agotamiento
de las fuentes de crecimiento posterior a la pandemia.

Inflacion persistentemente alta y menor espacio para la
reduccién de tasas de interés.

El no otorgamiento de nuevas licencias de exploracion de
hidrocarburos e incertidumbre generada a partir del tramite de
reformas economicas.

Deterioro de la cartera destinada a hogares.
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El futuro de la banca:
Transformacion digital del
sector financiero en Colombia
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éComo se imaginan el futuro?




EL FUTURO

Ahora, ¢como me imaginaba el futuro a los 5 afios?
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Mas tarde...
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Y ahora
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Y algunas veces
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ESTRUCTURA - INCLUSION FINANCIERA Y TRANSFORMACION DIGITAL

o . Definicion de
Digitalizacion \ Reg ulacion Y | perimetros
Conectividad Influye en Supervisidn | Metodologias

% Sandboxes

Acceso
Modelos de negocio o Usc_>
Jugadores Inclusion Cglldad
Infraestructura de FI nanc | era Bienestar
mercado ODS
/ Eficiencia
Aso Favorecen
Ban
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EVOLUCION DE LA INCLUSION FINANCIERA

En 2022, colombianos tenian un producto de deposito, transaccional o de credito.
Asi mismo, 1,2 millones de adultos colombianos adquirieron productos financieros por primera vez.

Acceso y uso a — Total general

mm Acceso -o-Uso

90 5% 92,3%

87,8%

81,4% 82,5%

80,1%

76,3%  (1.3%

73,9%

71,5%

64,9% 07.2%
, 9%

62,0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Aso
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. Fuente: Banca de las Oportunidades,2023.
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PREFERENCIAS DE LOS CONSUMIDORES

Cambios en las
Preferencias de los
Consumidores

Los consumidores financieros hoy exigen:

e Personalizacion

Aso
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PREFERENCIAS DE LOS CONSUMIDORES

., Como esta cambiando ?
V¥ Ropa
A Telemedicina [ \ V¥ Inversiones altas (electronicos, muebles, bienes raices)
A Salud mental D B
A Salud fisica ' A Anhorro
A Uso de Vitaminas :"V"D Comprar @ A Subscripciones vs. Compras
A Ejercicio al aire libre A Pago sin contacto

A Apoyo a la comunidad
Salud Finanzas

V Comidas afuera : ~~

A Alimentacion sana ! | \ O A Teleconferencias

A Comidas Frescas | )/ T,], A Educacion en Linea

A Apoyo a lo local A Uso de redes sociales

A Conexiones de banda ancha

Alimentacion El nuevo Uso de
Consumidor tecnologia
V Vivir cerca del trabajo @
v Compra de
automoviles P_D ’ A Reuniones familiares
3 . A Vvideo Streamin
Transporte Entretenimiento J

V Viajes de vacaciones fuera del pais

IB\g?‘ V¥ Cines y entrenamiento fuera de casa

) A Teletrabajo Trabajo
Caria

A Contratos de trabajo temporales
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CAMBIOS REGULATORIOS

Cambios en la

Ley 1955 de 2019

CE 016 de 2021 - SFC

Res. 0331 de .
D. 1491 de 2015 2017 - SFC (PND 2019-22) Espacio Controlado
- MHCP Creacion de Empresas de Desarrollos de Prueba
Reglamentacion INNOVASEC Tecnologicos Innovadores CE 020 de 2021 - SFC
SEDPE Actividades SPBV
2017 2018 2019 2020 2021 2022

D. 2443 de 2018 -

CE 050 de
de 2014 Reglamentacién Inversion en Fintech
SEDPE SEDPE

D. 1357 de 2018 -
MHCP
Crowdfunding

=

Aso
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D. 1297 de 2022 — MHCP
Open Finance

D. 1234 de 2020 - MHCP
Sandbox Regulatorio

D. 1459 de 2022 — MHCP

] Portafolio inclusivo

P.C.E. 017 de 2022 - SFC
Proveedores de Servicios de
Activos Virtuales

D. 1692 de 2020 - MHCP
Sistemas de Pagos
de Bajo Valor

Ley 2294 de 2023
PND 2022-2026

Open Data
Pagos Inmediatos
CBDC
Cross-Border

2023



CAMBIOS REGULATORIOS

Arquitectura abierta:
Fuentes _
Propuesta requlatoria  para

thernatya/s de promover de forma voluntaria el
informacion: intercambio  de  informacion
financiera.
Desarrollo de
— AGENDA

Promover La instrumentos

REGULATORJ-A inCl,USién financiera éiﬂaﬂiierOLS: . d
/ » ntre ellos el credito productivo
de la economia de bajo monto que contribuye
POPULar al desarrollo del

[ URF microemprendimiento,
Hoja de ruta de pagos:
* Realizar ajustes regulatorios que
Esquema de pagos faciliten La operacién de un
inmediatos esquema de pagos de inmediatos
interoperable.
Aso » Consejo nacional de pagos
Ban
Caria

Fuente: URF. (2023). Agenda Regulatoria 2023
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Participacion en el
@ Numero de operaciones en 2022 (%) @ Participacion en el monto (%)

Telefonia Mévil G 1,1 %
Pagos Automaticos 1 1,9%
Oficinas ® 2,8%

Internet A 12,6%

Datafonos m 8,5%
36,0% 36,3
Cajeros Automaticos M 5,8%

Corresponsales Bancarios M 5,2%

o,
Audio Respuesta |0,2% 25.7% 23,.9% 23,9%
ACH 11,8% dic-15  dic-16  dic-17  dic-18  dic-19  dic-20  dic-21  dic-22
«==(ficinas Canales digitales
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OPERACIONES DIGITALES

Los canales no presenciales (internet, telefonia movil, ACH, audio respuesta y pagos automaticos) incrementan
afio a afno su participacion en el numero y monto de las operaciones.

Participacion en el numero de operaciones (anual) Participacion en el monto (anual)

49%

44% m

41% 37% 34% 32% 31%
3206

0
23% 25% 23%
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2017 2018 2019 2020 2021 2022
No presenciales ——Presenciales No presenciales ——Presenciales
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OPERACIONES DIGITALES

Los productos digitales de tramite simplificado contribuyen significativamente al aumento del acceso y el uso de
los productos financieros en el pais

Adultos con al menos un producto de depdsito de bajo monto (Millones de personas)

23,50
21,10
16,70
15,10
2018 2019 2020 2021 2022
—e— Acceso Uso

Aso
Ban

. Fuente: Banca de las Oportunidades,2023.
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INVERSION EN INNOVACION EN EL SECTOR

En Colombia mas de

Invertidos en innovacion por las entidades financieras en los
ultimos 5 afios, generando

Disruptivas e incrementales

Aso
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Caria

Fuente: Informe de Gestion Gremial Asobancaria, 2022.



LA TRANSFORMACION DIGITAL NOS AYUDA A CERRAR BRECHAS EN LA INCLUSION FINANCIERA

La brecha de género en el acceso a productos financieros ha estado en

posicionandose en en 2022. En cuanto al uso de productos financieros, la brecha se situé en en 2022.
a productos financieros por sexo de productos financieros por sexo
= Hombres Mujeres Brecha = Hombres Mujeres Brecha

85,0%
88,7%
79,0%

74,9%

79,7%
87,1%

§
0o
O
N~

82,6%
80,0%
84,5%
69,1%
67,5%
67,4%
64,3%
74,0%
70,5%
72,7%

x
o
o
&

o
o S
> ©
5 0o
9 o
(
A

5,
[ 4’
i 3’ 3’
2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022
Para productos digitales como los la brecha es de menos del 1%. En 2022 los

hombres tuvieron un nivel de acceso a estos productos de 62,3%, mientras que para las mujeres fue de 61,8%

Aso
Ban

. Fuente: Banca de las Oportunidades,2023.
Caria
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Nuevas

Tendencias financieras

Blockchain

Inteligencia artificial

Identidad digital

Open finance y banking as a service

Biometria y otros

Aso
Ban
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NUEVAS TECNOLOGIAS

Innovacion en los

Pagos inmediatos

Permite realizar transacciones y pagos en
tiempo real y con interoperabilidad entre el
sistema.

Pagos transfronterizos

Pagos que permiten enviar y recibir dinero
afuera del espacio geografico de un pais,
facilitando importaciones, exportaciones y la
experiencia de usuario

Aso
Ban
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Billeteras moviles

Se tiene a la mano las tarjetas de crédito y
debito, se pueden registrar tarjetas de
fidelizacion, envio y recepcion de dinero y
registros de movimientos. También permiten
pagos usando codigos QR y NFC.

Créditos inmediatos

Solicitud de créditos con vinculacion
simplificada, aprobacion de pocos minutos y
desembolso inmediato




En 2022 las entidades financieras

Invirtieron $470 mil millones en innovacion, desarrollo y
transformacion digital, aumentando en un 31% respecto a 2021

El 73% implementaron nuevas tecnologias
dentro de sus operaciones, de las que se destaca
el uso de la Inteligencia Artificial y el Big Data

@ El 70% cuenta con programas o
alianzas Fintech que se centran en el
@ desarrollo de canales digitales

El 76% contaron con mecanismos para promover el
Open Banking o consideran tenerlas en el corto plazo

Aso
Ban

Fuente: Informe de Gestion Gremial Asobancaria, 2022. ]
Caria
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OTROS JUGADORES - PANORAMA DE LA INVERSION EN FINTECH EN COLOMBIA

En Colombia, en 2022 se alcanzo el mayor monto de con
USD 3.855 millones. Asi mismo, el numero de empresas Fintech se ha mantenido.

=@=|nversion total (Millones USD) Venture Capital (Millones USD)

$ 3.855

Numero de Empresas Fintech
en Colombia

80
200
279
341
369

2019 2020 2021 2022 2023

$ 334 $472

2018 2019 2020 2021 2022

Aso
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Fuente: Finnovista fintech radar Colombia (2023)




OTROS JUGADORES - FINTECH EN COLOMBIA POR SEGMENTO

Los segmentos credito digital, pagos digitales y finanzas empresariales cuentan con la mayoria de
jugadores en el mercado colombiano.

—_— -
PFM -
32,% Cféd'to D|g|tal 8,85% Wea'thech 5,9% CrOWdfundlng

~ - -

25.6% Pagos Digitales 7.6%  Regtech 359 Insurtech
\ -—y .
Finanzas
11,4% Empresariales 6,7% CB:{gglt(%r?ain 1,4%  Neobancos

Aso
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Caria

Fuente: Colombia Fintech, CVN 2022.
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PERSPECTIVAS PARA LOS PROXIMOS ANOS

Hacia donde

Cambios en la experiencia del
consumidor a traves de los
p————N canales fisicos

Aso
Ban
Caria

Mayor trabajo colaborativo
entre bancos, bigtechs y

fintechs

Adopcion de nuevas tecnologias:

Blockchain
Biometria

Identidad Digital
Metaverso

Web 3

Inteligencia Artificial

Desarrollo mas amplio de las
relaciones basadas en
Canales Digitales

Cambios regulatorios.
Open data
Sistema de Pagos Inmediatos
Nuevos modelos de negocio
CDBC
Cross Border

i) 2



NUESTROS OBJETIVOS

Financie
los suenos
de la gente

Aso
Ban
Caria

Una que:

Haga la Proteja a

Cuide vida mas SuUsS

Se comprometa

con el bienestar usuarios

nuestro facil

planeta financiero
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